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Forord

2007 var ett roligt programér. Sveriges Television kunde erbjuda ett utbud stérre 4n
nagonsin. Ett mycket varierat utbud! Det spénde fran dokumentdrermna om Ordf6rande
Persson och Wallenberg-familjen, Hotell Kantarell ( ser ut att bli en ny klassiker for de
minsta), dramaserierna Upp till Kamp och Gynekologen i Askim, till friidrotts-VM 1 Osaka,
den uppskattade nya lérdagsunderhallningen Babben&Co och det néstan kultférklarade Pa
Sparet.

2007 var ocksa det 4r da SVT:s erbjudande om att lata var och en sjilv bestimma nér man
vill se ett TV-program, slog igenom pa allvar. On demand-tjdnsten SVT Play satte rekord
med 150 miljoner starter. Det motsvarar en publik som startar 17 000 program varje timme!
Dygnet runt, aret runt. SVT har det i sirklass storsta utbudet av rérligt material pa webben. 1
slutet av aret startade SVT dértill en egen "Bolibompa-kanal” pa webben.

Under 2007 blev Sverige digitaliserat. Varje tittare fick tillgang till i genomsnitt 21 olika
kanaler. For SVT, som lénge var svenskarnas enda alternativ, har detta inneburit en stor och
till minga delar stimulerande foréndring. Konkurrensen sporrar programutveckling och
stiandig rationalisering av verksamheten. Den klarg6r ocksé de stora skillnader i utbudsprofil
som rader - och ska rdda!- mellan de TV-bolag som har ett kommersiellt uppdrag och public
service.

SVT:s kanalfamilj { SVT 1, SVT 2, SVT 24, SVT Barnkanalen och Kunskapskanalen)
samlade under 2007 den stérsta publiken och SVT 1 blev den nist storsta svenska TV-
kanalen. Men det ir inte storlek mitt i publiksiffror, rating, som &r det avgdrande for om
SVT har lyckats med sitt uppdrag att vara hela Sveriges Television. Det ér rickvidden: hur
ménga tittar pd SVT? Svaret &r: néstan alla. 85 procent av den svenska TV-publiken ser pé
nagot eller flera av SVT:s program under en vecka.

En annan viktig variabel ar vilket fortroende det svenska folket har for SVT. I den
undersdkning om attityder till SVT, som 2007 genomfordes for tolfte gdngen, uppger mer 4n
nio av tio bedémare att trovdrdig ir ett begrepp som stimmer vil in pa SVT.

I SVT:s uppdrag ingar ocksa att redovisa hur vi skéter programverksamheten. Det gbr vi i
var public service-redovisning. Det &r en viktig uppgift som vi tar pé allvar, for vi dr stolta
over vart utbud, 6ver dess bredd, mangfald och kvalitet.

Varsagodal

Eva Hamilton

vd

Sveriges Television AB
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1  Sandningstillstand och anslagsvillkor

Redovisningen utgar fran det public service-uppdrag som riksdagen har bestamt och de
villkor som regeringen som en foljd av detta utfardat i sandningstillstdndet samt i
anslagsvillkoren for aktuellt ar. 1 nagot fall ar ocksa Radio- och TV-lagen grund for ndgon
enstaka punkt i dokumentet. | public service-redovisningens lépande text avhandlas samtliga
punkter med direkt koppling till programverksamheten. Hela texten, eller nagra fall delar av
texten, i paragrafer och punkter citeras inledningsvis i avsnitten. De 18 mal som finns i
SVT:s egen trearsplan kommer ocksa att citeras dar resultatredovisningen gas igenom. |
slutet av avsnitt 3-6 presenteras dessutom en sammanfattning av malen och utfallen for
2007.

For att ytterligare orientera l4saren i de styrande texterna har vi infort uppgifter om
paragrafer och mal i innehallsforteckningen i anslutning till respektive rubrik.
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2  Public service-redovisningen for SVT

Sveriges riksdag beslutar infor varje tillstandsperiod om riktlinjer for public service-
uppdraget for Sveriges Television AB (SVT), Sveriges Radio AB (SR) och Sveriges
Utbildningsradio AB (UR). I respektive foretags uppdrag ingar sedan 1998 aven att i arliga
rapporter redovisa hur public service-uppdraget har uppfyllts. Redovisningarna ska utga fran
riksdagens riktlinjer genom det av regeringen utfardade sandningstillstandet samt de arliga
anslagsvillkoren.

Syftet med redovisningen dr att ge ett strukturerat underlag for statsmakternas beslut om
framtida riktlinjer och for den fortlopande allmdnna debatten om public
serviceverksamheten. Forutom att redovisningen brukas som allméan referenskalla anvénds
den dven i SVT:s kommunikation med publiken och olika intressegrupper.

SVT:s public service-redovisningar inges till regeringen och till Granskningsndmnden for
radio och television (GRN). | regleringsbrevet for budgetaret 2008 anges att GRN erhallit ett
nytt uppdrag. GRN ska granska public service-redovisningarna fran SVT, SR och UR for att
gora en beddmning av hur programforetagen uppfyllt sitt public service-uppdrag. Tidigare
har GRN:s uppgift varit att bedéma om public service-redovisningarna ger staten och
allménheten tillrackligt underlag for att kunna beddéma hur public service-uppdraget har
fullgjorts.

Infor tillstandsperioden 2002-2006 konstaterade regeringen att public service-
redovisningarna har ett stort informationsvarde och att de visar att ett stort arbete nedlagts pa
att ta fram materialet (prop. 2000/01:94 s. 57). Infor nu gallande tillstandsperiod skriver
regeringen att public service-redovisningarna, som de ser ut i dag, fyller en viktig funktion
och darfor bor finnas kvar. Man betonar ocksa att public service-redovisningarna bor vara
separata publikationer och inte inga som en del i foretagens arsredovisningar eftersom de
sistnamnda formellt inte &r en del av den aterrapportering som féretagen lamnar till regering
och riksdag. Man betonar samtidigt att det &r angeléget att det finns en levande debatt om
radio och tv i allménhetens tjanst. Programfdretagen bor darfor, utdver sina public service-
redovisningar, redovisa vissa sérskilt intressanta aspekter av programverksamheten i
forenklade och mera sammanfattande dokument. Dessa dokument bor ges en bred spridning
i syfte att stimulera allman debatt. Ett sadant dokument utarbetas nu parallellt med public
service-redovisningen med beréknad utgivning senare under varen 2008.

| propositionen Viktigare an nagonsin! Radio och TV i allménhetens tjanst 2007-2012
foreslogs endast i ett fatal fall kvantitativa, matbara krav pa programforetagens verksamhet.
Uppdraget under den tidigare tillstandsperioden inneholl fler sadana krav. Regeringen
skriver att forandringen innebér att programforetagen i 6kad grad sjalva ska formulera mal
for verksamhetens olika delar (prop. 2005/06:112 s. 45 ff.). Programfcretagen ska ocksa
utveckla och fortydliga redovisningen. Detta galler sérskilt de olika verksamhets- och
programomraden som anges i avsnitt 9 i propositionen dvs.:

e Decentraliserad organisation for att spegla hela landet
e Utomstaendes medverkan, utlaggningar av produktion m.m.

e Nyheter och samhéallsbevakning
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e Ett brett kulturansvar

e Programverksamhet for barn och unga

o Tillganglighet for personer med funktionshinder

e Programverksamhet for sprakliga och etniska minoriteter
e Sveriges Radios och SVT:s utlandssédndningar

e Genmale och beriktigande

Det ar naturligt att mangden uppgifter blir avsevard i en rapport, som tar sikte pa att
beskriva SVT:s omfattande utbud. Samtidigt &r det viktigt att framstéllningen &r tillganglig
for lasaren. Fr.o.m. 2007 ars rapportering anpassas public service-redovisningen pa ett
tydligare satt till grunden for de interna strategier och strukturen pa den trearsplan som
under 2007 inldmnades till Kulturdepartementet och GRN. De férandringar som det leder
till beskrivs mer i detalj i avsnitt 2.1 nedan.

De uppgifter som lamnas om utbudets sammansattning bygger pa SVT:s egen
programstatistik och de avgrénsningar och definitioner som dar tillampas. Program for barn
och ungdom, minoriteter och funktionshindrade redovisas under respektive programomrade
och i sérskilda uppféljningsavsnitt.

Under 2006 inforde SVT ett nytt lager- och programplaneringssystem med ett nytt sétt att
koda programinformation. Systemet ger mojlighet till storre detaljskérpa i statistiska
analyser men innebar i 6vergangsskedet minskad jamforbarhet bakat i tiden.

Beskrivningen av publikens utnyttjande av utbudet bygger pa uppgifter fran de
publikmétningar som kontinuerligt gérs av Mediamétning i Skandinavien AB (MMS).
Uppgifterna kompletteras med resultat av olika kvalitativa matningar som gors i syfte att fa
en bild av publikens vardering av olika tv-kanaler, tv-program och programomraden.
Sarskilda undersokningar gors ocksa kring anvandningen av SVT:s utbud av tjanster som
text-tv och webb.

Revisorerna har granskat public service-redovisningen i den omfattning som anges i
revisionsintyget i bilaga 2.

2.1 Ny utformning av public service-redoviningen 2007-2009

SVT har avlamnat public service-redovisningar sedan 1997. Aren 1997 till 2001 var formen
orienterad kring klassiska uppgifter for public service — att informera, bilda och underhalla. |
rapporterna formulerades detta som tre olika fokusomréden for public service. Ar 2002
gjordes en revidering av public service-rapportens upplédggning. Mellan 2002 och 2006
organiserades rapporterna snarast efter de klassiska programomradena for public service —
Nyheter, Fakta, Sport, Underh&llning, Drama och Musik. Ar 2007 finns det flera skal att
revidera formen pa nytt.

En sjalvklar utgangspunkt for omprovning av den radande formen &r att SVT, liksom ar
2002, arbetar under ett nytt sandningstillstand. | takt med att innehallet i de styrande
dokumenten forandras maste givetvis ocksa rapporteringen av verksamheten paverkas i
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nagon man. Nu géllande sandningstillstand skiljer sig tydligt fran de flesta tidigare genom
att det uppdrar at SVT att sjalv sétta sina mal. Tidigare tillstand har innehallit anvisningar
om vad som ska uppnas under avtalsperioden — vad som ska 0ka, vad som ska minska eller
vad som inte far minska. Séandningstillstandet for 2007-2009 innehaller fa sadana
riktningsangivelser.

| princip kvarstar nivasatta mal for andelen textade program vid avtalsperiodens slut:

e ur ST 813 ... Vid tillstandsperiodens slut skall minst 65 procent av sandningstiden
for SVT:s forstagangssandningar med svenskt ursprung vara textad i SVT 1 och
SVT 2. Avseende SVT:s ovriga programtjanster skall foretaget arbeta for att
tillgangligheten skall forbattras.

samt for andelen allmanproduktion som produceras utanfér Stockholm:

e ur AV 2007 p 13. ... Den andel av allméanproduktionen i SVT:s rikssdndningar som
produceras utanfor Stockholm skall uppga till minst 55 procent.

medan foretaget, i vissa fall i samrad och efter 6verenskommelse med de bada 6vriga public
serviceforetagen SR och UR, har att satta sina egna mal. | anslagsvillkoren fér 2007 sags:

e AV 2007 p 19. SVT skall redovisa hur man planerar att bedriva verksamheten under
tillstandsperioden for att fullgéra sitt uppdrag i allmanhetens tjanst, bl.a. nar det
galler uppdraget att programutbudet skall spegla forhallanden i hela landet. SVT
skall formulera konkreta och matbara mal for verksamheten. Redovisningen skall
lamnas till Kulturdepartementet samt till Granskningsnamnden for radio och TV
fore utgangen av juni manad 2007.

SVT har sista veckan i juni 2007 inlamnat en trearsplan for vad man avser att uppna under
avtalsperioden (Mal for Sveriges Television 2007-2009). Mottagare av dokumentet var
Kulturdepartementet och Granskningsndmnden for radio och TV.

Denna tredrsplan ar ett ytterligare skal till att public service-redovisningen behdver
forandras. De uppsatta malen och hur SVT arbetar for att na dem, behover pa lampligt satt
inordnas i strukturen for den hittillsvarande avrapporteringen. Det kan har dven ndmnas att
SVT sedan 2006 arbetar med ett strategidokument (SVT. Fri television i varldsklass.
Strategier mot 2012, i samband med att sandningstillstandets I6ptid dndrades fran foreslagna
sex ar reviderat till SVT. Fri television i varldsklass. Strategier mot 2009). Under 2007 har
SVT a&ven infort intern malstyrning med balanserade styrkort for tre av foretagets
ledningsnivaer — vd-, foretagslednings- samt enhetsledningsnivaerna. De fyra strategiska
perspektiv man arbetar med i den interna malstyrningen ar publik, utbud, resurser och
utveckling — en uttolkning och anpassning av de fyra klassiska perspektiv "Customer”,
”Internal Busienss processes”, ”Financial” och ”Learning and Growth” som lanserades av
Kaplan & Norton 1992. Eftersom redan den forsta public service-redovisningen 1997 var
inspirerad av dessa teorier ar forandringen harvidlag faktiskt mindre dn den kan lata — redan
da introducerades huvudrubrikerna Utbud, Publik, Ekonomi och Planer i rapporten och har i
princip kvarstatt oférandrade sedan dess.

Ytterligare ett skél till en fordndrad public service-redovisning &r att de tre programfore-
tagen i anslagsvillkoren for 2007 uppmanats inkomma med en dverenskommelse som syftar
till att 6ka jamforbarheten i redovisningarna.
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e AV 2007 p 20. SVT skall i samarbete med SR och UR fore utgangen av 2007
redovisa pa vilket satt man avser att forbattra sin redovisning for att oka
mojligheterna att jamfora information fran de olika foretagen, exempelvis gallande
produktionskostnader. | uppdraget ingar att redovisa hur man avser att astadkomma
en enhetlig redovisning av utomstdendes medverkan, produktionsutlaggningar,
samverkan och inkOp av program.

En sddan overenskommelse inlamnades de sista dagarna i december 2007. Aven denna
séndes till Kulturdepartementet och Granskningsnamnden for radio och TV samt aven for
kdnnedom till den pagaende public service-utredningen. | dverenskommelsen beskrivs fyra
omraden dar jamforbarheten ska dka redan fran 2007 ars redovisning. Arbetet fortsétter med
att forsoka ta fram ytterligare jamforbara matt. De tabeller som ar jamforbara markeras
tydligt i foreliggande rapport.

Redan i 2006 ars public service-redovisning beskrevs SVT:s nya kodning av utbudet, som
skulle komma att fa fullt genomslag fran och med 2007 ars rapportering (se vidare PSR
2006 sid. 24 ff). | stallet for att, som tidigare, koda program for barn, unga och minoriteter
som egna programomraden har kodningen nu byggts upp flerdimensionellt sa att saval
utbudet, som dess form, d@mne och malgrupp kodas separat. Aven kodningen av
produktionstyp har utvecklats och forfinats i det nya kodsystemet.

I 2006 ars public service-redovisning aterskapades sa langt mojligt den tidigare typen av
redovisning for att behalla jamforbarheten bakat i tiden. Det gor 2006 till det sista aret med
fullt jamforbar utbudsindelning bakat i tiden.

Kodningen av malgrupp har lange varit ett behov. Numera kodas barn- och ungdomsutbudet
i tre grupper — smabarn (ca 3-6 ar), yngre skolbarn (ca 7-11 ar), aldre skolbarn (ca 12-14 ar).
Det utbud som vander sig till teckensprakiga barndomsdova, finsk- eller samiskatalande
barn fordelas dock inte ytterligare i olika aldersmalgrupper, d&ven om programmen &ven dar
riktar in sig pa olika alderssegment.

Form &r ett nytt perspektiv som fatt alltmer uppmarksamhet i takt med att utbudet forandrats
pa senare ar. Nya programformer som reality har tillkommit och trenden idag ar att det som
tidigare producerades som traditionella faktamagasin far en form som lanar drag fran
dokusapans eller realityns uttryck — produktionerna flyttas ut i verkliga miljoéer och
experterna kompletteras med vanliga manniskor som vi far folja.

Amne ger mojlighet att nyansera bilden av saval vilka faktaprogram som produceras eller
vilka biofilmer publiken far se, som vilken musik som spelas eller vilken typ av
scenforestéliningar som forekommer i rutan.

Forandringarna av kodningen kommer i princip att kommenteras i den féljande texten da de
paverkar och nyanserar bilden av SVT i framstéllningen, men tva kommentarer kan vara pa
sin plats redan inledningsvis.

For det forsta har den tidigare utbudskategorin Musik inkluderats som en del av
kulturutbudet. Musik har som en egen utbudskategori sin historia i den gemensamma
bakgrunden fér kodning av radio och tv fére monopolets avskaffande. Musik &r ett
omfattande och mangfasetterat programomrade i radion men har historiskt varit
televisionens minsta omrade. En tendens pa senare ar har ocksd varit att manga
musikprogram i sjélva verket & dokumentarer som handlar om musiker, kompositorer eller



SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2007 SID 12

andra artister. | samband med att Musik inordnades som en del av Kulturutbudet har darfor
en praktisk definition formulerats for vad som ar ett musikprogram och vad som &r ett
kulturfaktaprogram om musik — om 50 procent eller mer av innehallet &r klingande musik i
form av fullbordat framstéllda stycken av professionella artister &r programmet att se som
musik — om andelen ar mindre eller endast presenterar brottstycken &r det kulturfakta. Det ar
en uppstramning av tidigare vaga definitioner. Genom amneskodningen far man dessutom
en mer nyanserad bild av det samlade musikutbudet dar det klart och tydligt kommer att
framga vad som ar popularmusik och vad som ar konstmusik — bada aspekter pa kultur i vid
bemérkelse.

For det andra har en ny utbudskategori — Arena — tillskapats for det numera omfattande
utbud som visas direkt och oredigerat under vinjetten 24 Direkt. | tabellerna skriver vi 24
Direkt (Arena) for att identifiera detta utbud. Innehallet i kategorin har tidigare
samredovisats med kategorierna Nyheter eller Samhallsprogram trots att det inte &r en
journalistisk produktion av det slaget. Podngen med 24 Direkt ar att debatter i riksdagen
eller fran foreningslivet, presskonferenser eller andra sammankomster just visas intakta och
oredigerade. Syftet &r inte att tolka eller granska skeenden utan att visa dem just som de var,
vilket bl.a. krdver mer omfattande sandningstid men avsevart kortare produktionstid.

Under perioden 2002-2006 har SVT med stod i ett uttalande fran Kulturutskottet
(betdnkande 2004/05:KrU8) helt utelamnat redovisningen av de sadndningar av 24 Direkt
som forekommit i huvudkanalerna. Dessa sandningar fanns inte i rutan da riksdagen ar 2001
tog stéllning till det tidigare kravet pa 50 procent textning av utbudet i SVT 1 och SVT 2.
Ursprungskanal for sandningarna var vidare SVT 24 — under tidigare sandningstillstand en
kanal med forsoksstatus. Det har inneburit att den stora — otextade — volym som 24 Direkt
utgjort inte raknats med som forstasant utbud av svenskt ursprung da andelen
programtextade program beréknats. Da riksdagen tog stallning till ST for 2007-2009 var
fallet ett annat. De tre etablerade temakanalerna SVT 24, Kunskapskanalen och SVT
Barnkanalen inrédknas nu bland de totalt fyra programtjanster som anges i ST §1:

e SVT skall samtidigt sénda SVT 1 och SVT 2 samt tva ytterligare programtjanster till
hela landet.

Inga kanaler ar forsoksverksamhet eller pa annat sétt sarbehandlade. SVT maste alltsa kunna
visa effekten bl.a. pa andelen textade program i forstasandning och av svenskt ursprung om
den stora, obearbetade volymen av 24 Direkt inkluderas eller inte.

Ovanstaende leder in pa en annan férandring som genomfors i 2007 ars redovisning. Att
saval det som tidigare kallades huvudkanaler som vad som benamnts temakanaler, nu ar att
betrakta som ordinarie verksamhet far konsekvenser for manga av rapportens tabeller.
Eftersom samtliga kanaler dessutom sedan hdsten 2007 éar tillgangliga for sa gott som alla
tv-innehavare i landet finns ingen anledning att skilja dem at. SVT:s utbud kommer att
presenteras samlat i denna rapport. Eftersom utformningen av en ny utbudsstrategi for SVT
diskuteras internt kommer kanalerna i framtiden med storsta sakerhet att grupperas
annorlunda an tidigare. Om det, nar det arbetet ar avslutat, aterspeglas i kommande public
service-redovisningar kan det da, men bara da, finnas anledning att vanda tillbaka och se
over detta ars sammanslagning av utbudet till en enhetlig bild. Att detta ar halla fast vid den
tidigare uppdelningen i huvud- och temakanaler stammer inte med utbudets profil under
2007.



SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2007 SID 13

Begreppet repris har ocksa utokats i foreliggande public service-redovisning. Tidigare har
all parallellséandning uteslutits i rapporteringen utom i den forsta sammanfattande tabellen
over sandningstiden. | 2007 ars rapport ingar alltid parallellséndning som en typ av
omedelbar repris. | texten skrivs repris i de allra flesta fall &ven om denna rubrik nu
innehaller tre olika typer av repriser — den omedelbara, service-reprisering inom 30 dagar
fran forsta sandning, samt aterutsandning, da program aterkommer efter 30 dagar fran
forstasandningen. Det sistndmnda kan vara ett andra sandningstillfalle av en langfilm under
aret lika val som ett 30 &r gammalt program som tas upp i Minnenas television. Aven
aterutsandningar kan servicerepriseras. Om sammanhanget kraver en ytterligare forklaring
kommer repristyp att ndmnas — annars inte.

| manga tabeller forekommer saval matt i timmar, tid och resurser, som procentuella
fordelningar av vérdena. Procentberdkningarna ska i regel summera till 100 procent, men
trots att i de flesta fall flera decimaler anvénds i berdkningarna sker avrundningsfel som for
Ogat kan te sig som att procenttalet blir l&gre eller hogre. Orsaken &r den ibland finmaskiga
indelningen av variablerna i flera dimensioner. Om inget variabelvarde saknas har
korrigeringar i tabellerna gjorts sa att en fullstandig procentberakning alltid skrivs summera
till 100.

Alla matningar som bygger pa stickprov har felmarginaler. Betraffande utbud och ekonomi
sa beskriver tabellmaterialet samtliga event eller transaktioner i ett slags total bokforing.
Data som visar anvandningen av tjanster pa webben baserar sig oftast pa analys av den
webblasartrafik som noteras via cookies som bestkande datorer far ta emot. Det ar ocksa ett
slags totalundersdkning.

Uppgifter som ror publiken baserar sig daremot pa olika slags urvalsundersokningar. For
matning av tv-publikens beteende anvands en panel som satts samman utifran ett antal
vetenskapligt grundade kriterier. Ytterst ar det alltid frivilligt att delta i en undersékning
varfor olika slags bortfall uppstar. | attitydundersokningar eller matning av anvandning av
andra plattformar for SVT finns ocksa ett bortfall. Urvalen ar dock tamligen stora. Den
intresserade lasaren hanvisas att 1asa mer om undersokningar och undersékningsinstitut som
anvants i bilagan Kallor, definitioner och begrepp.

Med ovanstaende motiveringar till varfor 2007 ars public service-redovisning fatt en ny
form aterstar att kommentera jamforbarheten bakat i tiden. Det ar formodligen inte
forvanande att sa manga forandringar leder till att ett antal tidsserier bryts for nya. SVT har
darfor beslutat att lagga ut hela statistiken for 1996-2006 pa Internet i en sokbar form som
gor den tillganglig for saval fackman som en vidare anvandarkrets. | samarbete med
Statistiska Centralbyran (SCB) och SRF lanseras under varen 2008 en tjanst dar samtliga
tidigare publicerade tabeller blir sokbara bakat sd langt 2006 ars statistik stracker sig
tillbaka. Det ger fordelen att konventionen med att endast foregaende ar och sista aret i
foregaende tillstandsperiod upphor. Den som velat folja utvecklingen under flera ar har fatt
arbeta med fler utgadvor av public service-redovisningen parallellt. Via den nya
statistikdatabasen kan saval tabeller som diagram tas fram enkelt och snabbt. De tidsserier
som kvarstar oférandrade kommer att byggas pd med arets och kommande ars uppgifter.
Nya tabeller i arets public service-redovisning kommer att byggas pa framat. |
rapporteringen lamnar vi darmed traditionen att blicka bakat till forman for att folja vagen
framat mot de utstakade malen. Férhoppningen &r att det ska gora lasningen framatriktad
och mer intressant.
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I avsnitt 3 till 6 behandlas i tur och ordning de strategiska omradena Utbud, Resurser, Publik
och Utveckling under sina respektive vinjetter som utgors av SVT:s fyra kdrnvérden. SVT:s
uppdrag handlar om att producera och tillgangliggora ett public service-utbud. Avsnitt 3 &r
med anledning av det fokus for hela denna framstallning. Avsnittet ar langt och innehallsrikt
for att ge beskrivningen av hur SVT fullfoljt sitt uppdrag full réttvisa.

Under varen 2008 kommer ocksa en populérversion av 2007 ars public service-redovisning
att publiceras — allt i syfte att ocksd skapa en bred debatt om verksamheten och dess
innehall.

2.2 Organisation

2.2.1 Ur Sandningstillstand och anslagsvillkor

AV 1. SVT skall inom tillgangliga ekonomiska ramar gora de prioriteringar som kravs
for att uppfylla uppdraget. Verksamheten skall inom ramen for uppdraget bedrivas
rationellt och syfta till god effektivitet och produktivitet.

AV 12. SVT skall ha en decentraliserad organisation som skapar goda forutsattningar
for sjalvstandigt beslutsfattande pa regional och lokal niva. Den lokala och regionala
organisationen skall ges tillrackliga resurser for att effektivt kunna spegla respektive
omrades sarpragel och egenart. Organisationen skall utformas med syfte att
mojliggdra hog narvaro av personer ute i landet med kunskap om och forankring i de
olika regionerna.

AV 14. SVT:s nyhetsverksamhet skall bedrivas sa att de olika sjalvstandiga
nyhetsredaktionerna inom foéretaget oberoende av varandra kan fatta beslut med
skilda perspektiv.

AV 15. Produktionsanlaggningarna for programverksamhet for déva i Leksand skall
anvandas i minst samma utstrackning som under 2006 ocksda i den fortsatta
verksamheten.

2.2.2 Sveriges Television AB och dess organisation

Sedan 1994 dgs Sveriges Television AB (SVT) av Forvaltningsstiftelsen for Sveriges Radio
AB, Sveriges Television AB och Sveriges Utbildningsradio AB. Stiftelsens syfte ar att
framja programforetagens oberoende. Forvaltningsstiftelsens tretton ledamoter utses av
regeringen efter forslag fran riksdagens partier. Riksdagen har slagit fast att politisk enighet
ar viktig vid val av ledaméterna. Dessa forutsatts normalt vara eniga vid sina beslut.

Fem ordinarie ledamoter samt en suppleant till SVT:s styrelse utses av stiftelsestyrelsen,
ordférande och en suppleant av regeringen, samt tva ordinarie och tva suppleanter av de
fackliga organisationerna. SVT:s styrelse fattar beslut om verksamhetens allménna
inriktning men aldrig om programmens innehall. SVT:s styrelse utser foretagets
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verkstéllande direktor som éven ar ledamot i styrelsen. SVT:s styrelse utsag tidigare (2000-
2006) aven foretagets programdirektor, tillika vice verkstallande direktor. Detta har andrats
under 2007 och programdirektorer utses numera direkt av vd.

| slutet av 2006 tilltradde Eva Hamilton som ny vd fér SVT. Programverksamheten i
foretaget bedrivs genom uppdragsstyrning i en organisation med programenheter som
operativ bas. Alla programenheter har eget resultatansvar. Vd slar fast utbudsstrategi och
program-, tjanste- och kanalbudgetar i samrad med programdirektérerna for allman-tv
respektive nyheter och sport, kanal- och tablachefen samt SV Ti-chefen. Vd svarar for beslut
i fragor av strategisk innebord, styrning av foretagets verksamhet samt ekonomiska ramar
for program och programutbud. Vd har till stod fér sina beslut inrdttat en foretagsledning
med foretradare for olika delar av organisationen. Dér ingar bl.a. de bada programdirektorer
som vd utsett som ansvariga for Nyheter och Sport respektive allman-tv. Vid ingangen till
2008 bestar foretagsledningen av elva ledamoter jamte vd: ekonomidirektéren, HR-
direktoren, kommunikationsdirekttéren, produktionsdirektéren, strategichefen, chefen for
SVT Stockholm, stabschefen, de bada programdirekttrerna, kanal- och tablachefen samt
chefen for SVTi. De fyra sistnamnda ingar aven i foretagets progamledning.

SVT:s utbud av program och tjanster beslutas pa delegerat uppdrag fran vd av
programdirektorerna. Tillsammans med fyra bestéllare drivs arbetet i en programledning
enligt en l6pande flerarsplan. Programuppdragen for respektive enhet bestamdes i arliga
uppdrag pa forslag av programdirektorerna. | beredningen medverkar &ven kanal- och
tablachefen, chefen for SVTI, en utbudsstrateg och en produktionscontroller. Programled-
ningen ansvarade for programuppdragsstyrning, uppdragskontrakt och kvalitetsuppfdljning
inom de olika programgenrerna.

Programenheter

Den operativa programverksamheten bedrevs 2007 inom féljande enheter: SVT Syd, SVT
Vast, SVT Mellansverige med SVT Teckensprak i Leksand, SVT Nord, SVT Nyheter och
Samhélle, SVT Sport samt SVT Stockholm, de tre senare enheterna med placering i
Stockholm. Inom enheten SVTi finns SVT:s internetportal, SVT Play, mobila tjanster, podd-
tv och Oppet arkiv.

Cheferna for programenheterna rapporterade tidigare till vd, men under 2007 har en
nyutnamnd  produktionsdirektor ~fatt det Overgripande ansvaret for de fyra
produktionsenheterna utanfér Stockholm samt for SVT Teknik. Dessa enheter hade ett
samlat resultat-, verksamhets- och personalansvar infor produktionsdirektoren. SVT Teknik
handhade bl.a. teknik-, it- och produktionsutveckling samt investeringsfragor.

Inom fem programproducerande enheter fanns programchefer med ansvar for att leda,
organisera och utveckla programverksamhet och tjanster inom enheten. Enheten SVT
Planering svarade for utbudsplanering och tablalaggning i SVT 1, SVT 2, SVT 24, SVT
Barnkanalen samt SVT Europa. Kunskapskanalen har sin egen tablalaggning.
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Samordning och verksamhetsutveckling

| borjan av 2007 tillskapades en tjanst som rikschef med ansvar for samordning och
utveckling av all produktion runt om i regionerna. Senare under 2007 beslutades att dven
den Tekniska enheten skulle inordnas i samma organisation i syfte att oka effektiviteten i
tekniska investeringar och samordnandet av olika arbetsprocesser. Rikschefens titel
andrades samtidigt till produktionsdirektor.

For att skapa forutsattningar for effektivast mojliga produktion i det starkt decentraliserade
foretaget SVT har dessutom en ny tjanst som verksamhetsutvecklare inrattats under
produktionsdirektéren. Tjansten tillsattes strax fore arsskiftet 2007/2008 och uppgiften blir
att samordna SVT:s teknikinvesteringar och att koordinera dem med programenheternas
behov och arbetssétt. Det innebdr att samtliga sju programproducerande enheter tillsammans
med SVT Teknik arbetar i ett gemensamt forum.

Ledningsenheter

Foretagets ledningsenheter, till stod for verksamheten, leddes av chefer som rapporterade till
vd och svarade bland annat fér arbetet med direktiv och riktlinjer samt uppfdljning,
kompetens- och kvalitetsutveckling inom respektive omrade. Ledningsenheten omfattar
Planering (utbuds- och tablaplanering, sandning etc.), Kommunikation, Ekonomi, HR och
Strategi med programsekretariatet. Dessutom finns en stabsenhet for Fastighet, Sékerhet och
Juridik.

Verksamhetsformer

Produktion, anskaffning/forvarv och sandning av televisionsprogram och text-tv &r SVT:s
karnverksamhet som ska finansieras med tv-avgiftsmedel. Kompletterande verksamhet
bedrivs i andra medier for att starka k&rnverksamheten, exempelvis genom att publiken ges
mojlighet att ta del av redan sanda program och allmén programinformation eller att
fortsatta diskussioner som har inletts i programmen. Aven den kompletterande
verksamheten finansieras med tv-avgiftsmedel. De programregler som géller for
karnverksamheten tillampas ocksd for den kompletterande verksamheten aven om
sandningstillstandet och Radio- och tv-lagen reglerar broadcastverksamheten. Sidoverksam-
heter, som t.ex. viss forséljning, far inte finansieras med tv-avgiftsmedel.

Gemensamma aktiviteter i Sveriges Radio Forvaltnings AB

Inom Sveriges Radio Forvaltnings AB (SRF) samlas vissa gemensamma stodfunktioner for
public service-foretagen som telefoni, bibliotek, postservice m.m. SRF &r &ven
fastighetsédgare — i Stockholm och i ett tiotal andra stdder dar SVT och SR bedriver
programverksamhet. Sedan 2007 ansvarar SRF &dven for ett antal nya service- och
stodfunktioner for SVT, SR och UR, som ekonomi- och l6neadministration.
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3  Utbud - Oberoende och angelagen

3.1 Ur Sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 1 § SVT skall samtidigt sanda SVT1 och SVT2 samt tva ytterligare
programtjanster till hela landet. Att sdnda till hela landet innebér efter det att SVT:s
analoga sandningar helt har upphort att minst 99,8 procent av den fast bosatta
befolkningen skall kunna ta emot séndningarna. Dessforinnan skall de digitala
marksandningarna i de omraden dér SVT inte langre bedriver sandningar med analog
teknik ha samma rackvidd som SVT:s analoga marksandningar hade nar dessa
upphdrde.

De tva ytterligare programtjanster, som forutom SVT 1 och SVT 2 skall séandas, skall
skilja sig saval fran varandra som fran SVT 1 och SVT 2 med avseende pa innehall
eller sandningstider. Sandningarna skall omfatta i genomsnitt minst 50 timmar per
vecka under ett kalenderar i vardera programtjansten.

ST 2 § SVT skall bereda utrymme for sandningar av utbildningsprogram och text-tv
fran Sveriges Utbildningsradio AB (se dven SVT:s anslagsvillkor).

ST 9 8 ... SVT skall sdnda regionala nyhetsprogram.
AV 6. SVT skall sanda text-tv-sandningar till hela landet.

AV 7. SVT far bedriva sandningar via satellit med syfte att na allmanheten i Sverige,
Finland och 6vriga varlden.

AV 8. SVT:s sandningar riktade till Sverige skall kunna tas emot av allménheten utan
villkor om sarskild betalning utéver erlagd tv-avgift. Till den del sdndningarna gors
tillgangliga utanfor Sverige skall verksamheten béra sina egna kostnader.

3.2 Ur SVT:s trearsplan

Mal Publik 1 SVT skall na fler av dem som idag inte anvander féretagets kanaler och
tjanster.

Mal Publik 4 Kéannedomen om SVT:s program och tjanster skall 6ka under
tillstandsperioden.

Mal Utbud 1 SVT:s program skall finnas tillgangliga sa att publiken i 6kad grad kan ta
del av dem nar de vill och pa vilket satt de vill.

Tabell 3.3 a

3.3 Kanaler och tjénster Andel av befolkningen med tillgang till SVT:s kanaler

) . Ar 2007 2006
Kérnverksamheten i SVT bestar av  sandiiditimmar
utsandning av  program i tvd g1 100 100
fullservicekanaler, tvd temakanaler och gy 100 100
en kanal for sarskilda tjanster.  svto4 84 71
Kérnverksamheten kompletteras och  Barnkanalen 74 63

Kunskapskanalen 74 62
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fordjupas genom tillaggsutbud pa text-tv, internet och i mobilnat. Vid sidan av den
avgiftsfinansierade verksamheten sander SVT, pa kommersiella villkor, en satellit-
distribuerad utlandskanal och bedriver forséljning av programkopior och andra
programrelaterade produkter och tjanster. | samband med séandningar fran vissa evenemang
har SVT mdjlighet att mot betalning sénda sponsormeddelanden for att tdcka en del av sina
kostnader.

3.3.1 Kanaler

SVT 1 ska ha Sveriges bredaste programutbud och vara den storsta kanalen och SVT 2 med
regionala séndningar ska vara en av landets tre storsta kanaler.

Utbudet i fullservicekanalerna kompletteras med temakanalerna SVT Barnkanalen och
Kunskapskanalen som i marknétet delar pa en kanalplats.

Den femte programkanalen SVT 24 erbjuder publiken flera tillfallen att se program som gatt
i SVT 1 eller SVT 2. Kanalen sander ocksa nyheter och sport samt direktsand politik,
ekonomi och kultur i 24 Direkt.

Det avgiftsfinansierade tv-utbudet kompletteras genom tjansterna SVT Text och ett starkt
vaxande utbud av program och kompletterande video- och textmaterial pa svt.se med podd-
tv och mobila tjanster.

Utlandskanalen SVT Europa star for den svenska insatsen i tv-utbytet mellan Sverige och
Finland och sénds Over satellit till Europa, Afrika, Asien och Australien.

Under 2007 har SVT som forsoksverksamhet utvecklat SVT HD, som i hogupplést form
erbjuder program som sénds parallellt som standard-tv i &vriga SVT-kanaler.
Sandningstiden i SVT HD ingar inte i den nedan redovisade sandningstiden for de ordinarie
SVT-kanalerna.

SVT arbetar for att med ett starkt programutbud behalla och stirka sin stallning som hela
svenska folkets public service-foretag. Detta ar aven ett uppdrag som SVT har fatt av
Sveriges riksdag: de som genom tv-avgift finansierar radio och tv i allmanhetens tjénst ska
fa valuta for pengarna sa att de aven i framtiden vill betala for den. SV T-utbudet bor darfor
innehalla nagot av intresse for var och en. SVT ska bjuda bade pa program som samlar en
stor publik och ett stort utbud av program som vander sig till olika mindre malgrupper. Ett
publikmatt som bast motsvarar detta uppdrag ar andelen av tv-publiken som under en vecka
i minst 15 minuter tittat pa nagot i SVT:s kanaler, rackviddsandel. Sammantaget tittade,
enligt MMS people metermatningar, 85 procent av tv-publiken pa nagon av SVT-kanalerna
under en genomsnittlig vecka.

Alla SVT-kanaler (utom SVT Europa) sands i enlighet med sandningstillstandet okrypterat
via det, sedan den 15 oktober 2007, helt digitala marknétet.
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Vid utgangen av 2007 Plattformar
fick 31 procent av
hushallen sin tv via
marknatet (MMS

Figur | — Distributionsplattformarnas andel av totalmarknaden Q4 2001 — Q4 2007
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vidaresandningsplikten dar ar begransad till tvd SVT-kanaler. Kabel-tv anvandes vid
utgangen av 2007 av 58 procent av hushallen. Ett av fem kabel-tv-hushall hade i slutet av
2007 digital kabel-tv. Egen parabol hade 19 procent av hushallen och en saméagd parabol
fanns i 2 procent av hushallen. Nastan alla satellithushall var digitala. Ett vaxande antal
hushall, omkring 9 procent, far sin tv via bredbandsnét.

Tabell 3.3 b
Den totala sandningstiden i Sveriges Television

Ar 2007 SVT1 SVT2 Barn- Kunskaps- 24 Summa
Sénd tid i timmar kanalen kanalen
Forstasandning 2814 2072 372 249 2835 8 342
Servicerepris 1516 1066 252 230 1739 4 802
Aterutsandning 918 317 2153 343 282 4014
Servicerepris pa aterutsandning 40 47 754 32 79 952
Parallellsdndning 11 1104 157 886 2158
Summa repris 2485 2534 3317 605 2985 11 926
Totalt 5299 4 606 3689 854 5820 20 267
Text-TV in vision 1831 0 2 859 4691
Totalt inkl text-tv in vision 7 130 4 606 3689 854 8 679 24 958

Under 2007 sédnde de fem programkanalerna i riksnatet 20 267 timmar program och
dessutom under nattetid och vid vissa dagtider under helger 4 691 timmar nyheter genom
rullande SVT Text-sidor, s.k. text-tv in vision, och ibland &dven icke-tablalagda repriser av
program. Den sammanlagda sandningstiden uppgick till 24 958 timmar. Dessutom séndes
regionala program 6ver 11 omraden under vardera 184 timmar, vilket motsvarar 2 029
timmar producerad tid. Harutéver forekom forsok pa tre orter med editionering av regionala
nyheter klockan 17.55.

Beroende pa programuppdraget fordelade sig sandningstiden mellan forstasandningar och
ovriga sandningskategorier olika i de olika kanalerna. Om man i detta sammanhang bortser
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fran sandning av text-tv in vision och endast beaktar den tid som bestatt av utsandning av
program, far kanalerna foljande sandningsprofiler:

SVT 1, som vander sig till hela folket, hade den storsta andelen forstasdndningar, 53
procent. Andelen servicerepriser var 29 procent och andelen aterutsandningar av aldre
program (inklusive repris av dessa) var 18 procent. Forstasandningarna dominerade tablan.

SVT 2, kanalen for de mer sarpréglade programmen och de regionala utsandningarna, hade
en mindre andel forstasandningar, 45 procent, och en storre andel servicerepriser, bade av
program som sants i kanalen och parallellsandning med SVT 24, 47 procent. Aterutsandning
av &ldre program forekom sparsamt i SVT 2, endast 8 procent av séndningstiden upptogs av
sadana program.

Nastan halften, 49 procent, av sandningstiden i SVT 24 dgnades at forstasandningar och 45
procent at servicerepriser, helt i enlighet med kanalens avsedda funktion: att bade bjuda pa
farskt innehall och rikligt med chanser att titta ikapp det man missat av program i SVT-
kanalerna. Endast 6 procent av sandningstiden anvandes till aterutsandning av aldre
material.

SVT Barnkanalen och Kunskapskanalen ska vara kallor att hamta upplevelser och
kunskaper ur. Andelen forstasdandningar i SVT Barnkanalen var 10 procent och service-
repriserna foljaktligen bara 11 procent, medan den stora delen bestod av program som hade
sants forut, 79 procent. Andelen &ldre program som aterutsandes var relativt stor aven i
Kunskapskanalen, 44 procent. Forstasandningarna i Kunskapskanalen utgjorde 29 procent
och repriser av dessa 27 procent av séndningstiden.

Parallellsandningarna har i huvudsak tjanat syftet att erbjuda tittare som inte haft tillgang till
SVT 24 mojlighet att se 24-utbudet, framst 24 Direkt, i SVT 2. Morgonprogrammet i
SVT 1, Gomorron Sverige, har aven sants i SVT 24. Vissa barnprogram har ocksa sants
parallellt i SVT 1 och SVT Barnkanalen.

Utbudet i SVT 1 och SVT 2 redovisas ndarmare i avsnitt 3.5.

Regionalt utbud i SVT 2

SVT fortsatte under 2007 att producera 11 regionala nyhetsprogram: ABC, Gavledala,
Mittnytt, Nordnytt, Smalandsnytt, Sydnytt, Tvarsnytt, Varmlandsnytt, Véasterbottensnytt,
Vastnytt och Ostnytt. Programmen producerades pd var sin regionalredaktion och 19
lokalredaktioner. Sammanlagt har SVT produktion pa 30 orter.

De elva SVT-regionerna sdnde sammanlagt 2 029 timmar regionala program, vilket i varje
region innebar ett utbud pa drygt 184 timmar nyheter och samhéllsprogram med lokal
anknytning, varav 172 timmar nyheter i forstasandning. Sandningarna bestod av tre
nyhetsblock pa vardagskvallar. Tisdagar och onsdagar séndes Eftersnack, en regional
talkshow kring aktuella amnen med repriser pa onsdagar och torsdagar. Varje region sande
ocksa 2007 den traditionsenliga arskronikan.
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Tabell 3.3 ¢
Det regionalt sanda utbudet fordelat pa produktion
Forstasandning och repris *

Ar 2007 Foérsta- Repris Totalt
Tid i timmar sandning sant

Regional nyhets-/program-
verksamhet ur produktions-

perspektiv 1892 137 2029

Varav region:
ABC 160 160
GAVLEDALA 160 160
MITTNYTT 160 160
NORDNYTT 160 160
SMALANDSNYTT 160 160
SYDNYTT 160 160
TVARSNYTT 160 160
VARMLANDSNYTT 160 160
VASTERBOTTENSNYTT 160 160
VASTNYTT 160 160
OSTNYTT 160 160

Varav programtyp:
Nyheter 1755 1755
Regional arskronika 11 11 21
Eftersnack 126 126 253

Regional nyhets-/program-
verksamhet ur tittarperspektiv
i genomsnitt 172 12 184

* Regionala sandningars ursprung beror pa tittarens boendeort.
Ur produktionsperspektivet blir tiden 11 ganger hogre an ur tittarperspektivet.

SVT Barnkanalen

Sedan tv-distributionen i marknétet hosten 2007 helt hade digitaliserats hade 74 procent av
befolkningen tillgang till SVT Barnkanalen.

Séandningstiderna i SVT Barnkanalen utékades hésten 2007 med en timme pa kvéllstid och
var pa vardagar mellan 06.30 och 19.00 och lérdag/séndag samt sommartid kl. 07.00 till
19.00.

Under 2007 sédnde SVT Barnkanalen sammanlagt 3 689 timmar, varav den allra storsta
delen, 2 153 timmar, aterutsandningar av bade mer och mindre klassiska serier och program.
Repriserna stod for 1 006 timmar och férstasdndningarna 372 timmar. SVT Barnkanalen
sédnde 157 timmar program samtidigt som dessa hade sin priméra sandning i SVT 1, i forsta
hand Bolibompa. Aven morgonutgavan av julkalendern En riktig jul sandes parallellt i SVT
Barnkanalen och i Gomorron Sverige i SVT 1.

Sandningarna i kanalen har delats i block: Bolibompa for smabarnen fran klockan 6.30 pa
vardagarna och 7.00 pa lordagarna och sondagarna till klockan 12.30 och Bobster for
mellanbarn och aldre barn fran klockan 15.00 till 19.00.
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Bobster &r de stora barnens motsvarighet till Bolibompa. Med egna programledare som finns
dér varje dag, med dialog, med mojlighet for barnen att komma till studion och medverka,
med stor mojlighet att som publik pa olika sétt interagera. Med en annan ton, ett annat tilltal
an Bolibompa.

Bade Bolibompa och Bobster har under 2007 vuxit till sig ocksa pa webben. 37 procent av
starterna pa de 10 mest sedda titlarna i SVT Play var barnprogram.

Kunskapskanalen

I samarbete med UR sénde SVT kunskapsorienterade program i Kunskapskanalen, som
delade kanalplatsen i marknétet med SVT Barnkanalen. Fram till sista augusti sénde kanalen
alla dagar fran klockan 18.00 till klockan 23.00. Fran forsta september startade sandningarna
en timme senare klockan 19.00 och slutade tva timmar senare, klockan 1.00. Den uttkade
sandningstiden disponerades pa ett annat satt an tidigare. | stéllet for de dagliga temablocken
erbjods tittarna ett mer varierat utbud alla veckans dagar. Repriser och forstasandningar
blandades alla dagar, dock med viss 6vervikt for forstasandningar pa helgen.

Utbudet bestod av egenproduktion och inkdpt material. Flera teman belystes under aret i ett
antal program: FN:s klimatrapport utgjorde fonden for flera miljoprogram i Umea-
redaktionens Klorofyll, som under hosten foljde Pitedlven fran smaltvattenbackarna pa
Sulitelmamassivet till utslappen fran pappersmassaindustrin vid kusten. Indiens 60 ar som
sjalvstandig stat var upptakten till Historien om Indien, om subkontinentens tvatusenariga
historia och dess framtid som ekonomisk och teknologisk stormakt. Det internationella
polararet uppmarksammades i serien Kapplopningen till Sydpolen dar tva team gjorde om
Amundsens och Scotts resa 1911-1912.

Kultur och historia i Kunskapskanalen producerades i Stockholm, omvarldsutblickarna med
bl.a. Spelplats Europa och Spelplats Varlden i1 Goteborg, vetenskapsprogrammen i
Norrkoping och naturprogrammen i Umea.

| slutet av 2007 kande 74 procent av befolkningen till att de har tillgang till Kunskaps-
kanalen, vilket ar 12 procentenheter mer an dret innan. Denna kdnnedom berodde delvis pa
den 2007 avslutade digitaliseringen av marknéatet, men ocksa pa ett okat tittande pa kanalen.
En av atta tv-tittare sag nagot eller nagra program i Kunskapskanalen i veckan.

SVT 24

SVT 24 har utvecklats fran en nyhets- och sportkanal till en servicekanal for aterutsandning
av innehall fran SVT 1 och SVT 2. Av den totala sandningstiden under 2007 pa 8 679
timmar utgjordes 2 835 timmar av forstasandningar, 1 739 timmar av service-repriser fran
de Ovriga kanalerna och 360 timmar av aterutsdndningar av aldre program. Harutover
sandes 886 timmar parallellt med Gvriga kanaler och pa nattetid 2 859 timmar rullande sidor
fran SVT Text. En tredjedel av tjansten bestod saledes av forstasandningar, en tredjedel av
repriser av olika slag och en tredjedel av rullande nyhetssidor.

| slutet av 2007 uppgav 84 procent av befolkningen att de hade tillgang till SVT 24, vilket
var 13 procentenheter mer &n aret innan. Under en genomsnittlig vecka tittade 15 procent av
tv-publiken pa ndgot program i kanalen.
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Med undantag for ett fatal uppehall sinde SVT 24 alla arets dagar dygnet runt.
Forstasandningarna bestod i huvudsak av 24 Direkt, nyhetssandningar fran Rapport samt
sportevenemang. Repriserna gav publiken flera mojligheter att se program inom alla
programomradena efter forstasandningen, barnprogrammen bortraknade.

De fasta nyhetstiderna har varit varje timme fran klockan 00.00-17.00 (utom klockan 02.00)
och 21.30. P& natten och morgonen fram till 09.00 har nyheter dessutom sants varje
halvtimme. Under natten har repriser av regionala nyheternas 22.15-sandning fran landets
alla 11 nyhetsomraden sénts varje halvtimme. Nyhetssandningarna har utgjort en femtedel
av séndningstiden i SVT 24.

En sérskild satsning for den yngre publiken har nyhetsblocket vardagarna klockan 21.30
varit med Rapport i sammandrag, Sportnytt och A-ekonomi, foljt av Nojesnytt. Tjansten har
under det forsta aret endast i blygsam omfattning natt ut till den tilltankta publiken, vilket
bor ses mot det faktum att nyhetsvanor i allmanhet brukar férandras langsamt.

24 Direkt har under aret sant fran riksdagens debatter och utskott, fran EU-parlamentet,
partikongresser m.m. och sint presskonferenser frdn Rosenbad. Aven arrangemang av
utomparlamentariska organisationer runt om i landet har férmedlats till tv-publiken,
daribland Téllberg Forum och en rad andra seminarier som under aret diskuterat FNs
klimatrapport. 24 Direkt har sant tillkdnnagivandet av arets Nobel-pristagarna liksom
seminarier i anslutning till priserna. Utdelningen av Stora Journalistpriset och Augustpriset
uppmarksammades. Under aret har programledaren &ven samtalat med 38 forfattare om
deras verk i serien En bok — en forfattare.

Sportsandningarna i SVT 24 har under 2007 férutom nyheter sént innebandy, handboll,
bandy, basketligan, golf, speedway, ridsport och mycket annat.

3.3.2 Tjanster
SVT Text

SVT:s text-tv-service omfattar cirka 830 textsidor med bland annat nyheter, sport, véder,
ekonomi samt information om programutbud.

Den integrerade SVT Text/webb-redaktionen ar en del av Rapport inom SVT Nyheter och
Samhdlle, NosS.

Under 2007 fortsatte SVT Text att kontinuerligt uppdatera in- och utrikesnyheter i
kortformat, och forse tv-tittarna med fordjupad information i form av faktarutor, analyser
och kronikor. Text-tv-redaktionen publicerade ocksa extra information kring arets stora
nyhetshandelser som munkarnas uppror i Burma, FN:s klimatrapporter, bolanekrisen i USA
och dess foljder i Sverige, den svenska regeringens kriser och fastighetsskatten.

Aven sportutbudet var stort under aret, med bl. a. malservice, allsvensk fotboll och
elitserieishockey. Text-tv satsade extra pa skid-VM i Sapporo och friidrotts-VM i Osaka.
Delar av informationen i SVT Text publiceras i samarbete med Six (ekonomisk information
som bors, valutahandel och véardepapper etc.), Svenska Spel, ATG, Sveriges Radio,
Utbildningsradion med flera.
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Tabell 3.3d

Ungefarlig fordelning av ca 830 textsidors innehall pa SVT Text
Ar 2007

Antal sidor

Nyheter 80

(rikstackande inrikes, utrikes, ekonomi
och foérdjupande bakgrundsartiklar)

Ekonomi 180
(Idpande handelsinformation, bl a
bérskurser, valutor, rantor, fonder)

Sport 150
(allman nyhetsbevakning, resultat-
och tabellservice)

Underhélining 50
(bl.a. filmrecensioner)

Specialavdelningar:
Vaderrapporter med prognoser 50
(flerdygnsprognoser till lands och till sjoss)

Information till hérselhandikappade 30
(i samarbete med de tre hérselhandikappférbunden)

Spel- och lotteriinformation 100

Programinformation:

Tv-information 150
(programtablaer och utforlig information
om dagens program)

Radioinformation 40

| uppdraget for SVT Text ingar ocksa att informera om SVT:s programutbud. Det gors
genom kontinuerlig information om SV T:s samtliga program i form av tablder och specifik
programinformation. Det finns ocksa tillaggsinformation till programmen sasom receptsidor
och boklistor.

SVT Text deltog aktivt i informationsarbetet i samband med den under aret avslutade
overgangen fran analoga till digitala tv-sandningar i marknétet.

Text-tv-utbudet &r tillgangligt nar tv-sandarna ar i funktion och pa svt.se dygnet runt. Vid
stora nyhetshandelser samt under delar av veckosluten sands text-tv in vision i SVT 24. Ett
stort antal sidor uppdateras flera ganger per dygn. Nyhetssidorna uppdateras kontinuerligt, i
genomsnitt ca 200 ganger per dygn.

SVT pa internet - svt.se

SVT kompletterar sina utsanda programtjanster med sajten svt.se pa internet. Besdkaren
erbjuds dar information om féretaget SVT och dess programutbud, bakgrundsinformation
och nyheter. Besokaren har aven tillgang till ett vaxande utbud av SVT-program, videoklipp
och annat bildmaterial. Huvuddelen av innehallet bestar av material fran sanda program och
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produceras av programredaktionerna. Héarutdver finns &ven inslag som endast finns i
webbmiljon, dels inspelat material som inte fick plats i det sanda programmet, dels sadant
som enkom skapats for webben.

Tabell 3.3.e
Ungefarlig fordelning av ca 450 sidors innehdll pa svt.se

Ar 2007
Antal sidor
Nyheter & Vader 20
Samhalle & Dokumentér 50
Sport 10
Kultur & Néje 80
Film & Drama 140
Fakta Fritid 40
Mat & Dryck 10
Barn 100

Programmaterialet pa svt.se kan ses i streamad form pa SVT Play. En mindre del av
programmen har SVT rattigheter till att aven erbjuda for nedladdning, vilket innebar att
anvandaren genom RSS-teknik kan bestélla programmet till sin dator och kan darifran tanka
det till sin mediespelare for att kunna se det nar och var hon/han vill. Ett fatal program har
under 2007 aven sants direkt i svt.se.

En sarskild internetbaserad tjanst ar mobil.svt.se, dar program erbjuds i en form som
anpassats till nedladdning till mobila mottagare. Férutom nyheter, vader, ekonomi och sport
fanns bl.a. Filmkrdnikan och Oppet arkiv.

De krav som stélls pa SVT:s programverksamhet i tv-rutan galler dven for svt.se.

Vid utgangen av 2007 hade SVT under huvudportalen 19 portaler for olika &mnesomraden
och tjanster. Portalerna i sin tur bestod av sammanlagt ca 450 tjanster. De mest besokta
portalerna under aret var Barn, SVT Text, Nyheter och SVT Play.

Tjansterna utvecklas och fornyas kontinuerligt. Ca 80 procent av sajterna i slutet av 2007
var nya for aret. Vid varje givet tillfalle fanns ca 2 000 timmar tv-material pa svt.se, bade
hela program och Klipp tillgangliga via SVT Play. De populéraste inslagen under aret
harstammade fran Melodifestivalen, sporten, Bolibompa och dramaserien Andra Avenyn.
Sammantaget samlade de populdraste barnprogrammen Bolibompa, En riktig jul, Lilla
Melodifestivalen, Tillbaka till Vintergatan och Wild Kids 23,8 miljoner starter. Totalt
startades SVT Play 153 miljoner ganger under 2007, vilket &r 56 procent mer &n under 2006.

Under ett genomsnittligt dygn hade svt.se ca 225 000 unika bestkare. Under en vecka steg
antalet till 6ver en miljon unika besokare. En genomsnittlig besokare tog en titt pa 8 sidor
per besok och stannade pa sajten i ca 12 minuter.

De har angivna matten pa anvandning baseras pa HBX-indexet, som anger antalet datorer
som besokt respektive sajt. Nar anvandningen undersoks genom intervjuer blir besokstalen
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avsevart hogre, beroende pa att manga av SVT:s sajter besoks av flera familjemedlemmar
fran en och samma dator och registreras saledes som en besokare.

De som tittade pa tv eller annat rorligt material pa svt.se var ca 309 000 till antalet per
vecka. Under en vecka tryckte de pa startknappen pa SVT Play 2,9 miljoner ganger.

SVT sande direkt pa webben vid ett fatal tillfallen. Under friidrotts-VM i Japan sandes alla
finalerna direkt, och under en av dessa nadde svt.se ca 53 000 samtidiga anvandare, vilket
var ett nytt europarekord.

Forutom text och bild bjéd svt.se in tv-tittare till direkt kommunikation med nyckelpersoner
i nyheter eller program. | genomsnitt tre ganger i veckan fick publiken chatta med en
studiogast om allt fran budgetproposition till bantningstips.

Genom svt.se har SVT kunnat forbattra sin service pa minoritetsspraken finska, meankieli
och samiska med program, nyheter och information i text och video. For déva och
horselhandikappade producerade SVT Teckensprak bl.a. Nyhetstecken for nedladdning i

mobilen.

SVT Europa

SVT Europa ar SVT:s
utlandskanal sedan tjugo ar.

Tabell 3.3 f

Det sanda utbudet i SVT Europa fordelat pa utbudskategorier

Séandningarna inleddes efter Ar 2007 Totalt

en dverenskommelse mellan Séand tid i timmar sant

den finska och den svenska Fiktion 449 6%
staten om ett Omsesidigt Fiktion: Barn och Ungdom 149

utbyte av tv-program mellan  underhalining 660 9%
landerna. Den svenska delen  Underhélining: Barn och Ungdom 330

av utbytet har sedan dess sport 644 9%
finansierats genom sérskilt Sport: Barn och Ungdom 22

anslag i statsbudgeten. Kultur och Musik 599 8%
(")vrig verksamhet  inom Kultur och Musik: Barn och Ungdom 11

SVT Europa finansieras F'ltidsfakia 344 5w
genom abonnemangsav- Fritidsfakta: Barn och Ungdom 50

gifter. Sedan Finland ge- ze:enstapslfa:::a ot ooh e Zii 4%

L " o - etenskapsiakia: barn oc ngaom

nomfort Overgangen till

digital-tv 2007 nds SVT Sambhéllsfakta 1513 21%
Europa tekniskt,av cirka 80 Samhallsfakta: Barn och Ungdom 18
procent av hushéllen | Nyheter 1507 2%
Finland mot 34 procent Nyheter: Barn och Ungdom 19
tidigare. | det digitala mark- 24 Direkt (Arena) a7 1%
natet ar kanalen en betal-tv- Skarv 5 0%
kanal hos operatéren Skarv: Barn och Ungdom 0

Plus TV. Vid abonnemang Text-TV in vision 1246 17 %
pa  programpaket  frdn Summa 7269  100%
Plus TV erhalls SVT Europa Summa Barn och Ungdom 613 8%
utan tillkommande avgift. a1 syt Europa 7 882
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Vid abonnemang enbart pa SVT Europa ar avgiften 3,50 euro per manad.

Fram till slutet av 2007 séandes SVT Europa via Sirius2-satelliten, som hade tackning éver
Europa, norra Afrika och stora delar av Mellandstern. | december 2007 Overtogs
distributionen av Eurobird-9 efter en upphandling enligt LOU. 2005 utvidgades
sandningsomradet genom att kanalen borjade sanda Over satelliten Thaicom-5 till Asien,
Australien och nastan hela Afrika. SVT Europa har tittare i 18 olika tidszoner fran
Melbourne i 6ster till Azorerna i vaster.

SVT Europa sander dygnet runt. Det ar huvudsakligen parallellsdénda svenskproducerade
program fran framst SVT 1, SVT2 och UR. Det forekommer ocksa program fran
temakanalerna SVT 24, SVT Barnkanalen och Kunskapskanalen. Vissa program kan
repriseras inom 48 timmar.

Tittarna har ocksa tillgang till text-tv samt tva radiokanaler fran SR: Radio Sweden och P4.

Under 2007 s&nde SVT Europa sammanlagt 7 882 timmar SVT-program som parallellsand-
ning eller som repriser eller s.k. time shift.

SVT HD

SVT HD ér en forsoksverksamhet som i hogupplost form erbjuder tittare ett utbud som i
huvudsak bestar av sport, natur och drama. Alla program i SVT HD sands parallellt i
standardupplosning i nagon av de Ovriga SVT-kanalerna. Ett av skalen till denna
forsoksverksamhet &r det stora och véxande intresset hos publiken for tv-skarmar som klarar
av att aterge tv-bild i hogupplost form. Ett annat skél ar att produktionstekniken pa den
internationella marknaden helt gatt dver till HD-teknik. Darfor rustades det nya SV T-huset i
Goteborg genomgaende med HD-teknik. Ett tredje skal till forsoksverksamheten ar den
langa inkorningsperioden: det tar tid att skola och trana alla som ar med i produktions-
processen att tankeméssigt och praktiskt hantera den héguppldsta bilden.

Tjansten distribuerades under 2007 Over tre sandare i marknéatet (Stockholm, Uppsala,
Vasteras) och i Canal Digitals samt Comhems HD-utbud. | IPTV-form distribuerades
kanalen i Telias bredbandsnat. Avtalet om distribution i marknatet loper till utgangen av
mars 2008, varefter sandarnas kapacitet disponeras om i enlighet med de nya
sandningstillstand som Radio- och TV-verket da meddelar.

Sandningstiden i SVT HD ingar inte i den redovisade sandningstiden for de ordinarie SVT-
kanalerna. Under aret sande kanalen 562 timmar program i HD-kvalitet. Sedan mitten av
oktober fylls luckor mellan akta HD-produktioner i tablan med en uppkonverterad version
av program som gatt i SVT 24.

3.4 Digitalévergangen avslutad

34.1 Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 3 § SVT skall utforma sandningarna pa sadant sétt att de inte endast kan tas emot
av en begransad del av allmanheten i sandningsomradet.
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ST 4 § SVT skall anvanda digital utsandningsteknik for marksandningar. SVT far
aven sanda ut programmen over satellit sa att de blir mojliga att ta emot i hela
Sverige. SVT skall anvanda analog utsandningsteknik i enlighet med kompletterande
sandningstillstand. Den tekniska kvaliteten pa sandningarna skall vara hog.

SVT skall samverka i tekniska fragor med Gvriga innehavare av tillstdnd att sanda
television med digital séandningsteknik (tillstandshavare). SVT skall inga avtal med
Boxer TV-Access AB, organisationsnummer 556548-1131 (Boxer) om att Boxer sjalv
eller genom annan skall sdnda en elektronisk programguide dar samtliga
tillstandshavares programutbud presenteras pa ett likvardigt satt. Om SVT sander
tjanster for vilka det krdvs att mottagaren anvander en styrprogramvara
(Application Programme Interface, API) skall en standard som &ar upptagen i
Europeiska kommissionens forteckning Over standarder och/eller specifikationer for
elektroniska kommunikationsnat, kommunikationstjanster och tillhdrande faciliteter
och tjanster anvandas.

(Komplettering av ST)

ST... kompletteras harmed med en ratt att sédnda television med analog
sandningsteknik i marksandning fran de sandarstationer som anges i tabellen nedan.
Kompletteringen av sandningstillstandet trader i kraft den 1 januari 2007 och galler
t.0.m. den 31 januari 2008.

Rétten att sénda television med analog teknik upphor i enlighet med tabellen. N&r en
storre sandarstation anges i tabellen omfattas aven de mindre sandarstationer som
matas med program fran denna station.

Etapp Séandarstationer Ratten att sdénda upphdr den

4 Stockholm 2 april 2007
Sollefted, Sundsvall, Sveg, Tasjo, Ange, 7 maj 2007
Ornskéldsvik, Ostersund
Arvidsjaur, Gallivare, Kalix, Kiruna, 4 juni 2007
Pajala, Alvsbyn, Overkalix

5 Filipstad, Karlstad, Lycksele, 24 september 2007
Skellefted, Storuman, Sunne, Vannas
Backefors, Goteborg,  Trollhattan, 15 oktober 2007
Uddevalla
Helsingborg,  Horby, Karlshamn, 5 november 2007

Karlskrona, Malmo

AV 9. SVT skall delta i den tekniska utvecklingen av produktions- och
distributionsteknik foér TV. SVT:s produktion och distribution skall praglas av
stravan att na ut till tittare med programverksamheten. Samtidigt bor SVT iaktta
forsiktighet nar det galler satsningar pa oprdvad teknik eller teknik som inte alla
tittare har tillgang till.
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3.4.2 SVT i allmanhetens tjanst i samband med digitalévergangen

| maj 2003 beslat Sveriges riksdag att tv-distributionen i marknatet regionvis skulle 6verga
till digital teknik, med bdrjan i september 2005 och med den 1 februari 2008 som slutdatum.
Overgéngen skulle genomféras med en statlig digital-tv-kommission som koordinator och i
samarbete med berorda aktorer pa marknaden. | samarbete med Teracom, SVT och TV4
bestamde kommissionen att dvergangen skulle genomforas i fem etapper med bérjan i
september pa Gotland, i Motala och Géavle.

SVT beslot tidigt att medverka med information till allmanheten samtidigt som Gvergangen
skulle granskas journalistiskt i programverksamheten. Bada elementen ansags inom SVT
inga i uppdraget i allménhetens tjanst.

Sammantaget gav Overgangen upphov till den storsta informationskampanjen i Sverige
sedan évergangen till hogertrafik ar 1967. Fran 2004 och fram till den sista slackningen den
15 oktober 2007 informerade SVT allmanheten pa foljande satt:

e Expedition SVT - en publikaktivitet fran norr till soder i Sverige under 2004 och
2005 dar digital-tv-information blev en allt viktigare del.

e Program - infor dvergdngen producerade och sande SVT programserien Alskade
dumburk, som pa ett lattsamt satt forklarade vad man maste gora infor den stora
forandringen. SVT:s konsumentprogram Plus tog atskilliga ganger upp digitalboxar,
operatorserbjudanden etc. Programmet Debatt hade digital-tv som debattdmne.

e Nyhetsinslag - Digital-tv-6vergangen blev behandlad som en nyhet i
riksprogrammen Rapport och Aktuellt. Bade kritiska och positiva roster kom till tals.
De regionala nyhetsprogrammen hade samtliga langre inslag om vad man maste géra
infor 6vergangen i det omrade de tacker.

e Rikstrailers - ett antal 30-sekunderstrailers om 6vergangen for prime time-publiken.

e Regionala trailers och crawltexter - Infor varje etapp producerade SVT sarskilda
regionala trailers som séndes fore det regionala nyhetsprogrammet.

e Bildslinga for aldre publik - med information i langsamt tempo for éldre tittare.

e En digital-tv-sajt - Redan 1997 producerade SVT en mycket heltdckande sajt om
digital-tv. Infor dvergangen ersattes den med en helt ny sajt — svt.se/digitaltv med
information bade for det enskilda hushallet, for husvérdar och installatérer.

e Kommun- och proffsinformation - SVT deltog, tillsammans med digital-tv-
kommissionen, Teracom och TV4, i speciella tréffar dar kommunens representanter
inbjods liksom tv-handlare och antenninstallatorer.

e Digital-tv-dagar - Ca en manad fore 6vergangen i respektive omrade reste digital-tv-
kommissionen, Teracom, SVT samt TV4 till kbpcentra for att traffa publiken. Lokala
tidningschattar, telefonvakterier, artiklar och nyhetsinslag i tidningar, radio och tv
radio bidrog till informationsspridningen.

e Mediaveckan - Veckan innan Overgangsdagen deltog alla foretagen i olika
arrangemang, som anordnades av lokala medier — chattar, telefonvéakterier i radio etc.
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e Overgéangsdagen - atervande digital-tv-kommissionen och foretagen till omradet for
att vid behov kunna gripa in och for att ge ytterligare publicitet ar 6vergangen.

Under informationskampanjen bestckte SVT drygt attio orter fran Kiruna i norr till Ystad i
soder. Personliga samtal fordes med drygt 5 000 personer. Ca 400 artiklar och talrika inslag
i radio och tv formedlade kampanjbudskapet till publikerna i de aktuella regionerna. Ett fatal
protester hordes i samband med Gvergangen. Antalet betalda tv-avgifter 6kade under det
sista Gvergangsaret med 26 000.

For SVT oppnade 6vergangen till digital distribution i marknatet majligheter till nya och
forbattrade tjanster: battre ljud och bild, elektronisk programinformation, syntetiskt tal som
tolkar textremsan for synskadade, minst tva regionala sandningar i gransomradena for SVT-
regioner, forsok med sandningar i hdtv-format och mobila tv-tjanster.

3.5 SVT:s utbud

35a Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 7 8§ SVT skall erbjuda ett mangsidigt programutbud som omfattar allt fran det
breda anslaget till mer sarpraglade programtyper. Hog kvalitet och nyskapande
form och innehall skall utméarka programverksamheten.

Programmen skall utformas sd att de genom tillganglighet och mangsidighet
tillgodoser skiftande forutsattningar och intressen hos befolkningen i hela landet.
Programutbudet skall spegla forhallanden i hela landet och som helhet praglas av
folkbildningsambitioner. SVT skall beakta programverksamhetens betydelse for den
fria asiktshildningen och utrymme skall ges at en mangfald av asikter och
meningsyttringar.

ST 9 § Nyhetsverksamheten i SVT skall bedrivas sa att en mangfald i nyhetsurval,
analyser och kommentarer kommer till uttryck i olika program.

SVT skall meddela nyheter, stimulera till debatt, kommentera och belysa handelser
och skeenden och déarvid ge den allsidiga information som medborgarna behéver for
att vara orienterade och ta stallning i samhélls- och kulturfragor.

SVT skall granska myndigheter, organisationer och foretag som har inflytande pa
beslut som rér medborgarna samt spegla verksamheten inom saddana organ och
inom andra maktsfarer.

Nyhetsformedling och samhallsbevakning skall ha olika perspektiv, sa att handelser
speglas utifran olika geografiska, sociala och andra utgangspunkter.

SVT skall sanda regionala nyhetsprogram.
ST 10 8 SVT skall erbjuda ett mangsidigt kulturutbud av hog kvalitet.

SVT skall bevaka, spegla och kritiskt granska handelser pa kulturlivets olika
omraden i Sverige och i andra lander. Det utlandska programutbudet skall spegla
olika kulturkretsar och innehalla program fran olika delar av varlden. Program om
och fran de nordiska grannléanderna skall séndas i syfte att starka den nordiska
kulturgemenskapen.
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SVT skall, sjalvt och i samarbete med utomstaende producenter och utdvare i det
svenska kulturlivet, svara fér en omfattande produktion av kulturprogram i vid
mening och da sarskilt pa det svenska spraket. Sarskild vikt skall laggas vid
dramaproduktion av hdg kvalitet. En viktig del ar att spegla de manga olika kulturer
och kulturyttringar som finns i Sverige.

SVT skall gora forestallningar, konserter och andra kulturhandelser tillgangliga for
hela publiken genom samarbeten med kulturinstitutioner samt fria kulturproducenter
pa skilda kulturomraden i hela Sverige.

SVT skall bidra till utvecklingen av svensk filmproduktion.

35b Ur SVT:s tredrsplan
Mal Utbud 2 SVT:s programutbud skall ha den storsta bredden och variationen
jamfort med andra tv-foretag.
Mal Utbud 4 SVT:s kanaler skall av publiken i fler utbudskategorier an idag
beddmas som bést.
Tabell 3.5 Pa féljande sidor
De rikssanda och regionala programmen per utbudskategori redowsag. hur upp-
Forstasandning och repris draget ' allman-
Ar 2007 Forsta- Repris Totalt hetens _tjanSt uep'
Sénd tid i timmar sandning sant fyllts i 2007 ars

Riksséant utbud

programutbud. Ar
2007 kunde en

Fiktion 1141 14% 3163 27% 4304 21% . .
Underhé&llning 797  10% 2363 20% 3160 169 Vanlig  tv-tittare
Sport 1333 16% 335 3w 1668 s Under ett genom-
Kultur och Musik 429 5% 043 8w 1372 79 Smittligt fiygn vélja
Fritidsfakta 214 3% 634 5% 848 4% pland narmare 60
Vetenskapsfakta 264 3% 599 5% 863 4% timmar program |
Sambhallsfakta 1029 12% 1997 17% 3026 15% S_VT- TOtE}It
Nyheter 1587 19% 750 6% 2346 129 Sandes mer an
24 Direkt (Arena) 1542 18% 1122 9% 2664 13% 20000 timmar.
Skarv (pausprogram) 6 0% 10 o% 17 o% Det  strategiska
Summa 8342 100% 11926 100% 20267 100% malet for SVT:s
Regionalt utbud * satsningar ar att
Nyheter och Fakta 1892 137 2029 med ett starkt
* Fran ett produktionsperspektiv. programutbud
vara hela svenska
folkets public service-foretag. | detta ingar att man for tv-avgiften ska fa tillgang till de stora

internationella sportevenemangen. Av de 100 mest sedda enskilda programmen ar 2007

sandes

81 i SVT:s kanaler — 44 av dessa var sportsandningar av olika slag.
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35.1 Fiktion
Svensk dramaproduktion

Att producera drama &r i regel en process som kraver lang framférhallning. Flera ar kravs
for en genomarbetad dramaproduktion fran forslag via uppdrag till fardigstallande av ett
sandbart program eller en programserie. Exempel pa sadana dramaserier under 2007 med
langre produktionstid ar Tusenbrdder, Upp till kamp eller Ho6k. Lang tid mellan
produktionsbeslut och visning kan ocksa galla nordiska samproduktioner, som kanske forst
visas i huvudproducentens tv-kanaler innan de planeras in for visning hos SVT.

Tabell 3.5.1a

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Forsta- Repris Totalt

Sand tid i immar séndning sant

Drama 160 14% 419 13% 579 13%

Biografvisad film 401 35% 534 17% 935 22%

TV-film 35 3% 48 2% 83 2%

TV-serie 526 46% 2148 68% 2674 62%

Dramadokumentar 18 2% 15 o% 33 1%

Summa Fiktion 1141 14% 3163 27% 4304 21%

Under 2007 har dven en annan typ av produktionsprocess introducerats. Andra Avenyn har
kort produktionstid for att serien ska kunna upplevas som tidsaktuell. Arstiderna i serien
foljer arstiderna i verkligheten — sa langt mojligt forsoker man knyta an till aktuella fragor i
debatten. Avsikten dr ocksa att denna dramaserie ska kunna fungera som en vardaglig
foljeslagare. Den sands darfor tre ganger i veckan i tv, séndag till tisdag pa fast programtid.
Pa webben erbjuds alla veckans avsnitt direkt pa sondag kvall. Seriestarten foregicks av en
serie program i reality-genren, Andra Avenyn Castingen.

Drama i tv ar ocksa en mojlighet for alla i riket att fa se bra scenkonst. Puls pa Sverige var
vinjetten for fem forestéliningar som producerats i gemensam lokal genom en sarskild
uppsattning pa gastscen hos Dramaten. Forestallningarna beskrivs narmare under avsnittet
Samarbete med kulturinstitutioner och fria kulturproducenter (se 3.10.4). En
teaterproduktion kan ocksa adapteras till tv som Arbetarklassens sista hjaltar och Neil
Armstrong var aldrig pd manen, tva enaktare av Peter Birro.

Under hosten 2007 hade Svensson, Svensson premidr i nygammal tappning. Med i huvudsak
samma skadespelare tar serien upp trdden igen nagra ar senare till publikens ndje. Ett
dramakoncept kan tala att moderniseras inom de gamla ramarna, men dramaproduktion
maste ocksa bana ny mark. Ett sadant exempel var Sanningen om Marika — ett drama byggt i
“gametradition” med interaktiva moment, som en efterfoljande debatt, planterade spar ute i
verkligheten och med ett tema som fascinerar.

Totalt visade SVT 579 timmar drama och 33 timmar dramadokumentar under 2007, varav
sammanlagt 178 timmar i forstasandning.
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Samarbete med filmbranschen

SVT lamnade under 2007 ett bidrag pa 34 miljoner kronor till stiftelsen Svenska
Filminstitutet (SFI) inom ramen for det fran 2006 I6pande filmavtalet. SVT var under 2007
ocksa en stor samproducent i den svenska filmproduktionen. Bland de filmer SVT
samproducerade under 2007 finns Lat den ratte komma in i regi av Tomas Alfredson, Leo av
Josef Fares, Ping Pong-kingen av Jens Jonsson samt Morgan Palsson — véarldsreporter av
Anders Johansson och Johan Wester. SVT samverkar dessutom varje ar med kop av
visningsrétter.

Vasentligt stod till utvecklingen av filmkonsten i Sverige &r samarbetet mellan Film i Vast,
Svenska Filminstitutet och SVT om satsning p& novellfilm. Ar 2007 resulterade det i
produktion av ett antal nya filmer, bl.a. Borta bra, Dockpojken och Honungsfallan. Exempel
pa tidigare ars novellfilmssamarbete som visades for publiken under 2007 var Punkspark
och Litegrann fran ovan.

SVT:s samtliga enheter utanfor Stockholm samverkar med de olika regionala
produktionscentra, som byggts upp runt om i landet. Det samarbetet har resulterat i en
mangd filmtitlar, framst inom sektorn dokumentarfilm.

Inkopt fiktion

Under 2007 har SVT visat langfilmer fran mer &n 30 lander i samtliga varldsdelar. Varje
vecka sandes tre matinéfilmer och biografvisad film pa ytterligare tre fasta tider i tablan —
Filmklubben som sands torsdagskvallar efter 22, nyare popular film, s.k. block busters, pa
fredagar och lérdagar vid 21-tiden — kvalitetsfilm av det mer lattillangliga slaget eller film
inom ramen for de olika l6rdagstemana.

P& senare ar har ocksa filmutbudet

Biografvisad film och TV-film fordelad pa amne samlats .t'” samlmanha_llen V|s°n|ng
Ar 2007 som antingen satter ljuset pa en
séind tid i timmar regissor, en skadespelare eller ett

utvalt land. Temana kan omfatta tre

Tabell 3.5.1b

Totalt antal timmar, varav: 1018 100 % . .

Action 08 % f|_Imer°— spotllghts_— eller vara mer
Agent spion 5 Lo djupgaende satsningar med fler
Deckare polis 37 4% filmer som serier, oftast ocksa
Drama 431 2% ledsagade av en dokumentar pa
Komedi 174 17% samma tema. Under 2007 har SVT
Krig 2 0% haft sju sadana temasatsningar. En
Musik dans 27 3% fransk filmvecka ar ett
Romatik 25 2% dterkommande tema. Detta &r
sagor 46 5% sandes sex filmer om Frankrike i
Science Fiction 7 1% . ;i

Thriller skrack a1 Ao §kuggan av kolonlerpa. Vldare_ hgr
Vastern 12 106 islandsk film av regissoren Fridrik
Aventyr 45 4% Thor Fridriksson utgjort ett tema,
Ovrigt 137 14% tre av regissoren Ang Lees tidiga

filmer ett annat. En indisk
filmvecka sandes i augusti och en hel natt tillagnades japansk animé-film da totalt fem
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filmer sdndes tillsammans med en dokumentar om genren. Ett annat tema under aret var
Hollywoodmusikaler fran olika epoker samt fyra filmer av regisséren John Cassavetes.
Temana detta ar har varit starkt specialiserade pa ett amne eller en regissor — vertikala
filmteman. Andra ar kan bredden i filmproduktionen visas i form av horisontellt uppbyggda
teman.

Matinéfilmen ar oftast uppbyggd kring dldre film med tva svenska och en utlandsk titel per
vecka. Den utlandska filmen tillhor da ofta utgivningen inom Filmklubbens ram.

Det bor papekas att begreppsapparaten kan vara litet mangtydigt nar det galler biografvisad
film. En del filmer nar inte de svenska biograferna utan lanseras direkt pA DVD eftersom en
biovisning kan vara olénsam. Vi har valt att i den nya utbudskodningen koda aven sadana
filmer, som alltsd haft biovisning i andra lander och lanserats som hyr- eller kopfilm i
Sverige, som biografvisad film. Det kan ocksd vara svart att avgora vad som é&r en
forstasandning och en repris. Sarskilt da det galler langfilm hander det att SVT koper om
visningsratter till film flera ganger. Normalt sett betraktar vi i public service-redovisningen
en forstasandning som den allra forsta gangen programmet visats i nagon av kanalerna.
Varje paféljande visning blir sedan servicerepris eller aterutsandning. Biofilm har ofta lang
livslangd. Det betyder att en film med produktionsar 1931, som den klassiska filmen M, kan
ha visats manga ganger genom aren. Det betyder ocksa att filmen kan upplevas bade som
sand for forsta gangen av en yngre publik och som en aterutsandning av en aldre publik. |
princip forsoker man i databaserna att halla ordning pa om en film visats tidigare, men
genom olika systemskiften kan ocksa sadan information ha gatt forlorad i olika kataloger.
Det betyder att det kan finnas vissa otydligheter i kodningen av &ldre biografvisad film.
Detta torde dock inte pa nagot omfattande satt paverka bilden av andelen férstasandningar
och repriser i det sammantagna tv-utbudet.

Tv-film utgdr en mindre del av de filmer som visas i SVT. Dock bidrar de till att sprida
titlarna fran fler lander. Har fanns film fran Finland, Holland, Korea, Kroatien, Tjeckien och
Osterrike for att namna nagra exempel. Totalt visades 935 timmar biofilm och 83 timmar tv-
film under 2007.

Tv-tablan bars i stor utstrackning av olika tv-serier. Totalt har 2674 timmar av
sandningstiden utgjorts av fiktionsserier, huvudsakligen fran andra lander. Bland de inkopta
serierna finns manga av de mest populara deckar- eller polisserierna som engelska Morden i
Midsomer eller amerikanska Brottskod: Forsvunnen, nyskapande dramaserier som
Entourage eller Six Feet Under, men ocksa kostymserier som Jane Eyre eller Foyle’s War.

352 Underhallning

Under 2007 séndes totalt 3 160 timmar underhallningsprogram, varav 797 timmar i
forstasandning och 2363 timmar i repris eller aterutsindning. En betydande del av
underhallningsprogrammen var riktade till barn och unga, i synnerhet av det repriserade
materialet: 36 procent av forstasandningarna och 61 procent av repriserna hade barn
(minoritetsgrupperna inom barnkategorin medraknade) som malgrupp (tabell 3.9.2.1). Bland
barntitlarna aterfinns Bolibompa, Bobster, Amigo, Dr Dogg och Fem myror &r fler an fyra
elefanter. Till &ldre barn och tonaringar riktades 15 procent av forstasandningarna och
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5 procent av repriserna. Halften av forstasdéndningarna och en tredjedel av repriserna var
avsedda for hela den breda publiken.

Den storsta underhallningskategorin var Blandat ndje som stod for 57 procent av all
underhallning, daribland de ovannamnda barnprogrammen. Den Overvagande delen av
programmen i denna kategori var riktade till barn och unga. Underhallningsfakta inklusive
Nojesnytt stod for 23 procent av underhallningsutbudet. Humor och satir stod for 12 procent
av underhallningsutbudet, en tredjedel av programmen hade unga och barn som malgrupp.
Artistshower utgjorde 6 procent underhallningsutbudet och situationskomedier en procent,
bada i huvudsak avsedda fér den breda publiken.

Tabell 3.5.2

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Forsta- Repris Totalt

Sand tid i immar sandning sant

Artistshow 66 8% 132 6% 198 6%

Sitcom 11 1% 34 1% 46 1%

Humor, satir 104 13% 285 12% 388 12%

Blandat noje 358 45% 1435 61% 1793 s57%

Underhallningsfakta 259 32% 476 20% 735 23%

Summa Underhallning 797 10% 2363 20% 3160 16%

Den basta tv-tiden pa fredagar och lérdagar har SVT sént program som tittarna latt kant igen
men som utvecklats vidare sedan sist. Dit hor tavlingsprogram som Sa ska det lata och
Doobidoo, galaprogram Varldens barn, Guldbaggen och ldrottsgalan. Komediklassikern
Svensson, Svensson sammanfordes i tv-tablan ihop med Babben & Co till en 90 minuters
nojeskvall fran klockan 20.00 till 21.30. Den populéra sangskatten gjordes levande igen i
Allsang pa Skansen, medan Melodifestivalen tog tittarna till stora arenor i Gavle, Kiruna,
Goteborg och Stockholm. Alla dessa program hade i uppdrag att na stora publiker.

Den breda publiken var inte malgruppen i mer experimentella program som Stockholm Live,
Bingo Royale och Grotesco, det sistnamnda vinnaren i 2006-ars tavling i Humorlabbet.
Pratshowen Robins och humorprogrammet Mia och Klara, bada fran Malmé, visade manga
karaktarer fran olika delar av samhallet som é&r latta att kdnna igen bade sig sjélv och andra i.
Manga av minoritetsklassikerna i SVT bestar av underhallande fakta: Pi pa teckensprak,
Unna Junna pa samiska och Fieteri pa meankieli.

Néar Lasse Kronér i Doobidoo tog till orda kunde den vastsvenska lyssnaren kénna sig
hemma i dialekten samtidigt som programinnehallet vande sig till publiken i hela landet.
Folk pa gator och torg i Géteborg kom till tals i Carin 21:30. Go’kvall fran Umea reste runt
i hela landet och hade inslag ocksa fran andra lander.

Vid hogtider som valborg, nationaldagen, midsommar, kronprinsessans fodelsedag och
Lucia visade SVT firandet pa olika orter i landet.

Roligt vetande var ett barande element i en stor del av underhallningsutbudet i SVT, inte
minst i program som riktade sig till barn och unga. Folkbildning ingick som en sjalvklar
ambition i Go” kvall, Pa Sparet och Nojesnytt men ocksa Varldens barn bidrog till vidgat
vetande genom att ge inblickar i forhallanden i andra lander.
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Mia och Klara, en prishbelonad vidareutveckling av upphovskvinnornas humorprogram i

SR P3, bjod pa nyskrivna sketcher.

Sedan flera ar arbetar Melodifestivalen aktivt for att inkludera musik och artister som
speglar det méngkulturella Sverige. Ar 2007 framférdes bl.a. bidrag med text pa baluchiska
fran norra Iran. Av de 32 medverkande bidragen framfordes 19 av personer med
invandrarbakgrund i forsta eller andra generationen.

3.5.3 Sport

Tabell 3.5.3 a

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Forsta- Repris Totalt

Sand tid i immar sandning sant

Idrottstavling 1074 81% 92 27% 1166 70%

Sportfakta 259 19% 244 713% 502 30%

Summa Sport 1333 16% 335 3% 1668 8%

Tabell 3.5.3 b )
Sportevenemangens fordelning p& sportgrenar SVT sande under 2007 totalt
Ar 2007 1166 timmar sporttavlingar
Sénd tid i timmar och 502 timmar sportfakta.
Totalt antal timmar, varav: * 1166 100 % Sportnyt ._forts_atte _med Sm?
Alpint 126 1% fasta  sandningstider  pa
Bandy 51 4% vardagarna  frdn  klockan
Basketboll 38 3% 07.10 pa morgonen till
Bilsport 47 4% klockan 22.00 pa kvéllen. Pa
Curling 3 0% sondagarna sandes Sportspe-
Dans 8 1% geln som tidigare klockan
robl - o 20.30. | december 2007
Golf 97 oo lanserade SVT Vinterstudion,
Gymnasik 13 Lo ett sammanhangande sport-
Handboll 65 6% block under helgerna som
Innebandy 49 4% sander fran aktuella vinter-
Ishockey 68 6% arenor bade i Sverige och ute
Konstakning 41 4% i varlden.
Motorcykel 53 5% .
Ridsport 46 4% SVT formedlar upplevelser,
Simhopp 4 0% information och nyheter inom
Simning 14 1% sportomradet pa saval
Skidor 113 10% regional, nationell som inter-
Skidskytte 95 8% nationell niva. Utbudet bestar
Snowboard 2 0% av nyheter, magasin och
ingl‘;h 51 ji evenemangssport i  olika
Volleyboll c 0o discipliner och det férmedlas

* Avvikelser forekommer mot annan redovisning p.g.a. att vissa

sandningar inte kan kategoriseras pa sportgren.

till allménheten genom sand-
ningar i SVT1, SVT 2 och
SVT 24, som resultat och
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nyheter i SVT Text, svt.se samt mobil.svt.se. Under 2007 har arbetet med att producera
Sportnytt med rorliga bilder pa webben inletts, vilket ger den sportintresserade publiken
snabbare och battre rapportering fran arenorna.

SVT satsar pa stor bredd i sitt sportutbud. SVT sander fran stora evenemang i manga olika
idrotter, stora masterskap, vintersportevenemang, arligen aterkommande traditionella
tavlingar, specialsatsningar pa idrotter med svenska profiler och saddana sporter som bedéms
vara av intresse for den kvinnliga publiken. SVT bevakar &ven motorsport och ett brett
utbud av svensk lagidrott. Stora och sma evenemang inom 24 olika sportgrenar sandes under
2007.

Skid-VM i Sapporo producerades och séndes i sin helhet i hd-kvalitet. Vid VM i friidrott i
Osaka sande SVT for forsta gangen ett stort masterskap direkt pa webben: Finalerna kunde
publiken folja parallellt via svt.se och tv.

SVT hade ansvaret att som host broadcaster producera alpina-VM i Are fér den
internationella publiken.

Ett gott betyg pa SVT Sports betydelse for publiken &r férteckningen 6ver de 100 mest
sedda sportsandningarna under aret: 71 av programmen gick i SVT-kanalerna och de tackte
alpint, langdskidakning, skidskytte, ishockey och friidrott. Bland de mindre publikstarka
sédndningarna var bredden i utbudet givetvis annu storre.

354 Kultur, Musik och Gudstjanst

Tabell 3.5.4 a

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Férsta- Repris Totalt

Sand tid i immar sandning sant

Kulturfakta 244 57 % 606 64% 851 62%

Musik 140 33% 293 31% 433 2%

Gudstjanst 45 11% 43 5% 88 6%

Summa Kultur och Musik 429 5% 943 8% 1372 7%

| den nya utbudskodningen som SVT anvander finns ett programomrade kallat Kultur och
Musik. Inom omradet inkluderas aven Gudstjanst och férkunnelse.

Kultur

Kulturprogrammen i SVT bestod saval av egenproducerade magasin och kultur-
dokumentérer, som ramade inkdpta program. Genom att félja det svenska kulturlivet sd nara
bidrar man ocksa till att bygga det kulturarv som reportage, intervjuer och portratt utgor.
Men man agnade sig inte enbart at att spegla det svenska kulturlivet utan ocksa at att
granska och debattera det. Kulturprogrammen har hog sjalvforsorjningsgrad — nagon svensk
marknad for kulturprogram kan knappast sagas existera i dagslaget. Det betyder ocksa att
kulturredaktionerna i Stockholm, Malmé och Goéteborg har en relativt hog fast bemanning. |
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Stockholm, som producerar flera olika titlar pa kulturomradet kan man ocksad bredda
personalens erfarenhet genom att de olika titlarna byter personal med varandra for kortare
eller langre tid.

Till kulturutbudet kan ocksa foras Dokumentarredaktionen som producerar savl
samhallsdokumentdr som film med ett mer episkt tilltal och dar man déremot arbetar mycket
med utlaggningar pa de fria filmarna i landet.

Kulturnyheterna séndes varje vardag i SVT 2 klockan 19 med en kvéllsrepris i anslutning
till dagens sista nyhetssandning i SVT 1. Har speglades saval svenskt som internationellt
perspektiv pa kulturen. Kulturnyheterna kompletteras av tva magasinsprogram — Kobra, for
den internationella kulturen, och Sverige!, som speglade kulturlivet runt om i hela Sverige.
Bada dessa magasin hade stor bredd saval i tilltal som d&mnesval. Kobra brukar arligen sétta
fokus pa kulturen i fyra olika lander. Under 2007 stod forst Japan och darefter Ruménien,
Irak och Thailand i fokus for en djupare presentation av kulturlivet.

Forutom dessa tre “horisontella” kulturmagasin finns ocksa ett antal specialprogram som
"vertikalt” belyser olika &mnesomraden inom kultrulivet. | Babel presenterades bocker och
deras forfattare, i Filmkronikan aktuell biografvisad film och Arty hade i uppdrag att belysa
konstlivet for en bredare publik. Bilden kompletteras av Basta formen som speglar design
med olika tema. Nytt foér 2007 var programmet Narbild — ett intervjuprogram med
mangkulturell profil som har programmet Actors Studio som forebild. Musikutbudet
beskrivs nérmare under en egen rubrik men tillhdr givetvis till del de speglande
kulturprogrammen.

Kulturutbudet bestod dessutom av savél sarskilda kulturdokumentérer, samlade under
vinjetten K-Special pa fast sandningstid fredagar klockan 20. Malet &r att ett av fem program
ska ha ett bredare tilltal som kan intressera en storre publik. K-Special produceras ocksa
ibland av enheterna runt om i landet. Vidare sandes dokumentarfilm med séndningstid
sondagar vid 20-tiden. Vissa filmer i det langre formatet, med utmanande innehall eller en
smalare malgrupp séndes efter klockan 22 pa séndagar.

Hittills har huvudsakligen utbudet i SVT 1 och SVT 2 beskrivits. Kunskapskanalen har
presenterat ett stort antal kulturdokumentérer under 2007 med inramningen Mera kultur.
Aven SVT 24 innehdller manga kulturprogram dar programpunkten En bok — en forfattare
ar aterkommande. Kanalens tabla har pa basta sandningstid ocksa innehallit nya mojligheter
att se delar av framforallt det inhemska programutbudet. Dér har Kulturnyheterna och sa
gott som alla kulturmagasin sénts ytterligare ett antal ganger.

Utdelningen av Nobelpriset med atféljande festligheter visades inte av SVT under 2007.
Déremot har Nobelprisen och pristagarna varit representerade i utbudet. I Kunskapskanalen
séandes under hosten program med Doris Lessing samt tre tidigare pristagare i litteratur —
Kenzaburo Oe, Wislawa Szymborska samt Imre Kertész. | SVT sdndes ocksa saval
litteraturforelasningen av Doris Lessing med hennes forlaggare som upplasare samt pa
Nobeldagen ett program om Nobelpriset i litteratur.

Musik

Musik foérekommer i en stor del av SVT-utbudet, men som musikprogram i detta
sammanhang raknas endast program som till minst 50 procent bestatt av musik och som
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innehallit avslutade musikverk eller satser. Program med klingande musik séandes i SVT-
kanalerna ar 2007 sammanlagt i 433 timmar. En tredjedel av denna tid var forstasandningar,
tva tredjedelar repriser av olika slag.

Musikutbudet omfattade alla sorters musik fran barnvisor och barnkompositioner till Kurt
Cobain, Miles Davis, Bach och Mahler.

Genusaspekten har ater lyfts fram i arets utbud. Den unga dirigenten Eva Ollikainen stod pa
podiet vid trettondagskonserten fran Berwaldhallen, och flera av Veckans konserter agnades
at kvinnliga artister eller kvinnliga infallsvinklar pa musik.

Veckans konsert erbjod program aret

TabgLI §:5a4 Ib 408 runt i genrerna klassisk och nutida

Musik fordela Apa amne konstmusik, jazz, vérlds- och folkmusik.
r 2007

Sénd tid i immar Solo fortsatte med att portrattera

Totalt antal timmar, varav: 433 100 % pOpL'Ilél’mtJSIkenS' frapSta }'tf_drare-

Andliga s&nger 6 1%  Musikbyran var inne pa andra artiondet

Folkmusik 22 5% Som bevakare av hela genren.

J 11 2% . R

azz . * Musikbussen besokte dven 2007 flera av

Klassisk musik 88 20 % ikfestival h sand

Pop rock 164 s SOMMArens musi esotlva er och sénde

Popularmusik 42 0% kammarmusik fran Bastad, country fran

Ovrigt 101 239 Ydre, visfest fran Vastervik och

sommarnattens toner fran Norrtélje.

| samarbete med SR anordnades dven 2007, for sjatte aret i rad, Tittarnas onskekonsert pa
Skansen. For konserten hade arets P2-kompositér Tebogo Monnakgotla och kollegan
Fredrik Hogberg komponerat varsitt verk baserat pa musikslingor som tittarna hade skickat
in, vilka framfordes av Sveriges Radios Symfoniorkester och Radiokéren.

Under aret har SVT aven samarbetat med bl.a. Planeta-festivalen i Géteborg, Re:Orient i
Vadstena, Drottningholms teater om barockoperan Zoroastre, med GoteborgsOperan om
Nina Stemme, Kulturhuset i Luled om Swedish Jazz Celebration, Sveriges Radios
Symfoniorkester och  Berwaldhallen om Premiar pa Berwaldhallen, Sodra
Teatern/Mosebacke i Stockholm om Kubansk afton och med jazzklubben Jeriko i Malmdo
om Nina Ramsby och Martin Hederos live. Fran Berwaldhallen sandes Schuberts nia, och i
samarbete med Véastana Teater och Lacko Slott producerades Folk, rock och folkbarock.
Drottningholms Barockensemble var pa osedvanligt barockt humor i Kroppens musik.

Gudstjanst

| den nya utbudskodningen sarskiljs rena gudstjanstprogram fran den delen av utbudet som
snarare behandlar existentiella fragor eller utgérs av musik. | detta avsnitt behandlas
program med utévad religion fran olika trosuppfattningar, kyrkor och samfund. SVT lyfter
sedan flera ar inte enbart fram kristen trosuppfattning utan visar ocksa gudstjanster fran
stora hogtider inom judisk och muslimsk tro — under 2007 fran Eid Aladha, Eid Fitr samt
Rosh Hashana.

Under 2007 har SVT sant gudstjanster och andakter fran Svenska kyrkan och frikyrkan
sondagar klockan 10 samt en Helgmalsringning varje l6rdag vid 18-tiden. Arligen sénds
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dessutom en judisk och tvd muslimska gudstjanster pa annan tid. Traditionsenligt sands
ocksé saval Abo Julfred som Midnattsmassan fran Peterkyrkan i Rom pé julafton samt en
nyarsgudstjanst. Under 2007 har en sarskild Miljogudstjanst sants fran FN:s miljodagar i
Tromsd. Programmet var producerat av. NRK. Med undantag for nordvisionssanda Abo
julfred och eurovisionssanda Midnattsméssan ar samtliga gudstjanstprogram producerade av
SVT Mellansverige som ocksa haft samordningsansvar for forkunnelsepgrogrammen.

De fyra regionerna delar pa ansvaret for Helgmalsringningarna. De kristna gudstjansterna
svarar fraimst SVT Mellansverige fér medan SVT Nord haft ansvaret for de muslimska och
judiska gudstjansterna. Gudstjanst och forkunnelseprogram har sants vid sammanlagt mer &n
165 tillfallen under aret. Totalt sandes 88 timmar program varav 45 timmar i forstasandning.

Gudstjanster och Helgmalsringningar ger mojlighet att spegla olika religioner, kristna
samfund och &ven olika delar av Sverige och dess kulturmiljoer. Sandningar har férekommit
fran Askemolla i soder till Jukkasjarvi i norr, fran katolska gudstjanster liksom fran
Fréalsningsarmén, Missionskyrkan och Pingstkyrkan. En helgmalsringning kan innehalla ett
samtal i en konstateljé, vara ett mote med en polisprast, ett samtal pd Radiumhemmet eller i
ruinerna efter nedbrunna Alvestads kyrka pa Ostgotaslatten.

Enligt 6verenskommelsen med SR och UR réknas inte Gudstjanster som kultursamarbeten,
men som ett satt att spegla manga olika perspektiv av vart land erbjuder dessa program stora
mojligheter.

Det sandes aven program som tog upp livsaskadningsfragor eller existentiella fragor. Dessa
redovisas som en del av det utbud som klassificerats som humaniora. Det férekommer &ven
program med andliga sanger som inkluderats i det tidigare redovisade musikutbudet.

355 Fritidsfakta

SVT sande under aret totalt 848 timmar program som handlade om fritid och livsstil. Av
dessa var 214 timmar forstasandningar och 634 repriser av olika slag. Tre fjardedelar av
utbudet inom kategorin var faktaprogram, en fjardedel knét sig an till olika levnadsstt.

Tabell 3.5.5

Den rikssanda programverksamheten férdelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Férsta- Repris Totalt

Sénd tid i immar séandning sant

Fakta 142 66% 488 77 % 629 74%

Livsstil 72 34% 146 23% 219 26%

Summa Fritidsfakta 214 3% 634 5% 848 4%

Folkbildning var en av ambitionerna med de faktaprogram som handlade om livsstil och
fritidssysslor i arets utbud. Hjarnkontoret och Evas funkarprogram tog barnens nyfikenhet
pa allvar. Gunnels Grona, Soderlage och Fraga doktorn sandes for en mognare publik.
Motorist och Packat och klart sandes for en familjepublik. Antikrundan och Bésta formen
visade skatter och kitsch i vara hem. | den nya serien Hjarnstorm om vardagspsykologi
undersoktes vad som ligger bakom vara reaktioner i olika situationer.
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Livsstilar belystes och kommenterades i Toppform och Naturnollorna. Den samiska
verklighetsserien Frufritt stallde deltagarna i programmet och tittarna infor intrikata fragor
om relationer och traditioner.

3.5.6 Vetenskapsfakta

I den nya utbudskodningen som SVT anvénder finns ett programomrade kallat Vetenskap.
Inom omradet finns program om Natur och Miljo, Naturvetenskap samt Humaniora. Det
forekommer aven program riktade till barn inom programomradet. Dessa beskrivs under ett
eget avsnitt.

Tabell 3.5.6

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Forsta- Repris Totalt

Sand tid i timmar sandning sant

Natur, miljo 109 41% 230 38% 339 39%

Naturvetenskap 85 32% 193 32% 278 32%

Humaniora 71 27% 177 29% 247 29%

Summa Vetenskapsfakta 264 3% 599 5% 863 4%

Natur och miljo

Under denna kategori samlas i huvudsak tva titlar i tablan — magasinsprogrammet Mitt i
Naturen om den svenska naturen med reportage och gaster samt Naturfilmen som har sin
fasta sandningstid men inte langre en gemensam vinjett. De olika titlarna eller serierna fran
nar och fjarran presenteras numera som fristdende program. Bada programmen produceras
av SVT Nord, naturfilmen numera i egenskap av en specialistredaktion som koper in film i
samverkan med SVT Programinkdp. Under 2007 sindes ocksa en programserie pa
klimattema — Vadrets makter — producerat av SVT Nyheter och Samhélle. Det forekom
ocksa enstaka inkopta program som placerades pa annat stalle i tablan.

I Kunskapskanalen har flera naturdokumentdrer sénts under den gemensamma vinjetten
Mera natur. Bland annat en serie — Earth Report — om vérldshaven samt Klorofyll och
Klorofyll foljer Pitedlven.

Naturvetenskap

Aven naturvetenskapsamnet tacks av tva titlar — magasinsprogrammet Vetenskapsmagasinet
och en serie med vetenskapsdokumentarer samlade under titeln Vetenskapens Vérld. Bada
programmen produceras av SVT Mellansverige. Inom omradet har ocksa programserien
Planet Earth sands under aret — en produktion fran BBC.

I Kunskapskanalen har sénts vetenskapsdokumentdrer under den gemensamma vinjetten
Mera vetenskap. Har finns titeln Vetenskapsredaktionen presenterar och serien
Uppgraderat.
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Aven om SVT inte sant program fran utdelningen av nobelpriset 2007 har tva intervjuer med
pristagarna i medicin respektive fysik och kemi sants.

Humaniora

Under denna utbudskategori finner man program om existentiella fragor och historia. Hit
raknas programmen Existens och Motet — tva program om livsaskadningsfragor men ocksa
ett annorlunda program som Jonas och Musses religion dér religionens rotter och
grundelement utforskades av tva sokare.

| borjan av aret sandes de sista delarna av Varldens modernaste land — ett samtal pa
idéhistorisk grund om Sverige ur ett historiskt och mangkulturellt perspektiv beledsagat av
reportage. | programmen Svenska slag och Vrakletarna fortsatte forsoken att levandegora
historien pa plats. | Kunskapskanalen har historiska dokumentarer samlats under vinjetten
Mera historia.

Program inom omradet Humaniora producerades bade i Stockholm och i de fyra regionerna
ute i landet.

357 Samhallsfakta

Uppdrag granskning hor till de mer profilskapande programmen i SVT. Under 2007
uppmaérksammades flera program hos publiken, massmedialt och genom priser i Sverige och
utomlands. Mest uppmérksamhet vackte granskningen av forsaljningen JAS-plan, Fallet
Louise, svartstadning pa stora snabbmatsrestauranger, fuskande lakare och granskningen av
hur en stor livsmedelskedja hanterade kottfars.

Tabell 3.5.7

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Férsta- Repris Totalt

Sand tid i immar séndning sant

Politik 980 95% 1878 9% 2858 9%

Ekonomi 19 2% 59 3% 78 3%

Sociala fragor 30 3% 60 3% 90 3%

Summa Samhallsfakta 1029 12% 1997 17% 3026 15%

Rakt pa med KG Bergstrom startade 2007 och blev direkt en publik framgang. | programmet
intervjuades makthavare av olika slag och idrottsstjarnor. | slutet av programmen fick
inbjudna debattérer kommentera utfragningarna.

SVT:s Dokumentérredaktion sande flera uppméarksammade programserier under 2007:
Familjen Wallenberg, som sé&ndes i tre avsnitt, Ordférande Persson i fyra avsnitt, som
byggde pa tio ars intervjuer med statsminister Goran Persson och Livraddarna 2, en
dokumentérserie i atta avsnitt, som utspelade sig pa en brandstation. Andra stora satsningar
inom dokumentaromradet under 2007 var Viljornas kamp — filmen om Feministiskt initiativ,
dar tillblivelsen av ett nytt svenskt parti féljdes fran grundandet till valet 2006.
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Den uppmarksammade dokumentérfilmerna Hastmannen och Nunnan hade bada stor publik
och vann internationella och nationella priser.

SVT deltog under aret i en stor dokumentarfilmsatsning tillsammans med de storsta Public
service-foretagen under rubriken Varfor demokrati. Tio filmer pa temat demokrati fran tio
olika lander sandes gemensamt av bolagen under en vecka i oktober. Under aret skildrade
SVT:s dokumentérredaktion 37 olika lander i olika filmer.

Dokument inifran sande en rad granskande dokumentéarer bl.a. tva program om den svenska
synen pa barnuppfostran ocksa géller i det mangkulturella Sverige: Det svenska sveket och
Syndabockarna.

I det unika dokumentérprojektet om barn i Jordbro, som startade 1972 och tidigare resulterat
i fem filmer, sdndes under 2007 den sjatte filmen Alla mar bra. Filmen har fjorton
huvudpersoner och spanner éver 34 ars tid.

Ovriga samhallsprogram, som fortsatte sin utgivning under 2007 var bl.a. Agenda, Argument
24 Direkt och Landet runt, som sandes fran SVT Mellansverige och hade vanligtvis en
miljonpublik.

3.5.8 Nyheter
Riksnyheter i SVT 1, SVT 2 och SVT 24

I november 2007 gjorde SVT stora forandringar i den rikssanda nyhetsverksamheten.
Aktuellt 21 gavs ett tydligare uppdrag att vara ett foérdjupande nyhetsprogram och darmed
skilja sig annu mer fran Rapport 19.30. Efter en kort inledande nyhetssammanfattning gors
en fordjupning i vanligtvis tva aktuella &mnen. Sandningen avslutas med en vaderprognos.
Samtidigt flyttades A-ekonomi till Rapport 19.30. Aktuellt 18 blev samtidigt en Rapport-
séndning.

Tabell 3.5.8

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Forsta- Repris Totalt

Sand tid i immar sandning sant

Riksnyheter 1587 100% 316 42% 1904 81%

Regionla nyheter 442 s58% 442 19%

Summa Nyheter 1587 19% 759 6% 2346 12%

24 Direkt (Arena) 1542 100% 1122 100% 2 664 100 %

Summa 24 Direkt (Arena) 1542 18% 1122 9% 2664 13%

Vid forandringen av Aktuellt 21 introducerade Aktuellt Oppen redaktion pa sin hemsida pa
webben. Dér kan publiken folja redaktionens arbete infor kvéllens séndning.

Rapport 19.30 behdll under 2007 sin position som det storsta nyhetsprogrammet i landet.
Rapport sande korta nyhetssandningar i SVT 24 i stort sett varje hel- och halvtimme dygnet
runt pa vardagar och pa helgerna varje halvtimme pa natten.
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Det totala utbudet av riksnyheter i alla kanaler under 2007 var 2 346 timmar varav 1 597
timmar i forstasdndning (direktsandning) och 759 timmar i repris. Den senare siffran utgors
av regionala nyhetssandningar fran hela landet, som repriserades i SVT 24 i rikssandning.

Regionala nyheter
Sandningstiden for regionala nyheter uppgick till 1 892 timmar ur produktionsperspektiv.

Under 2007 lade SVT ned nyhetssammanfattningen kl. 22.00, som producerades och sandes
regionalt (se tabell 3.3 c).

Aven programmet Re:agera togs bort och ersattes av talkshow-programmet Eftersnack, som
produceras och sands i vart och ett av de elva regionerna tva kvallar per vecka kl.22.25.
Dessa program sandes dven i repris och den totala sandningstiden uppgick till 253 timmar.

En sa kallad up-link-bil testades och togs i bruk vid SVT:s nyhetsredaktion i Karlstad.
Genom bilen ges mdjlighet att sanda direkt fran nastan vilken plats som helst i
sandningsomradet, vilket utnyttjades flitigt i slutet av aret. SVT har malet att utrusta fler
regioner med liknande bilar.

Nyhetsutbudet inom Eurovision News, EVN

Storsta delen av de dagsaktuella nyhetsbilderna fran hela varlden kommer till SVT via EVN
och de internationella nyhetsbyraerna APTV och Reuters. De drygt 70 medlemmarna i EBU
(European Broadcasting Union) har dagligt utbyte nastan dygnet runt av nyhetsbilder, som
medlemmarna kan anvénda i sina nyhetsprogram utan nagon kostnad i det enskilda fallet. |
gengéld ar alla medlemmar skyldiga att leverera egna bilder till EVN om de bedéms ha
intresse internationellt. EVN koordineras bade redaktionellt och tekniskt av EBU i Geneve.
Under 2007 utvéxlades, enligt EBU:s preliminéra berdkning, éver 40 000 inslag inom EVN.

Inom det regionala nordiska nyhetsutbytet, ERN-N, som &r en del av EVN, utvaxlades cirka
1500 inslag under 2007. Av dessa anvandes nastan alla inslag i sandning av nagot av de
deltagande nordiska TV-bolagen.

3.5.9 Programskarvar

Sedan 2006 har SVT i 6verensstimmelse med en praxis bland flera EBU-lander lamnat
principen att inrdkna trailer, jinglar, bumprar och halld i den totala sandningstiden. Endast
programsatt tid raknas med. En programskarv bestar i de allra flesta fall av tva klockminuter
som fylls med en mix av alla dessa element. Exakt hur den tiden férdelas pa de olika
elementen later sig inte beraknas — i sjdlva verket ar dessa event fler an sjélva programmen.
Emellertid férekommer dven langre programskarvar som kan innehaller exempelvis korta
program for att fylla ut programtiden mellan tva program — foretradesvis utanfor basta

Tabell 3.5.9

Den rikssanda programverksamheten fordelad pa utbud i underkategorier
Ar 2007 Férsta- Repris Totalt

Sénd tid i immar sandning sant

Service 3 41% 3 26% 5 31%

Kortprogram 4 59% 8 74% 11 69%

Summa Skarv 6 0% 10 0% 17 o%
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sandningstid. Sadana korta pausprogram &r enklare att identifiera och darfor genereras
alltjamt viss tid under utbudskategorin Skarv. Har raknas med information fran de kort
reportage som sands som stod for Radiohjalpen eller myndighetsinformation inom ramen
for Anslagstavlan. Under 2007 uppgick denna tid totalt till 17 timmar i SVT:s kanaler, varav
endast 6 timmar var forstasanda.

Programpresentation

Programpresentation forekommer i olika former beroende pa kanal och tidpunkt pa dygnet. |
SVT 24 och pa dagtid i SVT 1 och SVT 2 presenteras kommande program enbart med
grafiska tablaer. Pa kvéllarna i SVT 2 presenteras programmen med hjalp av forinspelat
rosthalld och i SVT 1 som direktsant bildhalld. Sedan hdsten 2006 tillampas forinspelat
rosthalla efter midnatt dven i SVT 1.

Trailrar

SVT siander manga olika program. Om man jamfor antalet titlar som programsatts under en
sésong i t.ex. SVT 1 med en motsvarande reklamkanal &r titelbredden mycket stor. Det
bekraftas inte minst av det breddindex som beraknas i GRN:s arliga rapport om det Svenska
tv-utbudet. Alla programtitlar kan inte marknadsféras genom trailer, men 70-80 projekt per
kanal valjs ut varje sasong for sarskilda marknadsforingsinsatser i SVT 1 och SVT 2. Det
blir under ett ar mer &an 300 olika program som presenteras pa forhand i programskarvarna.
Malet &r att en trailer ska visas for en potentiell tittare maximalt vid tre tillfallen. Aven om
detta mal nas i genomsnitt kan det emellertid betyda att den som tittar mycket pa SVT:s
program mdoter samma trailer langt flera ganger. De storsta satsningarna pa
programinformation under 2007 gjordes fér Alpina VM i Are, Melodifestivalen, Allsdng pa
Skansen och Andra Avenyn.

SVT anvéander sig ocksa av s.k. image trailing. Det forekommer t.ex. vid jul. Under 2007
genomfordes ocksa en stor satsning pa att visa de nya reprismdjligheterna for publiken i
SVT 24 och SVT Play.

Kampanjen Fri Television sandes pa nytt under 2007. | borjan av aret gick filmer fran
tidigare sasonger i repris, och under hosten sandes tre nyproducerade filmer — om reklam
riktad till barn, underhallning och dgande. | samband med julen séndes en specialproducerad
Fri television-film med inriktning pa dramaproduktion.

| samband med den analoga slackningen séndes liksom tidigare information i SVT 1 pa
dagtid, samt i samband med de regionala nyheterna pa kvallen, riktade trailer till de berorda
omradena.

3.6 Tablaperspektiv — primetime och utanfor

3.6.1 Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 12 § SVT skall ta hansyn till televisionens sarskilda genomslagskraft nar det galler
programmens amnen och utformning samt tiden for séndning av programmen.
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SVT bor agna stor uppmarksamhet at sattet att skildra vald i nyhetsprogram och
andra program som informerar publiken om det faktiska vald som forekommer.

AV 21. Programstatistiken skall utformas sa att jamforelser blir mojliga dver tid.
Redovisningen skall uttrycka olika programkategoriers andel av den totala
sandningstiden, nar olika programtyper sands samt resursforbrukningen for respektive
kategori. Redovisningen skall &ven avse omfattningen av tittandet och publikens
reaktioner samt foretagets planer for kommande ar. SVT skall redovisa hur det
sakerstalls att all verksamhet uppfyller de krav som stéills pa foretaget i
sandningstillstand och anslagsvillkor.

sander program av olika karaktar vid samma tillfalle genom att foretaget har tillgang

till flera kanaler och plattformar. Att ge tittarna alternativa val &r en princip som ligger till
grund for utformningen av programtablaerna under de tider da de flesta har méjlighet att se
programmen.

Tabell 3.6 a
Det rikssanda utbudet fordelat pa sandningstider och utbudskategorier
Forstasandning och repris

Ar 2007 Forsta- Repris Totalt

Sénd tid i immar séndning sant

Fore kl 18.00 4315 100% 8 160 100 % 12 475 100 %
Fiktion 263 6% 2232 21% 2495 20%
Underhallning 214 5% 1713 21% 1927 15%
Sport 779 18% 218 3% 997 8%
Kultur och Musik 89 2% 345 4% 434 3%
Fritidsfakta 13 0% 396 5% 409 3%
Vetenskapsfakta 28 1% 196 2% 224 2%
Samhallsfakta 551 13% 1274 16% 1825 15%
Nyheter 838 19% 664 8% 1503 12%
24 Direkt (Arena) 1537 36% 1121 14% 2658 21%
Skarv (pausprogram) 3 0% 3 0% 6 0%
Mellan kI 18.00 och kl 23.00 3605 100% 2473 100% 6 078 100%
Fiktion 795 22% 548 22% 1343 22%
Underhallning 567 16% 518 21% 1085 18%
Sport 523 15% 49 2% 572 9%
Kultur och Musik 324 9% 307 12% 631 10%
Fritidsfakta 201 6% 196 8% 397 7%
Vetenskapsfakta 233 6% 303 12% 536 9%
Samhallsfakta 468 13% 542 22% 1010 17%
Nyheter 486 13% 1 o% 488 8%
24 Direkt (Arena) 5 0% 1 0% 6 0%
Skarv (pausprogram) 3 0% 7 0% 10 0%
Efter kl 23.00 422 100 % 1292 100% 1714 100%
Fiktion 82 19% 384 30% 466 27%
Underhélining 16 4% 132 10% 148 9%
Sport 30 7% 69 5% 99 6%
Kultur och Musik 17 4% 291 22% 308 18%
Fritidsfakta 0 0% 42 3% 42 2%
Vetenskapsfakta 4 1% 100 8% 104 6%
Sambhallsfakta 10 2% 182 14% 191 1%
Nyheter 263 62% 93 7% 355 21%
24 Direkt (Arena)

Skarv (pausprogram) 0 0% 1 0% 1 0%

Summa 8 342 11 926 20 267
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Tiden fore kl. 18.00 dominerades av nyheter, sport och samhéllsfakta, dar barn- och
ungdomsprogram ingar. 24 Direkt, som aterutsande bl.a. fran riksdagen och olika
konferenser, hade dock den storsta andelen av programtiden fore kl. 18.00, drygt en
tredjedel av utbudet i forstasandning. Det riktade nyhetsutbudet for sprakliga minoriteter var
I stor utstrdckning programlagt strax fore Aktuellt, numera Rapports, 18-séndning.

Tabell 3.6 b
Det rikssanda utbudet fordelat pa sandningstider och malgrupper
Forstasandning och repris

Ar 2007 Forsta- Repris Totalt
Sénd tid i immar sandning sént
Summa fére kl 18.00 4315 100% 8 160 100% 12 475 100 %
Barn 361 8% 3274 40% 3634 29%
Ungdom 67 2% 175 2% 243 2%
Barn sprakl. minoriteter, aven teckensprak 37 1% 8l 1% 117 1%
Ovriga sprakl. minoriteter, &ven teckensprak 149 3% 44 1% 194 2%
Ovriga malgrupper 3701 8% 4586 56% 8287 66%
Summa mellan kI 18.00 och kl 23.00 3605 100% 2473 100% 6 078 100%
Barn 221 6% 265 11% 485 8%
Ungdom 192 5% 71 3% 263 4%
Barn sprékl. minoriteter, dven teckensprak
Ovriga sprakl. minoriteter, &ven teckensprak 17 o% 7 0% 24 0%
Ovriga malgrupper 3175 8% 2130 86% 5305 87%
Summa efter kl 23.00 422 100 % 1292 100% 1714 100%
Barn
Ungdom 1 0% 33 3% 34 2%
Barn sprakl. minoriteter, dven teckensprak
Ovriga sprakl. minoriteter, aven teckensprak 0 0% 6 0% 6 0%
Ovriga malgrupper 421 100% 1254 97% 1675 9%
Summa 8 342 11 926 20 267

Pa s.k. primetime, tiden mellan kl. 18.00 och 23.00, ar den tid pa dygnet da de flesta
manniskor ser mest pa TV och dar konkurrensen om tv-tittarna ar som storst. Repriserna ar
fa i SVT 1 och SVT 2 och tablan ska uppfattas som i stort sett unik varje kvall. De repriser
som sandes pa denna tid ar framst fiktion, underhallning och samhallsfakta. Det samlade
utbudet pd primetime dominerades av fiktion, underhallning, sport, nyheter och
samhéllsfakta.

Tiden efter kl. 23.00 dominerades av servicerepriser av framforallt program inom
kategorierna fakta, fiktion samt kultur och musik.

3.7 Produktionstyp

3.7.1 Ur sandningstillstand, anslagsvillkor och Radio- och TV-lagen

ST 10 § Program om och fran de nordiska grannlanderna skall sandas i syfte att
starka den nordiska kulturgemenskapen.
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ST 15 § SVT skall verka for mangfald i programverksamheten genom en variation i
produktionsformer. Vid sidan om en betydande egen programproduktion skall
utlaggningar, samarbetsprojekt och inkdp av program bidra till denna variation
liksom utomstaendes medverkan i den egna programproduktionen.

AV 13. Den andel av allmanproduktionen i SVT:s rikssdndningar som produceras
utanfor Stockholm skall uppga till minst 55 procent.

Radio- och TV-lagen 6 kap 8 § Den som sénder tv-program over satellit eller med stod
av tillstand av regeringen skall, om det inte finns séarskilda skal mot det, se till (...) att
mer an halften av den arliga sandningstiden upptas av program av europeiskt
ursprung, och (...) att minst tio procent av den arliga sandningstiden eller minst tio
procent av programbudgeten avser program av europeiskt ursprung som har
framstéllts av sjalvstandiga producenter; en sa stor andel som mdjligt bor utgoras av
program som fardigstallts under de narmast foregaende fem aren.

Tabell 3.7.2 JAMFORBAR
Det rikssanda utbudet fordelat pa utbudskategorier och produktionstyper
Ar 2007 Svensk produktion Frammande produktion

Egen- Sv prod.- Svsam- Svinkop Utl sam- Utlinkbp*  Summa  Summa Totalt

Sand tid i timmar prod utlaggn prod prod svenskt utlandskt sant

Forstasandningar

Fiktion 67 9 46 35 31 954 156 984 1141
Underhallning 409 52 14 50 37 235 524 273 797
Sport 635 57 641 692 641 1333
Kultur och Musik 246 10 8 16 23 126 280 149 429
Fritidsfakta 101 8 7 7 3 87 123 91 214
Vetenskapsfakta 99 4 9 4 149 116 149 264
Samhallsfakta 784 12 34 5 33 161 835 194 1029
Nyheter 1577 10 1587 1587
24 Direkt (Arena) 1538 1 3 1539 3 1542
Skarv (pausprogram) 3 0 1 2 4 2 6
Summa férstaséndningar 5461 94 129 173 127 2 357 5857 2485 8342
Fordelning 65 % 1% 2% 2% 2% 28 % 70 % 30 % 100 %
Repriser

Fiktion 276 13 85 275 38 2476 649 2514 3163
Underhalining 893 173 41 161 55 1040 1268 1095 2363
Sport 256 2 78 258 78 335
Kultur och Musik 585 34 28 33 16 246 680 262 943
Fritidsfakta 394 34 29 18 9 150 475 159 634
Vetenskapsfakta 265 17 33 6 278 321 278 599
Samhallsfakta 1495 50 117 8 51 277 1669 328 1997
Nyheter 759 759 759
24 Direkt (Arena) 1122 1122 1122
Skarv (pausprogram) 5 0 0 2 4 7 4 10
Summa repriser 6 050 320 334 504 169 4548 7208 4717 11 926
Fordelning 51 % 3% 3% 4% 1% 38 % 60 % 40 % 100 %
Totalt sant 11511 414 463 677 297 6 906 13 065 7 202 20 267
Fordelning 57 % 2% 2% 3% 1% 34% 64 % 36 % 100 %
Totalt sdnd allménproduktion 1188 94 119 96 1497 1497
Fordelning 79 % 6 % 8 % 6 % 100 % 100 %

* Inkl. 469 timmar nordvision och 23 timmar eurovision, varav 156 resp. 9 tim i férstasandning
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3.7.2 Ur SVT:s tredrsplan

Mal Resurs 1 Andelen programmedel for allmanproduktion som anvands till
utlaggningar och samproduktioner skall 6ka under tillstandsperioden.

Av de totalt 20 267 timmar som SVT sande i broadcast under 2007 &r majoriteten — 11 511
timmar — egenproducerad tid. Utlandska inkOp &r en annan omfattande del av utbudet —
6 906 timmar. Det betyder att drygt 90 procent av utbudet hanfor sig till de bada
produktionstyper som kanske oftast forknippas med television.

| takt med att en marknad har vuxit fram pa tv-produktionsomradet och att tv-produktion
blivit en alltmer kostsam verksamhet har andra produktionsformer fatt en allt starkare
stallning. SVT tillampar produktionsutldaggningar sedan manga ar, dvs. utomstaende
produktionsbolag eller fristaende producenter, far i uppdrag att for SVT:s rakning leverera
program till tablaerna. Under 2007 utgjordes 94 timmar av det forstasanda utbudet av
produktionsutlaggningar. Det forekommer ocksa att SVT koper sandningsratt av inhemska
producenter &ven om utldndska program dominerar bilden av inkdpen. Totalt 173 timmar
forstasanda program var svenska inkdp under 2007.

Dértill kommer att 256 timmar i forstasandning producerades i samarbete med andra.
Programsamarbetet inom Nordvision och Eurovision har resulterat i 156 respektive 9
timmar i forstasandning. Nar omfattningen av produktionssamarbeten och inkdp analyseras
kan det finnas skal att beakta att en stor del av SVT:s samlade utbud utgors av sadana
program dar den interna sjalvforsorjningsgraden dr hdg. Totalt 38 procent av all tid i
forstasandning i SVT utgors av nyhetsprogram eller direktsandning fran riksdag eller andra
sammankomster i form av utbudet i 24 Direkt. Dessa program &r ocksa karnan i det
egenproducerade utbudet — 57 procent av all egenproduktion tillhor dessa programomraden.
Om man istéllet relaterar egenproduktionen inom de programomraden, som brukar
definieras som allmanproduktion, blir forhallandet ett annat. Totalt 1188 timmar
egenproduktion kan da relateras till sammanlagt 309 timmar svensk produktion av annan
produktionstyp. Andelen egenproduktion inom allménproduktionen utgér 79 procent.
Programmet 24 Direkt ingar inte i allmanproduktionen som i 6vrigt dven exkluderar nyheter,
sportevenemang, service och programskarvar.

Hittills har huvudsakligen forstasandningar behandlats eftersom dessa utgor ett indirekt matt
pa den producerade tiden. Om reprissandningar vags in blir bilden nagot annorlunda. Dels
repriseras inhemsk produktion i storre utstrackning &n utlandsk, dels férekommer manga
timmar parallellsdandning i SVT:s utbud. Bada dessa faktorer forstarker bilden av ett
inhemskt egenproducerat utbud i rutan. 64 procent av samtliga s&nda timmar i SVT &r av
svenskt ursprung.

3.7.3 Allméanproduktion

En fordelning av allménproduktionen visar att majoriteten av produktion av detta slag
bedrivs i SVT:s fyra regioner. Totalt 848 timmar, eller 57 procent av allmanproduktionen
producerades under Overinseende av programchefer i regionerna. Egenproduktionen &r
dominerande saval i Stockholm som runt om i landet.
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Tabell 3.7.3 a
Allméanproduktion (egenproduktioner, produktionsutlaggningar,
samproduktioner och svenska forvarv) per produktionstyp
Riksséant utbud i forstasandning

Ar 2007 Stockholm Ovriga landet Totalt

Sénd tid i timmar

Egen produktion 425 763 1188
Produktionsutlaggning 59 35 94
Samproduktion 77 42 119
Svenska forvarv 87 9 96
Summa 649 848 1497
Procentuell férdelning 43 % 57 % 100 %

Som tidigare ndmndes har 24 Direkt exkluderats ur allmanproduktionsberédkningen. SVT
menar att 24 Direkt har karaktdren av ”parliamentary broadcast” — en typ av sandningar som
internationellt ofta exkluderas vid berdkning av olika slags kvoter.

Tabell 3.7.3 b
Allméanproduktion (egenproduktioner, produktionsutlaggningar,
samproduktioner och svenska forvarv) per utbudstyp
Riksséant utbud i férstasandning
Ar 2007 Stockholm Ovriga landet Totalt

Sand tid i timmar

Fiktion 76 57 133
Underhallning 219 306 525
Sportfakta 2 2
Kultur och Musik 144 136 280
Fritidsfakta 23 100 123
Vetenskapsfakta 46 70 116
Samhallsfakta 135 180 315
Pausprogram 4 4
Summa 649 848 1497
Procentuell férdelning 43 % 57 % 100 %
3.74 Produktion av nordiskt ursprung

Att sanda program i syfte att stdrka den nordiska kulturgemenskapen ar en viktig uppgift for
SVT. Det sker saval genom samproduktioner, forvarv, som ett regelratt programutbyte.
Inom Nordvisionen sker sedan 1959 en utvaxling och samproduktion av program, utvéxling
av arkivmaterial, engagemang i gemensamma utvecklingsprojekt, verksamhet inom den
nordiska tv-samarbetsfonden och ett dagligt utbyte av nyhetsinslag mellan de nordiska
ldnderna inom ramen for Eurovision Regional News Exchange, ERN-N. Alla slags program
berdrs. Det forekommer ocksa inkép av program fran de nordiska grannlanderna. Totalt
visades 778 timmar program av nordiskt ursprung under 2007. Det betyder att 10 procent av
det samlade forvarvade programutbudet har sitt ursprung i Danmark (334 timmar), Norge
(235 timmar), Finland (190 timmar) eller Island 19 timmar). Som exempel kan ndmnas Eko
av Ibsen, en serie nyinspelade novellfilmer med anledning av 100-arsminnet av forfattarens
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bortgang, danska Annies tradgard som under sommaren ersatte SVT:s egna
tradgardsprogram, finska barnprogrammet Expedition Prastkragen samt Runt omkring pa
Island — en serie reportage runt om i Island.

Tabell 3.7.4
Det rikssanda forvarvade utbudet fordelat pa ursprungsland
Forstasandningar och repriser

Ar 2007

Sand tid i timmar

Svenskt ursprung 677 9%
Danmark 334 4%
Finland 190 2%
Island 19 0%
Norge 235 3%

Summa Norden utom Sverige 778 10 %
Storbritannien 1795 24 %
Frankrike 541 7%
Tyskland 261 3%
Ovriga Europa 537 7%

Summa Europa utom Norden 3134 41 %
USA 1401 18%
Kanada 766 10 %
Asien 432 6%
Australien/Nya Zeeland 358 5%
Afrika 11 0%
Central- och Sydamerika 26 0%

Summa vérlden utom Europa 2994 39 %

Summa Frammande ursprung 6 906 91 %

Totalt 7 583 100 %

Totalt exkl. sport 6 806

3.75 Produktion av europeiskt ursprung

For berakning av det europeiska utbudet tillampas i princip samma exkluderingar som for
den svenska allménproduktionen, dvs. nyheter, sport, 24 Direkt samt programskarvar och
Tabell 3.7.5 service har rékr!ats bort._ Ar 2007 var 80
Rikssanda program av europeiskt ursprung procent av S\_/T.s utbud i huvudkanalerna
Forstasandningar och repriser exkl. nyheter, @  europeiskt ursprung.  Andelen

sport samt 24 Direkt (Arena) och skarv prograr_ntid, som forvarvats av fristaende
Ar 2007 europeiska producenter, var ar 2007 19
Sand tid i timmar procent. Totalt sandes 2 598 timmar fran
Totalt utbud, varav: 13573 100 % fristaende pmducent'
Europeiskt, varav: 10796 s8o%

fran fristdende producent 2598 19%
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3.8 Programformer

| samband med att klassificeringen av SVT:s utbud fatt ett nytt kodschema har ocksa en kod
for programmens form introducerats. Bakgrunden &r att manga program har en gemensam
form trots att programomradet kan skifta. Det forekommer ocksa att program "lanar” form
fran andra programomraden som en del i sitt koncept — humorprogram kan t.ex. mycket vl
ha nyhetsprogrammens form, ett faktabaserat program kan ha bade diskussionens form men
ocksa lana form fran den huvudsakligen underhallande realitygenren, fiktion fér barn kan

bade gestaltas med skadespelare och animeras.

Tabell 3.8
Det rikssanda utbudet fordelat pa form och utbudskategori
Ar 2007
¥ g 5
< < ped Q Yy =
Utbud < S A g 5 o
S & c 5 & 5§ £ g & = £ 5
g &8 § 5§ £ § § S & ¢ 5 $
T 35 (M @ N %) =3 < %) %) &
Séand tid i timmar
Form
Animation 1391 1015 1 2 3 2 2414 12%
Dokumentéar 24 70 5 396 86 426 742 0 1749 9%
Estrad, scenforestéllning 10 98 166 4 0 279 1%
Reality 3 128 2 103 46 33 316 2%
Gestaltat drama 598 147 2 747 4%
Evenemang, gala, event 130 1151 61 5 1346 7%
Lek, frAgesport, tavling 251 1 0 252 1%
Talkshow 293 1 294 1%
Fordjupande nyheter 127 1033 854 2014 10 %
Kronika, bullentin 146 61 153 1488 1847 9%
Referat 16 4 20 0%
Debatt 2 1 167 2 664 2834 14 %
Foredrag 1 0 2 0%
Intervju 2 30 4 15 33 0 84 0%
Magasin 22 510 209 205 487 182 506 2121 10 %
Reportage 58 3 208 147 142 66 2 625 3%
Ram 64 7 2 1 15 89 0%
Videomix 43 0 43 0%
Ovrig form 2 256 394 2 196 18 49 264 12 3191 16%
Totalt 4304 3160 1668 1372 848 863 3026 2346 2664 17 20267 100%
Procent 21%  16% 8 % 7% 4% 4%  15%  12%  13% 0% 100 %

SVT har sérskilt intresse av att félja utvecklingen inom fem former som kan beskrivas som
relativt kostnadskrdavande: animation, dokumentar, estrad- och scenforestallningar, reality
samt gestaltat drama, d.v.s. tung manusbunden dramaproduktion. Dessa programformer
svarar for 27 procent av all sand tid. Nastan lika mycket svarar fem former som brukar
pragla den faktabaserade programverksamheten for. Totalt 28 procent av programtiden har
agnats programformer som debatt (huvudsakligen 24 Direkt), foredrag, intervju, magasin
och reportage. Nyhetsform som kronika eller fordjupade nyhetsprogram svarar for 19
procent av programtiden. Tre programformer som ar vanligt forekommande bland sport och
de underhdllande programmen — evenemang och galor, lek, fragesport och tavling eller
talkshow svarade tillsammans for 9 procent av utbudet.



SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2007  SID 53

En mer ingdende analys av form mot de faktiska utbudskategorierna visar att spridningen
dem emellan var relativt stor. Sarskilt dokumentar &r en programform som aterfinns inom
manga utbudskategorier, men aven estrad, scenforestallningar och reality forekommer for
manga olika utbudstyper.

3.9

3.9.1

Tillganglighet, utbud for sarskilda grupper och mangfald
Tillganglighet

Ur séandningstillstand och anslagsvillkor

ST 7 § ... Programmen skall utformas sa att de genom tillganglighet och mangsidighet
tillgodoser skiftande forutsattningar och intressen hos befolkningen i hela landet. ...

ST 13 § .. Ambitionsnivan nar det galler funktionshindrades mojligheter att
tillgodogoéra sig SVT:s utbud skall hojas och tillgangligheten forbattras i syfte att
arbeta mot det langsiktiga malet att hela utbudet gors tillgangligt for alla
medborgare... SVT skall vid utformningen av sdndningarna beakta att bakgrundsljud
kan forsamra mojligheten for personer med horselnedséattning att ta del av utbudet.

ST 14 § SVT skall beakta sprakliga och etniska minoriteters intressen. Verksamheten
skall vara ett prioriterat omrade. Tillgangligheten skall forbattras. ...

Ur SVT:s trearsplan

Mal Publik 1 SVT skall na fler av dem som idag inte anvander foretagets kanaler och
tjanster.

Mal Utbud 7 Det skall bli lattare for alla att ta del av SVT:s program. Textningen av
SVT:s utbud skall 6ka arligen. En sarskild policy for att forbattra horbarheten i
programmen skall tas fram.

Tillgangliggoérande av SVT:s utbud

| sandningstillstandet finns tydliga krav pa att uppdraget omfattar alla manniskor, daven barn
och unga, personer med etnisk minoritetsbakgrund eller med funktionsnedséttning eller
funktionshinder.

Tillganglighet &r en hogt prioriterad fraga for SVT. Foretaget tar hansyn till att varje individ
har olika forutsattningar att ta till sig utbudet utifran skiftande intressen och behov.
Anpassning av utbudet gors bl.a. for att 6verbrygga funktionshinder.

| sin mest sjalvklara form innebér tillgangliggorandet att allt utbud pa annat sprak &n
svenska forses med Oversattningstext eller svenskt tal i form av dubbning eller svensk
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beréattarrost (speaker). Den svenska berattarrosten kan i vissa fall dessutom text-tv-textas for
att Oka tillgangligheten ytterligare. | sarskilda fall forekommer ocksa en svensk
kommentator — ofta vid direktsandning av sporthandelser eller EBU-evenemang. De olika
formerna av tillgangliggorandet av annat talat sprak &n svenska kallas med ett
sammanfattande begrepp versionering. SVT prioriterar har svenskt tal framfor svensk text
da det galler anpassning av program for de mindre barnen. FOr program som riktar sig till
barn i laskunnig alder anvands Gversattningstext. Totalt tillgangliggjordes 6 947 timmar av
utbudet pa detta sétt under 2007. Huvuddelen av dessa programtimmar bestar av inkdpta
produktioner, men ocksa egenproduktion pa annat sprak an svenska Oversattningstextas t.ex.
nyheter pa finska eller samiska. Versionering kommer hela publiken till del genom att det
underlattar tittandet for var och en som inte beharskar spraket i programmet.

Tabell 3.9.1
Tillgéngliggdrande av det totala utbudet

Aven svenska program textas pa

o Ar 2007 Toalt  svenska. Totalt forsdgs 5 340

Sand 0 [ dmmer timmar av det svenska utbudet med
Program pd frammande sprak svensk textning. Denna text ses
Textat till svenska 4380  framst som en service till personer
Kommentator 15 'med horselnedsattning, men har
Berattare 293

ocksa betydelse for personer t.ex.

Dubbnin 1 o1 1:

ubbning 9 med annan spraklig bakgrund som

Ej bearbetat * 255 .. .. s .
L . stod for att folja med i

Summa tillgangliggjort pa frammande sprak 6 947

programinnehallet.
Program pa svenska

Text-TV-textat 5340

Ej bearbetat ** 7725 Horbarhet

Summa tillgangliggjort pa svenska 5340 En aspekt av tillganglighet Ar
Totalt utbud 20267 horbarhet. Aven om programmet ar
Andel tillgangliggjort utbud 61% pa svenska spraket kan det ibland
* Bland annat musikprogram och animationer vara svart att uppfatta tal da det
* *Huvudsakligen direktsanda program mixats med musik eller kraftigt

bakgrundsljud. Hdorbarheten kan
uppfattas som bristféllig av en person som for den skull inte behdver ha en hérselnedsattning
eller ett funktionshinder. |1 SVT:s trearsplan har denna fraga fatt sarskild uppmarksamhet
genom ett eget mal.

SVT har de senaste aren haft en sarskilde service i form av en Tittarombudsman. Efter
manga rapporter om tittarkontakt rorande dalig horbarhet i SVT:s program lamnade vd i
februari 2007 ut ett uppdrag om en sarskild utredning. Kvaliteten i ljudbilden for den egna
produktionen skulle utredas och saval forslag till atgarder for att skapa forbattringar som
konkreta aktiviteter for att 6ka uppmarksamheten pa fragan skulle genomforas.

Man har under arbetets gang inbjudit till eller medverkat i tre seminarier med utomstaende
deltagare, aktualiserat fragan i SVT:s personaltidning samt genomfort ett flertal dialoger och
intervjuer med olika medarbetare. Totalt har ett 100-tal medarbetare inom SVT varit
involverade i arbetet. Utredningen presenterade sina iakttagelser och forslag i december
2007.
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En tydlig slutsats ar att SVT prioriterat ner hérbarhetsfragorna. Arbetet har under en lang tid
varit fokuserat pa att uppfylla textningsmalen, medan horbarheten — tillgangligheten for
personer med latt hérselnedséattning i alla dldrar — har hamnat i bakgrunden.

Mojligheten att infora objektiva redigeringskriterier uttryckt i fasta dB-nivaer har provats,
men befunnits otillrackliga. Det kravs ett stort matt av kvalitativ vardering for att balansera
nivan mellan tal och bakgrundsljud. SVT arbetar darfor tillsammans med tekniker vid andra
tv-foretag i syfte att skapa ett méatverktyg som verkligen mater ljudnivan sa som oOrat
uppfattar den istallet for en teknisk uppmatning av styrkan hos den elektriska signalen.

Ett sarskilt horbarhetsrelaterat problem utgor skillnaden i ljudniva mellan programskarvar
och program. Eftersom trailer ofta ar utsnitt av sarskilt dramatiska sekvenser ur kommande
tv-program hénder det att ljudet uppfattas som hogt p.g.a. mindre variation i ljudets dynamik
med forlaggning till den 6vre delen av skalan.

Grundregeln ska i framtiden vara att talet alltid ska vara mixat hogre an bakgrundsljudet.
For mer konkreta exempel pa atgarder for att forbattra horbarheten som genomfars under
2008 hanvisas till avsnitt 6 Utveckling .

Granskningsndmnden har under 2007 berett SVT mojlighet att yttra sig 6ver horbarheten i
totalt fyra anmalda program. GRN har friat samtliga program vid sitt prévningssammantréde
i december.

3.9.2 Utbud for sarskilda grupper

3.9.21 Barn och unga

Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 11 § SVT skall erbjuda ett varierat utbud av program av hog kvalitet for och med
barn och unga. Programmen skall pa barns och ungdomars egna villkor formedla
nyheter och fakta samt kulturella och konstnarliga upplevelser fran olika delar av
Sverige och véarlden. SVT skall ha en omfattande nyproduktion och egen produktion av
program i olika genrer fér barn och unga.

SVT skall sarskilt utveckla programverksamheten for de &ldre barnen och
ungdomarna. SVT skall ta sarskild hansyn till de sprakliga behoven hos barn och
ungdomar som tillhor sprakliga eller etniska minoritetsgrupper, liksom till barn och
ungdomar som har teckensprak som forsta sprak.

Ur SVT:s trearsplan

Mal Utbud 5 Barn- och ungdomsutbudet skall halla fortsatt stor omfattning. Satsningar
pa aldre barn och unga skall goras under tillstdndsperioden.
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Utbudet riktat till barn

| detta avsnitt redovisas den programverksamhet som riktat sig till barn i olika aldrar.
Program for den unga publiken, de som ar pa vég in i eller intratt vuxenlivet, redovisas i
huvudsak i samband med de olika utbudskategorierna.

SVT producerar och kdper in program for barn inom alla genrer: Drama, Fakta, Nyheter,
Sport och Underhallning. Program for barn sands pa svenska, finska, samiska, meénkieli och
teckensprak.

Den storsta delen av innehallet i barnutbudet har en fiktiv inramning och en underhallande
ton — en berdattarteknik som férmedlat den vuxna generationens erfarenheter till den vaxande
sedan urminnes tider. Drygt en femtedel av forstasdéndningarna har emellertid en tydlig
genremassig pragel och handlar om begrdansade amnesomraden som nyheter, sport, natur
och miljo, musik, religion, historia eller sociala fragor.

Barnutbudet i SVT 1 sénds vid sarskilda barn-tv-tider, alla dagar klockan 18.00 — 19.30 och
I6ordagar &ven klockan 8.00 — 09.45 samt sdndagar 8.00 — 09.15. Harutdver har veckans
barnprogram repriserats i man av utrymme i tablan pa helgférmiddagarna. SVT Barnkanalen
sander vardagar klockan 6.30 — 19.00 och helger klockan 7.00-19.00. Pa svt.se finns ett
omfattande utbud av program, spel och lekar for barn.

En viktig forutsattning for programverksamheten fér barn ar god k&nnedom om barn och
deras levnadsvillkor i Sverige idag. | planeringen arbetar SVT med tre alderskategorier inom
aldersspannet 0-13 ar: sma barn, mellanstora barn och stora barn/yngre tonaringar. Alla
programredaktioner haller regelbundet kontakt med sina malgrupper, barn i olika delar av
landet, och genom tréaffar med barn hamtar de savél innehall som medverkande till program.
Lilla Aktuellt har en sarskild barnombudsman som har uppdraget att lyssna pa barnen och
som har majlighet att fora fragorna vidare inte bara till SVT-redaktionerna utan dven anlita
experthjalp inom BRIS och R&dda Barnen.

Under 2007 sénde SVT totalt 4 776 timmar program for barn och unga, varav 4 120 timmar
for barn, 539 for unga och 117 timmar for minoriteter.

Tabell 3.9.2.1
Den rikssanda programverksamheten per utbudskategori fér barn och ungdom
Ar 2007 Barn Ungdom Barnminoriteter Totalt

Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris Totalt Forsta- Repris  Totalt
Sand tid i timmar séndning sant séndning sant séndning sént séndning sant
Fiktion 249 1946 2195 35 74 109 283 2020 2304
Underhallning 254 1359 1613 116 125 241 37 81 117 407 1565 1972
Sport 17 30 46 25 0 25 41 30 72
Kultur och Musik 4 39 42 14 13 27 17 52 69
Fritidsfakta 19 109 128 4 31 35 23 140 163
Vetenskapsfakta 22 34 56 21 21 22 55 77
Sambhéllsfakta 6 21 27 8 15 23 14 36 50
Nyheter 10 10 59 59 69 69
24 Direkt (Arena)
Skarv 1 1 1 0 0 1 1 1
Summa 581 3538 4120 260 280 539 37 81 117 878 3899 4776

En stor del av barnprogrammen kan gang pa gang visas for nya barngenerationer. Fem
myror ar fortfarande, 35 ar efter forsta sasongen, fler &n fyra elefanter.
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Bolibompa fyllde 20 ar och har nu i sin publik smabarn vars foraldrar véaxte upp med
programmet. Programblocket &r fortfarande SVT:s viktigaste samlingsplats for smabarn och
star for trygghet, hog kvalitet och kontakt med barn. Bolibompas egna programledare foljer
upp diskussioner om programmen och star i direkt kontakt med sin publik. Inom Bolibompa-
ramen har naturprogrammet for smabarn Myror i brallan fortsatt under 2007. Nya for aret
var den egenproducerade storsatsningen Hotell Kantarell, matematikprogrammet Rakna
med skdgg och historieprogrammet Dra mig baklanges. Av inkopta program kan Sma
Einsteins namnas som exempel. Forskoleprogrammet Cirkuskiosken fran UR fick en egen
plats i Bolibompa pa torsdagar.

For de mellanstora barnen (7-9 ar) sande SVT inom Bolibompa exempelvis faktaserien Sa
funkar det, de nya faktaprogrammen Rekordbyran och Hur coolt som helst och
religionsserien Kolla Gud. Disneytimmen och Faret Shaun var roande ink6p och Vinter i
Svingen ett exempel pa nordvisionssamarbete.

For de storre barnen fortsatte Bobster, fran hosten 2007 med sandningstiden i SVT
Barnkanalen uttkad till klockan 19.00. Egna programledare, egen inramning och dialog med
publiken k&nnetecknar Bobster som under 2007 utvecklat flera nya program, som
relationsprogrammet Hasses brorsas latsaskompis syrra, underhallningsprogrammet Allt
eller inget och panelpratprogrammet Klubb Havanna. Mycket av innehallet i Bobster bygger
pa tittarmedverkan som Karaoke och Veckans humortavling. Bland utlandska inkop kan
namnas Pelikanmannen och sommarlovsserierna Blue Water High och Unge Greve
Dracula. Lilla Sportspegeln bevakade sporten ur barnens synvinkel. Lilla Aktuellt séndes i
tv-rutan tisdagar och torsdagar och fick fran hdsten en version pa webben som uppdateras
alla vardagar. Ett nytt samhéallsprogram, Rebellen, tog upp svara fragor som hemldshet,
fattigdom och mobbning.

Klassisk musik blev barnsligt rolig i Orkestern och barn som komponerar, och unga
cineaster hade en egen tid sondagar klockan 16 da SVT Barnkanalen sande langfilm.

Fran 2007 har barnen tillgang till sitt eget utbud i Play Bolibompa, dar endast barnprogram
forekommer. Flera av barnprogrammen har en egen sajt inom SVT:s barnportal.
Programredaktionen for barnprogram pa teckensprak har arbetat vidare med Sagotréadet och
Pi bl.a. for att utveckla ett allt rikare utbud ocksa pa webben. Inom Barnportalen samarbetar
SVT med SR och UR genom att lanka till Barnwebben pa SR och till UR:s Cirkuskiosken.

Under 2007 fortsatte SVT att sanda barnprogram fran olika delar av Sverige och vérlden.
Viktiga samarbetsparter for bade programutbyte och samproduktioner var Nordvisionen, den
europeiska unionen for public service-radio och tv, EBU och dess asiatiska motsvarighet
ABU. Under aret har barnprogram fran bl.a. Nya Zeeland, Mocambique och Zimbabwe
visats, forutom nordiska och dvriga europeiska produktioner.

SVT arbetar metodiskt med en stor spannvidd pa det dramatiska utbudet for barn. Bade
klassiker, kortserier och familjedramatik finns i utbudet, bade inkopt, egenproducerat och
bestallningsverk. Detta ger bra forutsattningar for brett samarbete med béade etablerade och
nya forfattare, filmare och producenter. Humorserien Hej rymden! var ett exempel pa
samarbete med nya upphovsméan som lange varit framgangsrika med program pa SR och nu
gjorde sin forsta tv-produktion. Under 2007 producerades flera dramaserier for sdndning
under 2008 och 2009.
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Utbudet for tonaringar och unga vuxna
Alla bra program ar ungdomsprogram. Alla ungdomsprogram ar daliga.

| originaltappningen handlade den danske aforistikern Piet Heins kvickhet om
underhallningsprogram, men tanken tal att prévas aven pa tv for unga. Erfarenheten visar att
ungdomsprogram séllan nar en ungdomlig publik. Daremot tar ungdomar till sig program i
alla kategorier om séndningstiden och tilltalet &r rétt.

For de storre barnen och yngre tonaringar sande SVT Barnkanalen och SVT 1 bl.a. musik-
och underhallningsserierna Grand Prix och Lilla Melodifestivalen, denna gang med lager
och artistskola. Kritiskt tdnkande odlades vidare i konsumentprogrammet Rea.

Steget in i vuxenvarlden hade de tagit vars uppmarksamhet SVT ville fanga med en satsning
pa ett nyhetsblock pa SVT 24 klockan 21.30 med Rapport, Sportnytt och A-ekonomi, foljt av
Nojesnytt. For aldre tondringar och unga vuxna utvecklades formaten upplysningsserien Sex
med Victor och humorserierna i Staupp och Centralskolan. Andra Avenyn speglar
spanningar och relationer mellan unga urbana ménniskor och mellan generationer. Serien
lever vidare pa webben med extramaterial och aktiviteter kring aktuella avsnitt. Den
historiska serien Svenska slag besokte platser for avgérande drabbningar under Karl XI:s
manga krig och berattade historierna ur ett ungdomligt perspektiv. Flera skolor har tagit
serien som undervisningsmaterial, och i DVD-format saldes upplagan slut mycket snabbt.

3.9.2.2 Sprakliga minoriteter och Internationell spegling

Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 14 8§ SVT skall beakta sprakliga och etniska minoriteters intressen. Verksamheten
skall vara ett prioriterat omrade. Tillgangligheten skall forbattras. Minoritetsspraken
samiska, finska, meankieli och romani chib skall inta en sarstalining. SVT skall ha en
dialog med de berérda grupperna.

| fraga om verksamhet for sprakliga och etniska minoriteter far SVT, SR och UR
sinsemellan fordela ansvaret for olika slags insatser.

AV 11. Overenskommelser mellan SVT, SR och UR rérande insatser for sprakliga
och etniska minoriteter samt funktionshindrade skall tillstallas Kulturdepartementet
och Granskningsndmnden for radio och TV.

Ur SVT:s trearsplan
Mal Utbud 8 Utbudet pa etniska minoritetssprak skall 6ka under tillstandsperioden.

Utbud riktat till sprakliga minoriteter

Under 2007 6verfordes ansvaret for alla minoritetsfragor inom SVT till avdelningen for
Hallbar utveckling (CSR) inom HR-enheten. Déar lag under 2007 ocksa det 6vergripande
ansvaret for programverksamheten for sprakliga och etniska minoriteter. Hallbar utveckling
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arbetar med att fran centralt hall fa en 6verblick och ett helhetsansvar for verksamheten och
darmed sakerstalla att kraven for tillstandsperioden uppnas.

Tabell 3.9.2.2
Den rikssanda programverksamheten per utbudskategori fér och om etniska minoriteter
Ar 2007 Finska Samiska Romani Tornedalsfinska Blandat Summa

Forsta- Repris Forsta-  Repris Totalt Totalt Totalt Foérsta- Repris Totalt
Sand tid i immar sandning sandning sandning
Fiktion 2 2 2
Underhallining 16 26 7 7 5 26 35 60
Sport 0 1 0 1 1
Kultur och Musik 2 7 1 2 8 10
Fritidsfakta 5 14 2 5 8 19 26
Vetenskapsfakta 2 1 2 1 3
Sambhaéllsfakta 11 15 2 12 16 28
Nyheter 38 51 0 89 0 89
24 Direkt (Arena)
Skarv
Summa 74 63 61 12 2 7 1 141 79 220

Finska

Det totala programutbudet under 2007 pa finska spraket uppgick till 137 timmar.
Séandningstiden for de egenproducerade programmen fran finska redaktionen var oforandrat
jamfort med aret innan. Nyhetsprogrammet Uutiset 38 timmar, barnprogram 14 timmar i
forstasandning och lika manga timmar i repris och reportageprogrammen Emigranterna
hade samma séandningsvolym som aret innan.

Utdver de egenproducerade programmen pa finska sande SVT under 2007 program i olika
genrer, som producerats i Finland och som anskaffats framférallt genom samarbetet inom
Nordvisionen.

Samiska

Programutbudet pa samiska 6kade med 13 timmar under 2007 jamfort med 2006. Pa
nyhetssidan uppnaddes normal utgivning av Oddasat, 51 timmar, efter en tillfallig nedgang
2006 p.g.a. en tidshegransad strejk pa samarbetspartnern NRK i Norge. Barnprogram
(underhallningfakta) hade en total sandningstid pa 14 timmar. Det var en 6kning med 4
timmar p.g.a. mer reprisering. Utsdndningen av den samiska reality-serien Frufritt inleddes i
december 2007.

Meankieli (tornedalsfinska)

Det totala utbudet av program pa meéankieli minskade nagot 2007 jamfort med 2006, trots att
utbudet av barnprogram ¢kade med 1 timme. Anledningen till den totala minskningen &r att
repriserna av barnprogrammen minskade fran 4 timmar till 2 timmar.
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Romani chib

Under 2007 visade SVT biograffilmen Lattjo drom, vilket resulterade i 2 timmar program pa
romani chib. Se vidare i 6verenskommelsen nedan.

Mangfaldsspegling i hela programutbudet

Utover sarskilt producerade program for sprakliga och etniska minoriteter sande SVT under
2007 sammanlagt 7 583 timmar inkopta program fran hela vérlden. Det dominerande
spraken i dessa program var engelska, franska, japanska och tyska. Dessutom forekom
program pa t.ex. polska, tjeckiska, kroatiska, slovenska, spanska, italienska, hollandska,
grekiska, ryska och persiska, som samtliga talas av sprakliga minoriteter i Sverige.
Sammanlagt sandes under 2007 inkdpta program pa 6ver 30 olika sprak (tabell 3.7.4).

SVT producerade under 2007 program som riktade sig till hela publiken, men dar
mangfaldsaspekten var tydlig. | dramaserien Andra Avenyn fanns manga mangkulturella
inslag och i dokumentéren En javla jojk, som producerades av SVT Nord, handlade om den
traditionella samiska musiken och innehdll bade samiskt och svenskt tal.

Overenskommelse

| fraga om program for sprakliga och etniska minoriteter far SR, SVT och UR, enligt
sandningstillstandet, sinsemellan fordela ansvaret for olika insatser. Bolaget sl6t en sadan
Overenskommelse for 2007 och avser att fornya den for 2008. Enligt éverenskommelsen ska
SR svara for huvudparten av program pa romani chib i public service. SR ska ocksa, enligt
overenskommelsen, pa olika sétt uppmarksamma jiddish under tillstandsperioden.

3.9.2.3 Funktionshindrade

Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 13 § SVT skall beakta funktionshindrades behov. Ambitionsnivan nar det géller
funktionshindrades mojligheter att tillgodogéra sig SVT:s utbud skall héjas och
tillgangligheten forbattras i syfte att arbeta mot det langsiktiga malet att hela utbudet
gors tillgangligt for alla medborgare. Tillgangligheten till program fér barn och unga
skall prioriteras sarskilt. Program skall aven produceras for speciella malgrupper.

SVT skall ha en dialog med de berérda grupperna.

| frdga om program om och for funktionshindrade far SVT, Sveriges Radio AB (SR)
och Sveriges Utbildningsradio AB (UR) sinsemellan fordela ansvaret for olika slags
insatser.

SVT:s programverksamhet for ddéva skall ha minst samma omfattning och
ambitionsniva for sandningarna pa teckensprdk som under den féregaende
tillstandsperioden. Inriktningen pa programverksamheten for déva skall vara att
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sanda framst nyheter, information och kulturprogram pa teckensprak. Barn och
ungdomar skall sarskilt prioriteras.

Vid tillstandsperiodens slut skall minst 65 procent av sandningstiden for SVT:s
forstagdngssandningar med svenskt ursprung vara textad i SVT 1 och SVT 2. Avseende
SVT:s dvriga programtjanster skall foretaget arbeta for att tillgangligheten skall
forbattras. SVT skall vid utformningen av sandningarna beakta att bakgrundsljud kan
forsamra mojligheten for personer med horselnedsattning att ta del av utbudet.

AV 11. Overenskommelser mellan SVT, SR och UR rorande insatser for sprékliga och
etniska minoriteter samt funktionshindrade skall tillstallas Kulturdepartementet och
Granskningsnamnden for radio och TV.

AV 15. Produktionsanlaggningarna for programverksamhet for dova i Leksand skall
anvandas i minst samma utstrackning som under 2006 ocksd i den fortsatta
verksamheten.

Ur SVT:s trearsplan

Mal Utbud 6 Utbudet riktat till, och anpassat for, dova skall o6ka under
tillstandsperioden.

Mal Utbud 7 Det skall bli lattare for alla att ta del av SVT:s program. Textningen av
SVT:s utbud skall 6ka arligen. En sarskild policy for att forbattra horbarheten i
programmen skall tas fram.

Utbud anpassat for och riktat till funktionshindrade

Att sarskild uppmarksamhet ska ges funktionshindrade regleras i sandningstillstand och
anslagsvillkor. SVT tar pa olika satt hansyn till att varje individ har olika forutséttningar att
ta till sig utbudet utifran skiftande intressen och behov. Anpassning av utbudet gors for att
Overbrygga funktionshinder. For barndomsdéva gors sérskilda insatser. SVT har fyra
huvudlinjer for utvecklingen av insatser for funktionshindrade.

For det forsta arbetar man generellt for att gora utbudet tillgangligt for s& manga som
mojligt - adaption. Det betyder att 6kande delar av det som sénds i broadcast textas antingen
i form av en Gverséttningstext, som beskrivits tidigare i texten, eller — med sarskild tanke pa
personer med svarare horselnedsattning — svensktextning av inhemskt utbud. Stora delar av
denna textning erbjuds ocksd synskadade i form av syntetiskt tal i hela landet via tva
sérskilda programtjanster i det digitala marknatet.

Anpassning av utbudet sker ocksa vid utvalda tillfallen for dem som &r barndomsdéva
genom att teckentolkning erbjuds av framst repriser av utbudet i valrdrelsen. Teckentolkning
forekommer ocksa vid vissa arrangemang som distribueras via 24 Direkt.

Textningen av inhemska program sker i regel genom en bearbetning pa férhand. | de fall
program ar direktsanda, som t.ex. nyhetsprogram eller aktuella debatter, kan detta inte géras
utan i gorligaste man direkttextas dessa program. Infor en senare reprisering bearbetas
direkttextningen annu en gang.
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Tabell 3.9.2.3 a
Textning av program av svenskt ursprung i SVT1 och SVT2 per utbudskategori
Forstasandningar hela dygnet exkl. parallellsandningar

Ar 2007 Svensk- Oversatt Summa Totalt utbud av pgm  Andel text-tv
Sénd tid i timmar textat till svenska textat av svenskt ursprung textat
Fiktion 142 5 147 151 98 %
Underhalining 297 20 317 465 68 %
Sport 227 227 367 62 %
Kultur och Musik 211 2 213 237 90 %
Fritidsfakta 115 1 116 120 97 %
Vetenskapsfakta 58 1 59 64 92 %
Samhallsfakta 283 9 292 803 36 %
Nyheter 689 89 777 948 82 %
24 Direkt (Arena) 13
Skarv 3 0 3 4 92 %
Summa 2024 127 2151 3171 68 %

Enligt sandningstillstandet ska nivan for textning i SVT 1 och SVT 2 for program av svenskt
ursprung i forstasandning na 65 procent vid avtalsperiodens slut. Under 2007 har nivan natt
68 procent. Liksom tidigare ar har 24 Direkt i SVT 1 och SVT 2 da inte raknats med. Stora
anstrdngningar gors for att texta dven direktsant utbud. De stora programvolymer som
24 Direkt genererar har det dock inte varit praktiskt mojligt att prioritera.

Tabell 3.9.2.3 b
Textning av program av svenskt ursprung i SVT1 och SVT2 per utbudskategori
Forstasandningar kl 18 - 23 exkl. parallellsdndningar

Ar 2007 Svensk- Oversatt Summa Totalt utbud av pgm Andel text-tv
Sand tid i immar textat till svenska textat av svenskt ursprung textat
Fiktion 117 5 122 125 97 %
Underhalining 287 1 288 399 72 %
Sport 157 157 185 85 %
Kultur och Musik 169 1 170 191 89 %
Fritidsfakta 115 1 116 120 97 %
Vetenskapsfakta 56 1 57 63 91 %
Samhallsfakta 257 8 264 267 99 %
Nyheter 421 3 424 427 99 %
24 Direkt (Arena)
Skarv 1 0 1 2 81 %
Summa 1579 20 1599 1778 90 %

Pa basta sandningstid dd manga tittar pa tv ar i gengéld andelen programtextning hog. Totalt
90 procent av utbudet har text-tv-text pa sandningstider mellan klockan 18.00 och 23.00.

| regel presenteras text-tv-textningen dolt. Trots att text-tv funnits i manga ar kanner inte
alla i publiken till mojligheten att se svenska program med text. Parallellt med
hérbarhetsutredningen (se ovan) har darfor insatser vidtagits for att 6ka kdnnedomen om
SVT:s programtextning. Pa ett mer systematiskt satt an tidigare har information om aktuella
text-tv-sidor lamnats i bild i b6rjan av programmen. En broschyr om textning har tryckts
upp tillsammans med informativa kort som delas ut pa alla produktionsorter. En sarskild
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trailer om programtextningen som stod for publiken har ocksa visats vid fler an 100 tillfallen
under 2007. Undantagsvis forekommer ocksa oppen text-tv-textning. Det galler da i regel i
sammanhang da en svensk rost talar tyst eller har en sarpraglad dialekt som kan behéva
textstod.

For det andra séands program som till sin utformning har i férsta hand déva som malgrupp.
Dessa program sands pa teckensprak. Program pa det egna modersmalet erbjuds déva samt
personer fran de etniska sprakliga minoriteterna (se ovan). Déva har regelbundna
nyhetssandningar pa teckensprak vilket ar ett satt att garantera gruppen information om de
I6pande nyhetshandelserna pa det sprak man forstar bast — sitt modersmal. Att mota sitt
modersmal i rutan dr ocksa ett led i att erbjuda mojlighet till identifikation for dem som
tillnér gruppen, men ocksa ett satt att skapa okad forstaelse bland 6vriga medborgare for den
kultur som det egna spraket ar en del av. Saval program for vuxna som for barn och unga
finns i det sérskilda utbudet. F6r de mindre barnen séndes under 2007 programmet
Sagotradet och for de litet aldre barnen programmet Pi. Den vuxna publiken har sitt eget
magasin pa teckensprak, Perspektiv, samt nyheter pa teckensprak, Nyhetstecken, varje
vardag.

Tabell 3.9.2.3 ¢

Teckensprakssandningar i de rikssanda programverksamheten per utbudskategori
Ar 2007 Férsta- Repris Totalt

Sand tid i immar sandning sant

Fiktion

Underhallning 11 46 57

Sport

Kultur och Musik

Fritidsfakta

Vetenskapsfakta

Sambhallsfakta 12 12 24

Nyheter 40 40

24 Direkt (Arena)

Skarv

Summa 63 59 122

Summa teckensprak ar 2006 65 45 110

Professor Gunnel Backenroth-Ohsako menar i en intervju i tidningen Psykolognytt (nr 1
2008) att hon efter 30 ars forskning kring déva och horselskadade garna skulle se att man i
framtiden kunde betrakta déva som en lingvistisk, teckensprakig minoritet i stallet for som
en handikappgrupp. | ett sadant perspektiv har SVT en viktig roll att fylla. SVT:s service
med program pa teckensprak bidrar till att teckenspraket utvecklas — ungefar pa samma satt
som radion har utvecklat en konvention for talad rikssvenska eller dagspressen en for skrivet
sprak. Det sker en normering via tv-mediet och samtidigt ett nyskapande av ord for nya
foreteelser.

For det tredje har SVT skarpt uppmarksamheten pa saval sin rekryteringspolicy som
innehallet i utbudet med avseende pa mangfaldsaspekten. Malet &r att funktionshindrade ska
forekomma saval i programredaktionerna som i rutan, inte bara som representanter for det
funktionshinder man har, utan ocksa i den utstrackning som man forekommer i dagens
samhalle — representation.
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Eftersom radio och tv som medier utan anpassning lampar sig battre for helt olika grupper
av funktionshindrade har en arbetsfordelning vuxit fram mellan programforetagen. Pa
samma satt som radio kan sdgas vara de synskadades medium, dven utan anpassning, ar
mycket av utbudet i tv ocksa tillgangligt for horselhandikappade genom att alla utlandska
inkOp Oversattningstextas i Sverige i stallet for att dubbas som i manga andra lander.
Webben har skapat nya mojligheter for tillgdngliggérande av utbudet. Dar erbjuds
obegrénsade reprismojligheter, kompletterande textbaserad information som dessutom kan
anpassas till olika stilstorlek samt vissa mojligheter till talsyntes.

FOr det fjarde har programforetagen SVT, SR och UR kommit dverens om att inom ramen
for ordinarie utbud belysa aspekter pa olika fragor for funktionshindrade och deras situation.
Inom SVT sker detta framst genom att inom ramen for sk temakvallar ge uppméarksamhet at
en fraga via dokumentarer och fiktion. SVT har under 2007 haft en temakvall kring
Minnesforlust.

Under 2007 har, enligt tab. 3.9.1, 5 340 timmar av det svensksprakiga utbudet textats med
text-tv-text och 122 timmar har erbjudits pa teckensprak. Det innebar att antalet sanda
timmar pa teckensprak okat jamfort med 2006.

Samarbete med intresseorganisationer

Arbetet mot malen har vidare bedrivits genom att SVT som en del av sitt samverkansavtal
med HSO genomfort ett antal externa och interna seminarier. | januari anordnades ett
seminarium med deltagare fran SVT NoS och Handikappforbunden dar rapporten Bilden av
funktionshinder — en studie av nyheter i SVT, av forskaren Marina Ghersetti vid JMG,
Goteborgs  universitet,  presenterades. Senare under varen anordnades ett
halvdagsseminarium dar HSO:s ledning, foretradare for Synskadades Riksforbund samt
representanter fran handikapprorelsens ungdomsforbund gavs mojlighet att traffa personer
ur SVT:s ledning for att diskutera programfragor. Efter sommaren arrangerades konferensen
Med ratt att synas — ett samarbete mellan SR, SVT och UR samt HSO. SVT stod som
arrangor for tva av konferensens work shops. Missad eller Dissad &r titeln pa rapporten fran
ett pilotprojekt som genomforts med tre olika programprojekt, Sydnytt, Sverige! och
Bobster, vid SVT Syd. Dar provades ett verktyg for att I16pande registrera bilden av personer
med funktionshinder i rutan.

SVT har under hdsten haft problem med textningsmaskinerna i programkontrollrummen.
Felsokning har resulterat i anpassning av saval hardvara som mjukvara med minskad
felfrekvens som foljd.

Det ar vél kant att det finns starka 6nskemal fran synskadade och blinda att kunna fa hjélp
att folja det inkdpta, Oversattningstextade utbudet. Fragan med syntetiskt tal fran textremsa
med dversattningstext ar nu l6sts och tillampas i det digitala marknétet i hela landet for
SVT 1 och SVT 2 — med undantag for de program som inte sands ut fran SVT:s ordinarie
programkontroller. Som ett stod for synskadade har ocksa arbete pagatt under 2007 med att
ta fram automatiskt upplasta programtablaer pa telefon. Synskadades Riksférbund har
inbjudits att delta i testarbetet. Tjansten lanserades under januari 2008.
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Taligenkanning

Anstrangningarna har nu ater riktats mot att kunna ge personer med hérselhandikapp en
textremsa som genereras direkt fran tal, s.k. datoriserad taligenkanning. En sadan teknik
skulle kraftigt 6ka mojligheterna att text-tv-texta dven direktsdnda program samt minska de
personella insatserna for annan programtextning.

SVT har ambitionen att 6ka textningsgraden av de svenska programmen upp mot
100 procent. De krav som formulerats i sandningstillstandet galler endast SVT 1 och SVT 2.
SVT har sjalv undantagit program for barn i forskolealdern och satsar istallet for dessa
grupper forst och framst pa att dubba de program som har fraimmande ursprung. (se avsnitt
3.9.1)

Redan idag textar SVT i princip alla program som gar att texta i forvag. Merparten av den
tid som aterstdr i det inhemska utbudet ar direktsanda program. For att generera text till
direktsanda program anvands sedan manga ar en manuell s.k. Velotype-teknik. Tekniken har
fungerat val, men &r inte langre framtidsséker. Utrustningen tillverkas inte langre, vilket
innebér att den inte heller utvecklas. Det dr dven svart att utbilda nya typister till anvandare
av en redan foraldrad teknik.

Datoriserad taligenkanning forekommer idag i manga sammanhang i samhallet. VValkant &r
att mobiltelefoner kan hantera enklare rostkommandon. Det finns ocksa mer utvecklad
taligenkanningsteknik pa de stora varldsspraken som t.ex. engelska och spanska. BBC kan
darfor arbeta med textning baserad pa taligenkanningsteknik dven om alla sandningar
behover en skuggtalare” — for att komprimera texten till kortare och enklare meningar och
for att textmangden ska halla 6verenskommen standard.

Ar 2006 initierade SVT en omfattande LoU-upphandling for att se om marknaden var
beredd att satsa pa ett taligenkanningssystem pa svenska spraket. Resultatet var nedslaende
och upphandlingen fick avbrytas eftersom ingen anbudsgivare kunde infria de stéllda
kraven. Anpassningar till ett sa pass litet sprdkomrade som det svenska ansags ej heller
intressanta av aktdrerna pa marknaden.

Under 2007 har SVT darfor forsokt ga vidare med fragan pa ett annorlunda sétt. Man har
under aret undersokt forutsattningarna att tillsammans med andra svenska utvecklare och
potentiella anvandare utveckla ett nationellt system. | detta forsta skede har samarbete inletts
med UR, KTH, IBM Norden, TeliaSonera och Hjalpmedelsinstitutet. Samrad har hallits med
saval HSR som HSO. Med hansyn tagen till att en infrastruktur for svensk taligenkanning
har en mangfald tankbara anvandningsomraden har samarbetsgruppen varit i kontakt med
Vetenskapsradet, riksdagen, Kulturdepartementet m.fl. for att sondera preliminart intresse
for medverkan i finansiering av utvecklingen av ett nationellt system. En projektbeskrivning
har tagits fram tillsammans med en grov tidsplan. Kostnaden &r preliminart beréknad till ca
25 miljoner kronor.

Infor 2008 fortsétter arbetet med en finansieringsmodell for projektet som inkluderar de
olika medverkande parternas intresse for delfinansiering i form av ekonomiska eller
personella resurser. Avsikten ar att driva projektet i tva steg om finansieringen lyckas — ett
pilotprojekt som omfattar ett mycket begransat sprakomrade exempelvis Vadertjansten och
darefter ett fullskaligt projekt dar en mycket omfattande ordbank skapas och kodas. Om
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finansieringsfragan loses kan projektstart ske tidigaste hosten 2008 och projektet kommer att
krava arbete under tva ar.

393 Mangfald

Mer an var femte invanare i Sverige ar utrikes fodd eller har en eller tva foraldrar fodda
utomlands, vilket naturligtvis medfér en skyldighet for SVT att i demokratiskt syfte
inkludera alla tittare. SVT har uppdraget att vara till for alla.

SVT:s HR-enhet och dess avdelning Hallbar utveckling har som uppgift att driva och
bevaka de fragor som aterfinns i SVT:s policy for etnisk och kulturell mangfald. Avsikten ar
att 6ka den etniska och kulturella mangfalden saval inom personalomradet som inom alla
programgenrer. Har drivs frdgorna med ett vidare perspektiv pa mangfald och dar hanteras
ocksa ovriga diskrimineringsomraden. Man gor bl.a. uppfoljningar av mal i de
handlingsplaner som SVT:s olika regioner upprattar, och driver mangfaldsfragorna i SVT
bade vad galler personal- och programfragor. En sarskild tjanst som CSR-ansvarig
(Corporate Social Responsibility) inrattades under 2007.

Genrecheferna har i sina uppdragskontrakt till de programproducerande enheterna angivit en
allman formulering: "SVT:s program ska genomsyras av att Sverige bestar av manniskor
med olika etniska och kulturella bakgrunder, med olika trosuppfattningar och erfarenheter”.
| programkontrakten finns ocksa en hanvisning till SVT:s policy pa omradet. For nagra
utvalda program har tydliga procentuella mal satts upp.

Under det gangna aret har manga olika aktiviteter for att 6ka mangfalden genomforts pa
lokal och regional niva, t.ex. i samband med annonsering efter sommarvikarier. Detta har
visat sig vara fruktbart for att fa nya kontakter och ingangar till program och inslag.

FAIR dr namnet pa ett projekt som sedan 2005 drivits tillsammans med ett antal externa
organisationer. FAIR har som huvudsyfte att ldgga grunden for en enhetlig och
systematiserad rekrytering dar kompetensen satts i fokus — inte funktionshinder, namn eller
bakgrund. Syftet &r att undvika att diskriminera omedvetet. Ungeféar 650 personer inom SVT
har deltagit i olika aktiviteter och merparten av alla chefer och rekryterare har genomgatt en
sarskild rekryteringsutbildning sedan projektet startade. Modellen tillampas bl.a. pa
rekrytering av sommarvikarier till nyhetsredaktionerna i Stockholm. Som en del av FAIR
har de 25 storsta yrkena inom SVT fatt ansvarsprofiler och definitioner pa vad som avses
med olika krav som stélls, vilka krav som &r kompetensgrundade och vilka drivkrafter som
ar onskvarda hos dem som jobbar i yrket. SVT behover ga i taten for att forandra klimat och
for att inte sjalva forlora viktig kompetens.

En sarskild del av projektet FAIR ar MOD, vilket star for Mangfald och Dialog. MOD ér en
metod for ett systematiskt arbete med férdomar och vérderingar utifrdn ett mangfalds-
perspektiv. Ett natverk med personer som genomgatt en sarskild MOD-utbildning
tillsammans med representanter for de fackliga organisationerna ersétter numera den tidigare
jamstalldhetskommittén och mangfaldskommittén i foretaget. Natverket bestod vid arsskiftet
av 35 personer.
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En annan del av FAIR ar det projekt som drivits i Leksand med malet att starka och
underlatta kommunikationen mellan déva och horande vid SVT Teckensprak. Bl.a. har ett
sarskilt verktyg for e-post med integrerat skrift- och teckensprak tagits fram.

De olika insatser som gjorts med den egna personalen syftar till ett forbattrat arbetsklimat
kring mangfaldsfragor och ytterst mot ett resultat som tydligt ska synas i tv-rutan aven for
publiken. SVT har darfor ocksa tva priser som ges program som sarskilt gynnar jamstalldhet
och mangfald. Juryn, som &r helt extern, utsag 2007 kulturprogrammet Musikministeriet och
dramaserien Leende guldbruna 6gon till vinnare av prisen.

Tillsammans med ytterligare nagra externa organisationer medverkar SVT i produktionen av
en serie fickfakta — Ord som taggar. Under 2007 har en utgdva om funktionshinder
presenterats. Tidigare har fickfakta om HBT (Homo- Bi- och Transsexuella) samt om etniskt
ursprung producerats.

Aven EBU (European Broadcasting Union) engagerar sig numera i méangfaldsfragor via sin
arbetsgrupp IDG (Intercultural and Diversity Group). Gruppen har sammantratt sedan slutet
av 1990-talet och har nu samlat sina erfarenheter och tankar kring mangfaldsarbetet inom
public service i nagot man kallar Diversity Toolkit. Har ingar programexempel och
fragestallningar som programmakare inom public service, oavsett nationalitet, ska kunna
anvanda i sitt dagliga arbete.

3.10 Spegling och samarbete med kulturinstitutioner och fria
kulturproducenter

3.10.1 Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 7 § SVT skall erbjuda ett mangsidigt programutbud som omfattar allt fran det
breda anslaget till mer sarpraglade programtyper. Hog kvalitet och nyskapande form
och innehall skall utméarka programverksamheten.

Programmen skall utformas sa att de genom tillganglighet och mangsidighet
tillgodoser skiftande forutsattningar och intressen hos befolkningen i hela landet.
Programutbudet skall spegla forhallanden i hela landet och som helhet praglas av
folkbildningsambitioner. SVT skall beakta programverksamhetens betydelse fér den
fria asiktsbildningen och utrymme skall ges at en mangfald av asikter och
meningsyttringar.

ST 8 § SVT har ett sarskilt ansvar for det svenska spraket och dess stallning i samhallet.
Sprakvardsfragor skall beaktas i verksamheten. SVT skall tillhandahalla ett mangsidigt utbud
av program av hog kvalitet pa det svenska spraket.

ST 9 § Nyhetsverksamheten i SVT skall bedrivas sa att en mangfald i nyhetsurval,
analyser och kommentarer kommer till uttryck i olika program.

SVT skall meddela nyheter, stimulera till debatt, kommentera och belysa héndelser och
skeenden och darvid ge den allsidiga information som medborgarna behéver for att
vara orienterade och ta stallning i samhélls- och kulturfragor.
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SVT skall granska myndigheter, organisationer och foretag som har inflytande pa
beslut som ror medborgarna samt spegla verksamheten inom sadana organ och inom
andra maktsfarer.

Nyhetsformedling och samhallsbevakning skall ha olika perspektiv, sa att handelser
speglas utifran olika geografiska, sociala och andra utgangspunkter.

SVT skall sdnda regionala nyhetsprogram.
ST 10 § SVT skall erbjuda ett mangsidigt kulturutbud av hog kvalitet.

SVT skall bevaka, spegla och kritiskt granska handelser pa kulturlivets olika omraden
i Sverige och i andra lander. Det utlandska programutbudet skall spegla olika
kulturkretsar och innehalla program fran olika delar av varlden. Program om och fran
de nordiska grannlanderna skall séndas i syfte att starka den nordiska
kulturgemenskapen.

SVT skall, sjalvt och i samarbete med utomstaende producenter och utévare i det
svenska kulturlivet, svara for en omfattande produktion av kulturprogram i vid mening
och da sarskilt pa det svenska spraket. Sarskild vikt skall 1aggas vid dramaproduktion
av hog kvalitet. En viktig del ar att spegla de manga olika kulturer och kulturyttringar
som finns i Sverige.

SVT skall gora forestallningar, konserter och andra kulturhandelser tillgangliga for
hela publiken genom samarbeten med kulturinstitutioner samt fria kulturproducenter
pa skilda kulturomraden i hela Sverige.

SVT skall bidra till utvecklingen av svensk filmproduktion.

AV 12. SVT skall ha en decentraliserad organisation som skapar goda forutsattningar
for sjalvstandigt beslutsfattande pa regional och lokal niva. Den lokala och regionala
organisationen skall ges tillrackliga resurser for att effektivt kunna spegla respektive
omrades sarpragel och egenart. Organisationen skall utformas med syfte att
mojliggdra hdg narvaro av personer ute i landet med kunskap om och férankring i de
olika regionerna.

3.10.2 Ur SVT:s Trearsplan

Mal Utbud 3 SVT:s programutbud skall ocksa visa publiken olika bilder av Sverige,
varlden och de manga kulturkretsar som ryms dar.

3.10.3 Arbete med speglingsperspektivet

Inom SVT arbetas med speglingsperspektivet pa de flesta redaktioner, &ven om metoderna
for att ha kontroll 6ver utbudets speglande karaktar varierar. Aven programledningen arbetar
med speglingsperspektivet genom styrande texter kring spegling i manga uppdragskontrakt.
Aven programkontrakt kan innehalla sadana styrande texter.
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| borjan av 2007 da nyhetsutredningen pagick fick samtliga nyhetsredaktioner i uppgift att
registrera ett antal uppgifter for varje forekommande inslag under en treveckorsperiod. En
sarskild databas utvecklades dar materialet samlades ihop och bearbetades. Dar kodades
varje inslag eller telegram med avseende pa jamstalldhet och, om majligt, etnicitet. Man
kodade ocksa i vilken egenskap de medverkande framtradde i inslagen liksom om inslagen
fungerade inkluderande eller exkluderande med avseende pa dessa perspektiv. Det visade
sig exempelvis att de regionala nyhetsinslagen kunde visa pa god balans vad avser
jamstélldhet i inslagen — mer &n 40 procent av de medverkande var kvinnor. Att koda
etnicitet var daremot foérenat med problem nér kodningen skulle ske snabbt och med hdg
detaljeringsgrad. Data som samlades in visade pa stort bortfall och till del motsagelsefulla
resultat.

Tidigare har beskrivits den innehallsanalys av funktionshinder i SVT:s utbud som
goteborgsforskaren Marina Ghersetti gjort. 1 samarbete med HSO och Lunds universitet
gjordes ett forsok att lata tre redaktioner koda programinslagen under nagra veckor — ocksa
med avseende pa funktionshinder. En slutsats av den forskning som bedrivits med detaljerad
kodning av utbudet ar att den skapar en intressevackande debatt och inspirerar till
funderingar kring det egna utbudet, Men da forskningen oftast haft nyhetsprogrammen i
fokus och begréansat sig till ett fatal utvalda dagar eller veckor, blir generaliserbarheten i
regel ganska lag. Det har ocksa visat sig svart for redaktionerna att sjalva arbeta vidare med
forskarnas analysinstrument, som ofta kréver en tid som inte finns i det vardagliga arbetet.

Som del i projektet Mangfaldscenters uppgifter ingick att tillsammans med enheterna ta
fram verktyg for att mata spegling av kon, etnicitet och roller samt region. Redaktionerna
har tranats i att vara uppmarksamma pa andelen kvinnor och man framfér och bakom
kameran, att utomnordiska personer finns med som gaster och att programmedverkande inte
bara rekryteras fran Stockholm eller andra storre stader. Mangfaldscenters arbete omfattade,
till skillnad mot forskningen, i hdg grad allmanproduktionen, som har en lika viktig roll att
svara for speglingen i utbudet.

| syfte att utarbeta en praktiskt fungerande intern métmetod for speglingsperspektivet
startade under hosten 2007 en forstudiegrupp arbetet med en inventering av vad som i
praktiken gors i form av kodning av utbudet pa de sju programproducerande enheterna, pa
SVT Inkép samt SVT i. Gruppen som initierades av SVT Strategi har haft ledamdter fran
vitt  skilda  perspektiv. som  HR-CSR,  Programledningen, Utbudsanalys,
Publiceringsavdelningen samt Programsekretariatet. Gruppen har via ett upprop till samtliga
enheter ovan fatt in mangder av exempel pa intern kodning for att sékra
speglingsperspektivet. Materialet analyseras for narvarande infor nasta steg under 2008 da
en mer systematisk approach ska prévas runt om i landet. Inventeringen tar upp spegling av
vitt skilda perspektiv. som regional, nationell och internationell spegling med
fragestallningar om vad som syns i bild, dialekter eller sprak som hors eller landskap som
skildras. Fragor ingar ocksd om hur man i produktionen haller kontroll av speglande
variabler som jamstalldhet, etnicitet, funktionshinder och alder. Fragor har dven stallts om
det, dar det kan vara tillampligt, sker nagon kontroll av speglingsperspektivet avseende
religion eller sexuell laggning samt miljo- och klimatfragor. En sjalvklar del av speglingen
ar ocksa samarbeten med kulturlivet, som redovisas i sarskilt avsnitt nedan.

Det visade sig i inventeringen att ett omfattande arbete sker ute pa de enskilda
redaktionerna. Pa vissa enheter har samtliga programserier kontroll pa representation av
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kon, etnicitet, perspektivet pa gaster/deltagare fran Stockholm — egna orten — 6vriga landet
och mycket annat. Har kan inte beskrivas samtliga svar, men nagra exempel kan var pa sin
plats.

| dramaproduktionen foérsoker man i Stockholm att hitta andra inspelningsplatser for
exteriorer, programmet Existens tar upp fragor som skar 6ver kulturella och etniska monster
som Islam, kdnsstympning och kvinnliga praster. Helgmalsringningarna spelas in pa platser
runt om i landet — 10 av 19 producerade program fran SVT Nord var producerade pa platser
norr om Sundsvall. Programmet Naturnollorna anstrangde sig for att hitta deltagare fran
hela landet och producera pa ett sadant satt att deltagare fran norr fick uppleva
skargardsmiljo medan deltagare fran soder fick mota sno, mérker och vinter i vissa program.
Pa det séttet skapades ocksa en intressant blandning av dialekter. Programmet Frufritt har —
forutom att spegla samisk kultur — ocksa latit deltagare med samisk bakgrund mota
manniskor fran ett nomadfolk i Kenya i syfte att skapa reflektion kring saval likheter som
skillnader. Alla svarande enheter vittnar om att man arbetar aktivt med den interna
statistiken inom redaktionerna.  Forstudiegruppen  fortsatter sitt arbete med
speglingsperspektivet under 2008.

3.10.4 Samarbete med kulturinstitutioner och fria kulturproducenter

I en sarskild overenskommelse med SR och UR har en definition av vad som avses med
samarbete med kulturinstitutioner och fria kulturproducenter tagits fram.

Redovisningen ska innefatta samarbeten med den typ av arrangdrer som atnjuter statligt stod
eller stod av landsting eller kommun. Till samarbetspartner enligt den gemensamma
definitionen raknas till exempel opera- och teaterinstitutioner, symfoniorkestrar och
lansmusiken liksom musikhogskolor och fria grupper med nagon form av offentlig
finansiering. Bibliotek, museer, kulturforeningar ingar i den grupp dar samarbeten raknas
liksom arrangdrer av festivaler. Vidare rédknas samarbeten med kyrkan om det géller
konserter, musikgudstjanster eller annat kulturellt arrangemang. Daremot raknas inte
utsdndningar som &r av karaktéren religionsutovning som exempelvis gudstjanst eller
helgmalsbon.

Foretagen har gemensamt ur redovisningen som kultursamarbete uteslutit samarbeten med
utbildningsvésendet, som exempelvis folkhdgskolor, universitet och hdgskolor. Den tabell
som redovisas omfattar antal samarbetsparter, antal sdndningstillfallen samt antalet sanda
timmar. Denna tabell ska vara fullt jamférbar med SR:s redovisning av omradet.

SVT:s program i samarbete med

Tabell 3.10.4 JAMFORBAR kulturinstitutioner ~ och  fria

Samarbeten med kultur- och musikinstitutioner kulturproducenter i hela landet

Antal produktioner, sandningstillfallen och -tid bygger pa forestallningar och olika

Ar 2007 Antal: slags arrangemang som produceras

Sam-  Sandnings- Sanda vid respektive institution. Tv-

arbeten tirallen fmmar publiken fir fran bésta askadar-

Musik 26 122 98 palts ta del av olika scenfére-

Teater 13 31 30 stallningar, evenemang, forelas-

Dans/Opera 2 4 6 ningar och visningar. Dessutom
Ovrigt 5 69 41

Summa 46 226 175
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forekommer samarbeten i olika former mellan redaktioner inom SVT och kulturinstitutioner
runt om i landet. Denna samverkan har resulterat i ett stort antal kulturbevakande och
speglande program samt i olika program med folkbildande inriktning.

Under 2007 deltog SVT i 46 samarbeten med kulturinstitutioner och fria kulturproducenter,
och det resulterade i 226 sandningstillfallen med en sandningstid pa totalt 175 timmar.

Mest omfattande ar samarbetet med musikinstitutioner och fria kulturproducenter pa
musikens omrade. Musikbussen samarbetade med saval Bastads kammarmusikfestival,
Countryfestivalen i Ydre, Visfestivalen i Véastervik som arrangemanget Kammarmusik i
Roslagen. Veckans konsert har haft samarbete med Berwaldhallen, GéteborgsOperan, Soédra
teatern i Stockholm, Kulturhuset i Luled, Jazz i Malmo och Planeta i Géteborg. Tittarnas
Onskekonsert spelas av tradition in med en stor publik pad Skansen under nagra
sommarkvallar pa Solliden. Pa Solliden samlas ocksa publiken for Allsang pa Skansen nagra
veckor senare. Lunds studentsangare motte Orphei Drangar i konserthuset i Malmé och
Musikbyran sande livekonserter i samarbete med Kulturbyran och Debaser i Malmo samt
Cirkus i Stockholm.

Teatersamarbeten har forekommit med Riksteatern, Oktoberteatern i Sodertélje, Teater
Vaésternorrland, Anna Lindhs minnesfond, Tornedalsteatern och Teater Axelsson inom
ramen for projektet Puls pa Sverige, inspelat pa och i samarbete med &ven Dramaten i
Stockholm. Tv-forestallningar har gjorts av Dramatens uppsattningat pa Elverket av
Arbetarklassens sista hjaltar och Neil Armstrong var aldrig pA manen, samt en uppsattning
av Spoksonaten. Uppséattningen AK3 var gjord i samarbete med konsthdgskolan och firandet
av Cullbergbalettens 40-arsjubileum televiserades i samarbete med Stockholms stadsteater.
Revy-SM gick av stapel pa Hudiksvalls teater, Falkenbergsrevyn i Falkenberg och Herrskap
och tjanstehjon var ett folklustspel fran Fredriksdalsteatern i Helsingborg. Dans och opera
har forekommit fran Drottningholmsteatern — Zoroastre — och fran Dansens Hus — med
dansforestallningen Miss Very Wagner.

Bland 6vriga samarbeten kan namnas Slutet pa historien — en programserie dar tittarna
uppmanades att avsluta paborjade berattelser av svenska forfattare och som genomfordes i
samarbetet med Sveriges bibliotek, publika inspelningar av Babel special fran Strindbergs
intima teater i Stockholm samt Skéaggiga damer och nakna mén — en diskussion i samarbete
med Nationalmuseum under Pride-veckan i Stockholm.

Samarbetet med filmbranschen har tidigare redovisats under avsnitt 3.5.1.

3.11 Folkbildning

Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 7 § ... Programutbudet skall spegla forhallanden i hela landet och som helhet
praglas av folkbildningsambitioner. SVT skall beakta programverksamhetens
betydelse for den fria asiktshildningen och utrymme skall ges at en mangfald av
asikter och meningsyttringar.
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ST 8 § SVT har ett sarskilt ansvar for det svenska spraket och dess stallning i
samhallet. Sprakvardsfragor skall beaktas i verksamheten. SVT skall tillhandahalla
ett mangsidigt utbud av program av hog kvalitet pa det svenska spraket.

Huvuddelen av SVT:s egenproducerade och inkdpta program i alla utbudskategorier
praglades av en folkbildningsambition. Genom programmen och den stddjande
verksamheten pa svt.se skapas delaktighet for publiken i olika samtidsfragor, vilket ger
medborgarna mojlighet att vara med och paverka sin framtid.

Kunskapskanalen startade 2004 och ar ett samarbete mellan SVT och UR. Kanalen har
renodlat folkbildningsuppdraget. Kanalens innehall ska vara kunskapsberikande och
stimulera till sokande efter ny kunskap. SVT:s dokumentérredaktion har under 2007 sént
timslanga program i Kunskapskanalen tva dagar per vecka, dar man fokuserat pa historia
respektive kultur. Under storre delen av 2007 sdnde Kunskapskanalen varje dag mellan
klockan 18.00 och 23.00 och fran och med hosten utokades sandningstiden med en timme,
fran klockan 19.00 till 01.00.

Program inom nyheter och olika granskande och debatterande samhéllsprogram innehéll
information av folkbildande karaktar. Detsamma galler stora satsningarna under 2007 pa
dokumentdaromradet: Familjen Wallenberg i tre avsnitt, Ordférande Persson i fyra avsnitt
och Livraddarna 2 i atta avsnitt.

Flera Faktaprogram hade en bestamd plats i programtablan. Darmed utgjorde utbudet en
aterkommande mojlighet till 6kad kunskap. | utbudet med aterkommande titlar fanns
Uppdrag granskning, Dokument inifran, Vetenskapens véarld, Vetenskapsmagasinet, Fraga
doktorn samt Hjarnkontoret och Rea, som framst riktade sig till den yngre publiken.

Andra faktaprogram av folkbildande karaktér var bland andra konsumentprogrammet Plus,
tradgardsprogrammet Soderlage, naturprogrammet Mitt i naturen och reseprogrammet
Packat och klart.

Dokumentérer inom kultur och musik svarade for en stor del av det kunskapsberikande
utbudet under 2007. Litteraturprogrammet Babel, Basta formen om formgivning och
Musikbyran var nagra exempel.

Under 2007 gjordes en stor satsning pa program i olika former om klimatfragan. Bland
annat sandes den egenproducerade programserien Vadrets makter i atta avsnitt. Pa Text-TV
reserverades under fyra sommarmanader tio sidor, dar SVT:s meteorologer skrev texter om
klimatet. Aven pa svt.se fanns en omfattande avdelning om klimatfragan.

24 Direkt sdnde under 2007 sammanlagt 2 664 timmar, varav 1 542 timmar i forstasandning.
Sandningarna inneholl aterutsandningar av  riksdagsdebatter, seminarier och andra
evenemang av folkbildande karaktar.

Magasinsprogrammet Go’kvall inneh6ll manga inslag av folkbildande karaktir sasom
recensioner och intervjuer med intressanta personer. Antikrundan séndes i tio avsnitt fran
olika delar av Sverige och innehdll folkbildande kunskapsberikande redogdrelser om gamla
foremal. Pa sparet sandes pa basta sandningstid och var bade underhallande och
folkbildande.
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SVT Text och svt.se innehdll férdjupande material i anslutning till flera av de nd&mnda
programmen.

3.12 Granskning av programmen

Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 5 § Sandningsratten skall utévas opartiskt och sakligt samt med beaktande av att
en vidstrackt yttrandefrihet och informationsfrihet skall rada i televisionen.

SVT skall fore séndning av program sa noggrant som omstandigheterna medger
kontrollera sakuppgifter i programmet. Amnesval och framstéllning skall ta sikte pa
vad som &r relevant och vasentligt.

ST 6 § Den enskildes privatliv skall respekteras i programverksamheten om inte ett
oavvisligt allmant intresse kraver annat.

ST 17 & Den som har befogat ansprak pa att bemota ett pastaende skall beredas
tillfalle till genméle. Begaran om genmale skall behandlas skyndsamt. Bifalls
begaran om genméle, skall ett genméle séandas sd snart det kan ske i eller i
anslutning till program av samma eller likartad karaktar som det som anmarkningen
avser.

Om en skriftlig begaran om genmale har avslagits av SVT skall bolaget lamna
information till den berérde om forutsattningarna for att hos Granskningsnamnden
for radio och TV anméla bolagets beslut eller dess handlaggning av arendet. Ett
beslut om avslag skall innehalla uppgifter om skalen for avslaget.

Fragan om hur SVT tillampar bestammelserna i sandningstillstandet och i Radio och tv-
lagen &r avgorande for SVT:s oberoende och trovardighet. Den statliga myndigheten
Granskningsndmnden for radio och TV granskar i efterhand hur bestdmmelserna foljts
utifran anmalningar fran tittarna och ibland pa namndens eget initiativ.

Under 2007 riktades 490 anmalningar mot program i SVT, vilket var nagot farre &n under
aret innan.

| de fall Granskningsndamnden finner att fraga om brott mot bestammelserna aktualiseras,
ska SVT ges tillfélle att yttra sig i &rendet. Under 2007 fattade namnden beslut i 43 arenden,
over vilka programforetaget fatt tillfalle att yttra sig. Tio av dessa arenden ledde till fallning
i ndmnden, medan 33 yttrandedrenden ledde till friande beslut. Antalet fallningar var det
lagsta under de senaste tio aren.

Flest fallningar, sju stycken, gallde brott mot bestdimmelsen om opartiskhet och/eller
saklighet. Tva fallningar rorde intrang i enskilds privatliv, varav i det ena fallet aven brott
mot sakligheten, och ett &rende falldes for otilloorligt gynnande och ett for felaktigt
sponsringsmeddelande.



SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2007 SID 74

Tabell 3.12
Sveriges Televisions arenden i Granskningsnamnden for radio och TV
Ar 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1999 1998 Foérandring
1998- 2006-
2007 2007
Totalt antal &renden 490 629 726 591 637 681 402 194 225 329 161 -139
Begérda yttranden 43 50 62 49 67 67 48 23 43 45 -2 -7
Féllda drenden 10 13 18 18 27 30 24 13 16 15 -5 -3
Fordelning av beslut om fallningar gallande Sveriges Television
Ar 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1999 1998 Forandring
1998- 2006-
2007 2007
Opartiskhet och/eller saklighet 7 7 4 10 16 20 16 4 8 9 -2
Intr@ng i privatlivet 2 * 1 1 1 (2) * 1 2
Mediets genomslagskraft 1 3 3 2 -2
Beriktigande/genméle 1 (3) ** 2 2)* 2
Sponsring, gynnande, reklam 2 4 9 6 7 9 1 6 2 2
Ovrigt 2 owk 1
Summa 10 13 18 18 27 30 24 13 16 15 5 -3

* ej som ensam fallningsgrund i ett fall. Programmet falldes aven for brott mot saklighet och réknas darfor under denna kategori.
** ej som ensam fallningsgrund. Programmen falldes &ven for brott mot kravet pa opartiskhet och saklighet

och réknas déarfér under denna kategori.
**+ gj som ensam fallningsgrund i ett fall. Programmet falldes &ven for otillaten sponsring och réknas darfér under denna kategori.
SVT har redogjort i programmen for Granskningsndmndens beslut om fallning, s.k.
pliktsandningar, dar sa pakallats av namnden. Savél fallande som friande beslut foljs
kontinuerligt upp inom SVT av programsekretariatet och programansvariga.

3.13 Myndighetsmeddelanden

Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST § 16 SVT skall kostnadsfritt sénda meddelanden som &r av vikt for allménheten om
en myndighet begar det. SVT skall se till att meddelandet ges en lamplig utformning
och att det inte genom sin omfattning eller pa annat satt inverkar menligt pa
programverksamheten.

Anslagstavlan &r ett kortprogram, dar SVT samlar meddelanden fran svenska statliga
myndigheter till befolkningen om medborgerliga réattigheter och skyldigheter samt
information av varnande karaktér. Programmet sénds i SVT 1, SVT 2 och SVT Europa en
eller flera ganger per vecka pa olika tidpunkter. Under 2007 sindes Anslagstavlan vid 52
tablalagda tillfallen och dessutom vid ett 20-30-tal tillfallen i oplanerade programskarvar.
Varje program inneholl mellan fem och sju myndighetsmeddelanden.

Tittandet pa Anslagstavlan varierade starkt beroende pa sandningstid alltifran 15 000 till
840 000 personer. Den genomsnittliga publikstorleken per tablalagt program var 162 000
personer.
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3.14 Utfall av mal enligt SVT:s trearsplan

Utfall Utbudsmal 1 SVT:s program skall finnas tillgangliga sa att publiken i 6kad grad kan
ta del av dem nar de vill och pa vilket satt de vill.
e | genomsnitt 2 000 timmar program och Klipp &r tillgdngliga en genomsnittlig dag
2007 via SVT Play.
e Antalet repristimmar 18-23 ar 2 473 ar 2007.

Utfall Utbudsmal 2 SVT:s programutbud skall ha den storsta bredden och variationen
jamfort med andra tv-foretag.
e GRN:s méatning fran 2007 (2006 ars utbud) visar att SVT har hogst breddindex i
jamfoérelse med TV3, TV4 och Kanal 5.
e SVT1 breddindex 0,70, SVT2 breddindex 0,66.
e Variation: Informationsinriktat utbud index 0,76 resp 0,76; Underhallningsinriktat
utbud 0,73 resp 0,63; Sport 0,46 resp 0,46.

Utfall Utbudsmal 3 SVT:s programutbud skall ocksa visa publiken olika bilder av Sverige,
varlden och de manga kulturkretsar som ryms dar.
e Eninventering visar att matning av spegling forekommer pa manga enheter, men
gemensamt kodschema &r &nnu inte utvecklat.

Utfall Utbudsmal 4 SVT:s kanaler skall av publiken i fler utbudskategorier an idag bedémas
som bast.
e Matning fran varen 2007 visar att SVT bedéms som bést i 42 och 66 bedomda
kategorier.
e Bland de 26 programomraden som 50% av befolkningen eller fler besémer som
intressanta beddms SVT som bast i 15.
e Bland de 28 programomraden som 25-49% av befolkningen bedémer som
intressanta besdms SVT som bést i 18.
e Bland de 12 kategorier som farre an 25% av bfolkningen beddémer som intressanta
beddms SVT som bést i 9.

Utfall Utbudsmal 5 Barn- och ungdomsutbudet skall halla fortsatt stor omfattning.
Satsningar pa aldre barn och unga skall géras under tillstandsperioden.
e Antalet timmar sénd tid 2007 &r 4 776 timmar

Utfall Utbudsmal 6 Utbudet riktat till, och anpassat for, déva skall 6ka under
tillstandsperioden.
e SVT sinde 63 timmar pa teckensprak i forstasandning samt 59 timmar repriser 2007.
e Ar 2006 sandes 65 timmar i férstasandning samt 45 timmar repriser.
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Utfall Utbudsmal 7 Det skall bli lattare for alla att ta del av vara program. Textningen av
SVT:s utbud skall 6ka arligen. En sarskild policy for att forbattra hdrbarheten i vara
program skall tas fram.

e 68% av det forstasanda utbudet av svenskt ursprung var textat i SVT1 och SVT2

under 2007.

e En horbarhetspolicy har tagits fram.

e Objektiva kriterier visar sig svara att faststalla — beror pa manga faktorer.

e 2008 satsas pa som "horbarhetsar” och alla enheter far egna ljudcoacher.

Utfall Utbudsmal 8 Utbudet pa etniska minoritetssprak skall 6ka under tillstandsperioden.
e SVT sdnde 141 timmar pa minoritetssprak i forstasandning samt 79 timmar repriser
2007. Ingen text-tv-textning pa minoritetssprak forekommer.
e Av totalt 220 timmar sant pa minoritetssprak under 2007 var 131 timmar annat &n
nyheter.
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Resurser - Valuta for pengarna

Ur anslagsvillkor

AV 1. SVT skall inom tillgéangliga ekonomiska ramar géra de prioriteringar som kravs
for att uppfylla uppdraget. Verksamheten skall inom ramen fér uppdraget bedrivas
rationellt och syfta till god effektivitet och produktivitet.

AV 2. Medlen skall anvandas for foretagets karnverksamhet, dvs. att producera och
sanda tv-program till allmanheten. Medlen skall ocksa i forekommande fall anvandas
till  kompletterande verksamhet, dvs. verksamhet som syftar till att utveckla
karnverksamheten och forbattra mojligheterna for allmanheten att tillgodogora sig
denna.

AV 3. Sidoverksamheter till SVT:s sandningsverksamhet skall b&ra sina egna
kostnader och i évrigt bedrivas pa ett konkurrensneutralt satt i forhallande till andra
foretag som tillhandahaller motsvarande tjanster. Sidoverksamheter skall redovisas
som egna resultatomraden. Det skall finnas en resultatrakning och, om god
redovisningssed sa kraver, en balansrakning for dessa verksamheter. Redovisningen
skall inga som en del av arsredovisningen som granskas av foretagets revisorer.

AV 4. SVT skall tillsammans med Sveriges Radio AB (SR) och Sveriges
Utbildningsradio AB (UR) ansla medel for RIKAB:s kostnader i proportion till
storleken pa respektive programforetags medelstilldelning fran rundradiokontot.

AV 5. SVT har som delégare till RIKAB ansvar for att RIKAB for statens rakning
uppbér tv-avgifter och bedriver avgiftskontroll samt ansvarar for forvaltningen av
rundradiordrelsens medel.

AV 10. SVT skall sarskilja vad som &r att betrakta som k&rnverksamhet och
kompletterande verksamhet och uppratthalla en god balans i omfattningen mellan
dessa. SVT far inte utan regeringens medgivande forandra sin kéarnverksamhet i
betydande omfattning genom att t.ex. starta permanenta nya programkanaler eller
liknande tjanster. Sidoverksamheter till SVT:s sandningsverksamhet skall inte ges en
sadan omfattning eller vara av sadan karaktar att de kan riskera att inkrakta pa
karnverksamheten.

Ur SVT:s trearsplan

Mal Resurser 1 En 6kande andel av SVT:s resurser skall arligen ga till program och
tjanster.

Mal Resurser 2 Andelen programmedel for allmanproduktion som anvénds till
utlaggningar och samproduktioner skall 6ka under tillstandsperioden.
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Mal Resurser 3 SVT skall verka for 6kat samarbetet med SR och UR i syfte att uppna
ytterligare effektivisering.

4.3 Ekonomi

Ekonomimalen for SVT syftar till att verksamheten, inom ramen for uppdraget, ska bedrivas
rationellt och syfta till god effektivitet och produktivitet. SVT arbetar kontinuerligt med
kostnadsbesparande atgarder. Det finns flera skal. Kostnader for rattigheter och
medverkande har ¢kat kraftigt de senaste aren. Det leder till att kostandsokningarna blir
stora. Samtidigt 6kar SVT:s anslag, men inte i motsvarande grad. Sedan 2002 ars avtal far
SVT inte langre kompensation for inflationen utan anslagsokningen &r faststalld till 2
procent arligen under forutsattning att antalet hushall som betalar tv-avgift fortsétter att 6ka.
Att 6ka och forbattra utbudet pa fler plattformar som komplement till utsandnig av program
ser SVT som en viktig uppgift.

Som tidigare ndmnts innebdr det nya avtalet ett antal foréndringar i public service-
redovisningen. Betraffande uppgifter om Ekonomi marks detta framst genom att 2007
kommer att vara basar i de fall dar forandringar over tid ska redovisa. En viktig anledning
till det ar att fyra jamforbara tabeller tagits fram dar SVT, SR och UR enats om
gemensamma principer for redovisningen och nya och gemensamma definitioner har
skapats. Forandringarna har en omfattning som i sig leder till att samtliga programféretag
bryter tidigare tidsserier. Detta kommer att kommenteras och redovisas under respektive
avsnitt.

Finansiering

SVT:s verksamhet finansieras till 6vervdgande del av tv-avgiftsmedel. Anslagsvillkor som
regeringen arligen faststaller anger under vilka forutsattningar medlen disponeras. Tv-
avgiften faststélls arligen av riksdagen och uppgick 2007 till 1996 kronor. For uppbdorden
av avgiften svarar RIKAB. Tilldelade avgiftsmedel jamstélls skattemassigt med statliga
naringsbidrag, vilket betyder att under aret ej forbrukade medel behandlas som forutbetalda
(skuldforda) avgiftsmedel.

| enlighet med anslagsvillkoren sarredovisar SVT ar 2007 den kommersiella
sidoverksamheten som gav ett 6verskott pa 1,5 miljoner kronor. Darmed uppvisar SVT en
vinst i arsredovisningen.

SVT, SR och UR &ger och finansierar med avgiftsmedel de gemensamma dotterbolagen
RIKAB och SRF.

43.1 Intakter

Verksamhetens intdkter redovisas under rubrikerna avgiftsmedel, medelsoverforingar,
skuldforda avgiftsmedel samt 6vriga intakter.
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Tabell 4.3.1
Verksamhetens intakter

Ar 2007
Mkr
Erhallna avgiftsmedel fran rundradiokontot 3617,1
Erhallna avgiftsmedel fran distributionskontot 469,8
Totalt erhalina avgiftsmedel 4 086,9
Avgiftsmedel dverforda till RIKAB -100,1
Avgiftsmedel 6verforda till SRF -199,8
Delsumma -299,9
Skuldférda avgiftsmedel fran foéreg ar 212,7
Arets skuldforda avgiftsmedel -251,4
Delsumma -38,7
Summa intéktsférda avgiftsmedel 3748,3 93%
Ovriga intakter * 280,2 7%
Visningsratter, samproduktioner, royalty 105,1
Tekniska tjanster 29,6
Sponsring 38,3
Ovrigt 107,2
Summa intakter 4 028,5 100 %

* Varav sidoverksamhet 91,0 mkr

Avgiftsmedel

Medelstilldelningen sker via tva separata konton och redovisas som tva skilda poster —
avgiftsmedel fran rundradiokontot och medel for distribution, som tas ur det s.k.
distributionskontot. Medlen for distribution, 469,8 miljoner kronor, tacker saval analog som
digital distribution. Fran och med 2008 kommer SVT endast ha kostnader for den digitala
distributionen till ett betydligt mindre belopp.

Medelsoverforingar

RIKAB, som uppbér tv-avgifter och bedriver avgiftskontroll, finansieras av SVT, SR och
UR i proportion till storleken pa respektive programforetags agarandel. Medelsoverforingen
till RIKAB uppgar till 100,1 miljoner kronor. SRF ager fastigheter som programféretagen
utnyttjar i sin verksamhet samt handhar vissa gemensamma servicefunktioner. SRF handhar
for programbolagen gemensamma funktioner sasom fastighetsforvaltning, teleservice,
foretagshalsovard, ekonomi- och personaladministration, biblioteks- och arkivservice,
postservice etc. SRF finansieras genom medelsavstaende fran programforetagen, vilket i
annat fall skulle redovisats som kostnad i respektive programforetag. Funktionerna
ekonomi- och personaladministration évergick till SRF den 1 januari 2007, vilket har 6kat
medelsavstaendet jamfort med tidigare ar.
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Avstaendet till SRF uppgar till 199,8 miljoner kronor vilket &r en ¢kning jamfort med
tidigare ar pa grund av att nya verksamheter har flyttats 6ver till foretaget, som ett led i 6kad
samverkan och effektivisering.

Skuldférda avgiftsmedel

Under rubriken Skuldforda avgiftsmedel fran foregaende ar redovisas de under foregaende
ar avsatta medlen for produktioner och projekt som slutforts under redovisningsaret. Under
rubriken Arets skuldférda avgiftsmedel redovisas ej forbrukade men avsatta medel for
finansiering av produktioner och projekt paféljande ar. Delsumman visar alltsa arets resultat
exklusive sidoverksamhetens Gverskott.

Ovriga intéakter

Ovriga intdkter utgors, som framgar av tabellen, framst av forséljning av visningsratter,
samproduktioner och royalty samt forséljning av tekniska tjanster och sponsringsbidrag.
Utover detta kan ndmnas intékter for SVT Europa. Den del av intdkterna som klassas som
sidoverksamhet uppgick till totalt 91 miljoner kronor.

4.3.2 Kostnader

Arbetet med SR och UR for att ta fram jamférbara matt har bl.a. inneburit att gemensamma
definitioner tagits fram for olika typer av kostnader. Detta har for SVT:s del inneburit att
anpassningar har gjorts som omojliggor jamforelser med tidigare ar. De nya definitionerna
speglar dock verksamheten pa ett relevant satt och &r halloara for den framtida
beskrivningen av verksamheten med jamforbarheten mellan programfdretagen som en
tillkommande mojlighet. Verksamhetens kostnader redovisas under rubrikerna
programkostnader, distributionskostnader, fastighetskostnader samt gemensamma kostnader.

Tabell 4.3.2 JAMFORBAR . .
Verksamhetens kostnader 2007 Ett av de Vviktigaste malen enligt
Ar 2007 trearsplanen ar att en Okande andel av
Mkr SVT:s resurser arligen ska ga till program
Programkostnader 27694 69% och fjanster. Ut\{ecl_dl_ngen kor_nmernlnte att
Distributionskostnader 4814 129% kunna folja en rét linje utan vissa rorelser i

Fastighetskostnaer 1178 3% mattet kommer synas. Den huvudsakliga
Gemensamma kostnader 658.4 16% forklaringen &r de kostnader som uppstar i
samband med stora  sportsatsningar
vartannat ar, men med ett I6pande genom-
snitt kommer utvecklingen vara avlasbar.

Summa kostnader * 4 027,0 100 %

*) Varav sidoverksamhet: 89,5 mkr

Redovisningen av kostnaderna fordelas enligt 6verenskommelsen om jamforbara matt pa
fyra poster enligt tabell 4.3.2.
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Programkostnader

Med programkostnad avses alla programproducerande enheters samtliga kostnader
exklusive enheternas overhead. Dessutom réknas erséttningar till rattighetsorganisationerna
STIM, NCB och IFPI samt produktion av trailers och programbestéllarorganisationens
kostnader.

Programkostnaderna uppgick till knappt 70 procent av de totala kostnaderna, eller 2 769,4
miljoner kronor.

Distributionskostnader

Kostnaderna bestar av distributions- och kontributionstjanster, saval analoga som digitala,
som SVT kdper av Teracom och Banverket. Som tidigare namnts ar 2007 det sista aret da
SVT betalar dubbla distributionskostnader. Distributionskostnaderna utgjorde drygt 10
procent av de totala kostnaderna

Fastighetskostnader

Programforetagen har valt att lyfta fram fastighetskostnaderna trots att dessa behandlas pa
delvis olika satt i de interna redovisningarna. SVT redovisar har den kostnad man haft for de
byggnader och lokaler som hyrs av foretaget. Ett flertal byggnader forvaltas av SRF och
SVT reglerar detta via medelsavstaende (se ovan). Detta motsvarar drygt 65 miljoner kronor
som inte redovisas i denna tabell. Fastighetskostnaderna uppgick till mindre &n 5 procent av
de totala kostnaderna.

Gemensamma kostnader

Gemensamma kostnader utgdrs av kostnaderna for ledningsenheterna och overhead-
kostnader for de programproducerande enheterna. Har ingar &ven gemensamma
investerings- och utvecklingskostnader. Dessutom inkluderas kostnader av finansiell
karaktar samt bokslutsdispositioner, som ar 2007 bestod av 6veravskrivningar, och skatt. De
gemensamma kostnaderna svarade for drygt 15 procent av de totala kostnaderna.

4.3.3 Programkostnader fordelade pa kanaler och tjanster

| anslagsvillkoren fastslas att SVT ska halla en god balans mellan karnverksamhet och
kompletterande verksamhet. Nedanstaende tabell visar fordelningen.

SVT har hoga ambitioner

Tabell 4.3.3 e o
Programkostnader fordelade pa kanaler och tjanster for tjan&zter pa nya pIaFt-
A formar sa som webb, mobil-
2007 tjanster till podd samt SVT
Mkr .. .
Play. En sérskild enhet,
Kanaler 26315 95% SVT i, arbetar med utveck-
Text och webb 1379 5%

lingen och & sammanhal-
Summa 2 769,4 100 %
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lande for den allt mer vaxande repris- och klipptjansten SVT Play. Mycket av arbetet med
kompletterande innehall pa webben &r programorienterat och sker direkt hos de
programproducerande enheterna. Trots denna utdkade satsning star verksamheten annu for
en mycket liten del av den totala programverksamheten. Kostnaden for arbete med
innehallet i kanalerna omfattade 95 procent av alla kostnader som definierats som
programkostnad.

4.3.4 Programkostnader for kanalerna férdelade pa utbudsomraden
| nedanstaende tabell redovisas hur mycket resurser som lagt ned pa respektive
Tabell 4.3.4 utbudsomrade. Malsattningen &r
Programkostnader fordelade pa utbudskategori att kunna sprida resurserna pa ett
Ar 2007 sadant satt att bredden i program-
Mkr utbudet kan séakerstéllas. Det
Fiktion 553.4 2% lojppstgr framq[%ntdsklllngder mgllan
Underhalining 370,3 14% arén inom utbuden pa grund av
Sport 3404 13% stora  sportsatsningar,  nérmast
Kultur och Musik 1913 7% 2008 som ér ett stort sportar med
Fritidsfakta 97,1 4% OS i Peking.
Vetenskapsfakta 19,7 3% Nyheter och Fiktion ar det utbud
Samhalisfakta 1984 8% som svarar for de storsta program-
Nyheter 764’2 29% kostnaderna. Tillsammans svarar
grker:j ;2’8 i; dessa bada utbudsomréden for
2 ’ ’ ungefar hélften av alla program-
Summa 2 631,5 100 % kostnader i kanalerna.

4.4 Utomstaende medverkan och andra samarbeten

Enligt sandningstillstandet ska SVT verka for mangfald i programverksamheten genom en
variation 1 produktionsformerna. Vid sidan av en betydande egenproduktion ska
utlaggningar, samarbetsprojekt och inkdp av program bidra till denna variation liksom
utomstaende medverkan i den egna programproduktionen. I SVT:s egen trearsplan har
vidare satts som mal att andelen programmedel for allmanproduktion som anvands till
utlaggningar och samproduktioner ska 0ka. Denna summa var 2007 drygt 250 miljoner
kronor.

Tidigare har de totala kostnaderna for olika produktionstyper redovisats — saval interna som
externa. | arbetet med att skapa jamforbara matt har beréakningsgrunden istallet fokuserat pa
medel som anvénds for utomstaende parters medverkan. Detta kan vara kostnader for olika
slags produktionssamarbeten eller férvarv men tabellen visar ocksa kostnader for att berika
den egna produktionen genom att extern personal knyts till projekten saval i form av
programanstéllningar, for att 6ka mangfalden i utbudet, som arvoden till personer inom de
olika avtalsomradena som medverkar i programproduktionen.
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Samarbete med svenska och utlandska producenter avser de direkta kostnader SVT haft for
produktionen via utomstaende foretag.

Tabell 4.4 JAMFORBAR
Utomstadende medverkan och andra samarbeten 2007

A. Arvoden till utomstaende medverkan

Ar 2007
Mkr
Arvoden 187,7
Programanstéllda 53,8
Summa 241,5

B. Samarbeten med utomstaende svenska producenter

Ar 2007
Mkr
Produktionsutlaggningar 103,9
Samproduktioner 137,9
Forvarv 57,1
Summa 298,9

C. Samarbeten med utomstdende utlandska producenter

Ar 2007
Mkr
Produktionsutlaggningar 0,6
Samproduktioner 12,1
Forvarv 162,5
Summa 175,2

45 Samarbete med SR och UR

SVT har som ett prioriterat omrade i gallande strategier att 6ka samarbetet med SR och UR.
Det lyser ocksa igenom i foretagets Trearsplan dar ett av resursmalen ar att oka detta
samarbete. Sedan lang tid tillbaka arbetar SVT, SR och UR med arliga éverenskommelser
rérande programverksamhet for sprakliga och etniska minoriteter programverksamhet om
och for funktionshindrade. Dessa bada har under 2007 utokats med vytterligare en
Overenskommelse om forbattrade mojligheter att jamféra information i public service-
redovisningarna 2007-2009.
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Tillsammans med de andra bada programforetagen ager ocksa SVT, som tidigare berorts,
SRF. Under 2007 har samarbetet utokats genom skapandet av Administrativt centrum dar
antal nya service- och stodfunktioner for SVT, SR och UR, som ekonomi- och
I6neadministration at de tre programfdretagen, inrymdes.

Under 2007 har, pa uppdrag av programforetagens styrelser, ett arbete inletts for att sondera
mojligheterna till en gemensam fastighetslosning. Tanken &r att det i sin tur skulle kunna
generera 0kad samverkan och synergier mellan bolagen — allt for att 6ka effektiviteten.

Sedan 2007 samarbetar SVT med SR och UR om arrangemanget public service-dagen da
foretagens ledningar debatterar med varandra och med inbjudna utomstaende gaster. Mer &n
600 personer brukar delta i public service-dagen.

Under 2007 har ocksa regelbundna moten kring omvarldsfragor &gt rum och diskussioner
pagar om att etablera en gemensam databas for omvarldsinformation.

| Kunskapskanalen delar SVT och UR pa tablautrymmet sedan starten. Man har ocksa en
gemensam sajt — kunskapskanalen.se — som bada foretagen lankar till fran sina
huvuddomaner. SVT samverkar ocksd med UR om programavvecklingen, dels for
Kunskapskanalen, dels for UR:s program i fonster i SVT 1 och SVT 2 pa sen kvallstid.

| programverksamheten forekommer ocksa samarbete. Under 2007 fick forskoleprogrammet
Cirkuskiosken frdn UR en egen plats i Bolibompa. Onskekonserten samt flera av
sandningarna inom vinjetten Veckans konsert har skett i samarbete med SR via
Berwaldhallen och Radiosymfonikerna.

Att exakt mata antalet samarbeten ar kanske inte meningsfullt, men i takt med att listan ovan
kan goras langre menar SVT att malet uppfylls. Sammanfattningsvis kan man formulera att
det forekommit ett 10-tal samarbeten eller etablerats samarbetsavtal av stérre betydelse med
SR och/eller UR som I6pt under 2007.

4.6 Kompetensvéaxling och generationsskifte

Under de narmaste aren kommer manga medarbetare inom SVT att ga i pension. Samtidigt
star foretaget infor 6kande krav pa nya kompetenser i takt med att konkurrensen 6kar och
nya plattformar tas i bruk. Generationsskiftet blir en del i foretagets effektivisering men ger
samtidigt en mojlighet for intern utveckling av kvarvarande personal inom yrken som
efterfragas dven i framtiden. Under 2007 har endast 21 personer gatt i pension, men
kommande ar 6kar den siffran avsevart.

4.7 Produktionsutveckling

Under aret har arbetet koncentrerats pa att samordna arbetsprocesser i produktionen pa ett
sadant satt att arbetsmetoder som &r valfungerande infors i samtliga produktionskedjor.
Syftet har varit att langsiktigt sakerstalla publicistisk mangfald och kvalitet, att styra om
resurser sa att mer kan hanforas till produktion och mindre till ren administration av
produktionen. Utveckling av mangkompetens har stimulerats med malet att starka
kreativiteten hos alla som arbetar med programproduktion. En gemensam syn pa tekniska
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investeringar har arbetats fram, och arbetet har ocksa syftat till att utforma gemensamma
nyckeltal.

Under 2007 har tre regionala nyhetsprogram bedrivit forsoksverksamhet med en editionerad
daglig sandning klockan 17.55 pa vardagar. Det ar Gavledala, Nordnytt och Smalandsnytt
som erbjudit sarskilda sandningar 6ver Gavle, Ostersund och Jonkoping. Samtidigt har de
regionala nyheterna kommit narmare publiken ocksa genom att det i marknatet erbjuds
nyheter ocksa fran angransande omraden, att satellitplattformarna erbjuder direktsandning
av samtliga regionala nyhetsprogram och att samtliga sandningar pa vardagar finns
tillgangliga pa natet for samtliga editioner. Den begransning som tidigare fanns for det
regionala utbudet — att det bara var tillgangligt for den som hade mottagning inom omradet —
har darmed Gvervunnits.

Hd-tv-produktionen, som tidigare enbart forekommit i Stockholm flyttade under 2007 ut i
regionerna. Goteborg var forst ut med produktionen av langserien Andra Avenyn. Hosten
2007 gjordes samtliga nyhetsprogram, med undantag for Nyhetstecken, om till séandning i
bredbildformat, s.k.16x9-format.

4.8 Utfall av mal enligt SVT:s trearsplan

Utfall Resursmal 1 En 6kande andel av SVT:s resurser skall arligen ga till program och
tjanster.
e Ar 2007 fordelades 2 769,4 mkr av totalt 4 027,0 mkr pd Programkostnader (ny
definition jamforbar med SR och UR — gar ej att jamfora bakat).

Utfall Resursmal 2 Andelen programmedel for allmanproduktion som anvands till
utlaggningar och samproduktioner skall 6ka under tillstandsperioden.
e Ar 2007 betalades 241,5 mkr i arvoden till utomstéende medverkan, 298,9 mkr
betalades ut for samarbeten med utomstaende svenska producenter samt 175,2 mkr
for samarbeten med utlandska producenter. Forvarv ingar i beloppen.

Utfall Resursmal 3 SVT skall verka for 6kat samarbetet med SR och UR i syfte att uppna
ytterligare effektivisering.
e Totalt 10 samarbetsprojekt har identifierats.



SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2007  SID 86

5 Publik - Publiken framst

5.1 Ur anslagsvillkor

AV 21 ... Redovisningen skall dven avse omfattningen av tittandet och publikens
reaktioner samt foretagets planer for kommande ar. ...

5.2 Ur SVT:s Trearsplan

Mal Publik 1 SVT skall na fler av dem som idag inte anvander foretagets kanaler och

tjanster.

Mal Publik 2 SVT skall behalla hogt fortroende hos allméanheten.

Mal Publik 3 Andelen som anser att SVT:s utbud ar informerande skall vara fortsatt

hdg.

Mal Publik 4 Kannedomen om SVT:s program och tjanster skall oka under

tillstandsperioden.

5.3 Raéckvidd for SVT:s kanaler och tjanster

Med en finansieringsform som mojliggér oberoende fran kommersiella och politiska
intressen, kan SVT erbjuda program och tjanster till hela befolkningen, oavsett
intressegruppers storlek eller kopkraft. SVT:s malsattning ar att inom ramen for en vecka

kunna erbjuda nagot av intresse och varde for sa manga som mojligt.

Tabell 5.3 a
TV-publiken
Antal i befolkningen 3-99 ar som sett pa tv per vecka (minst 15 minuter)
Ar 2007 Antal tv-tittare

totalt for all tv per Antal SVT-tittare SVTs andel av
Antal tittare och procent vecka per vecka tv-tittarna i %
Totalt 3-99 ar 7 865 6 661 85
Man 3 868 3245 84
Kvinnor 3997 3416 85
3-6 ar 356 301 85
7-11 ar 421 318 75
12-15 ar 425 260 61
16-19 ar 378 209 55
Unga vuxna 20-44 ar, utan barn 1279 1 006 79
Smabarnsforaldrar 20+ 797 679 85
Skolbarnsforaldrar 20+ 1105 827 75
Medelalders 45-59 ar 1067 993 93
60-74 ar 1 266 1225 97
75-99 ar 730 715 98

Kélla: MMS 2007 People meter-data
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Tv dar fortsatt en angeldgenhet for de allra flesta. Enligt MMS people meter-méatningar tittade
7 865 000 méanniskor pa tv en genomsnittlig vecka 2007, vilket motsvarar 89 procent av tv-
befolkningen (3-99 ar). Av tv-tittarna sag 85 procent pa nagon av Sveriges Televisions
kanaler. SVT nar inte alla grupper av befolkningen i lika hog grad. Hogst ar SVT:s
rackviddsandel i den aldsta delen av befolkningen, dver 97 procent av tv-tittarna fran 60 ar
och uppat sag nagot pa SVT:s tv-kanaler en genomsnittlig vecka 2007. Lagst ar SVT:s
rackviddsandel i tonarsgrupperna. Av tv-tittarna i de aldre tonaren sag 55 procent nagot pa
SVT en genomsnittlig vecka.

SVT:s kanaler

MMS people meter-data utgor det officiella underlaget for beskrivning av tv-tittandet i
Sverige. Méatningarna racker dock inte for att svara mot SVT:s mal om okad rackvidd, som
forutom tv-kanaler, ocksa inkluderar SVT:s Ovriga tjanster. For att tacka anvandningen av
SVT:s totala utbud av kanaler och tjanster i en och samma matning, genomférdes en
kompletterande telefonintervjuundersékning av SIFO Media.

Tabell 5.3 b Resultaten  visar  att
Veckorackvidd for SVT totalt SVT:s totala vecko-
Andel av befolkningen 9-99 ar som pa nagot satt tagit rackvidd i befolkningen
del av SVTs totala utbud av tv-program och tjanster* (9-99 ar) ar 91 procent.

Ar 2007 SVTs samlade SIFO:s métningar ger
Procent veckorackvidd motsvarande bild som
Totalt 9-99 &r 91 MMS betraffande
Man 91 skillnader i rackvidden
Kvinnor 91 for olika aldersgrupper.
9-19 ar 78 Réckvidderna blev dock
Unga vuxna 20-44 r, utan barn 85 mer jamnt fordelade
Smabarnsforaldrar 20+ 94 over befolkningen da
Skolbarnsforaldrar 20+ 92 Samt“ga distributions-
Medelélders 45-59 &r 95 former  inkluderades.
60-74 &r 95

° SVT:s tjanster pa Inter-

75-99 ar — 94 net, med bl. a. SVT

Kélla: SIFO hosten 2007 telefonintervjuer s . ..
Play, anvénds i hogre

] it canal grad av unga och
* Har ingar anvandning av SVTs plattformar - SVTs tv-kanaler, A =

SVT Text, svt.se, SVT Play, SVT Podd-tv, SVT mobil-tv samt gom??nserar garmEd for
SVT-tittande genom inspelningar pa video, DVD, PVR, ?n a_gre graaen av an-
harddisk och SVT-tittande genom nedladdningar pa dator. vandning av SVT:s tv-

kanaler i dessa grupper.

SVT:s domén svt.se och SVT Play

En genomsnittlig vecka anvénde 28 procent av befolkningen (9-99 ar) svt.se. Internetsidorna
besoks i storst utstrdckning av unga vuxna med eller utan hemmavarande barn. Aven
tonaringar anvander svt.se i hogre grad an genomsnittsbefolkningen. Efter 75 ars alder ar
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rackvidden for svt.se avsevart lagre, 4 procent. Dock anvéander 18 procent i aldersgruppen
60-74 ar svt.se en genomsnittlig vecka 2007.

Tabell 5.3 ¢

Veckoréackvidd for SVT kompletternade tjanster

Andel av befolkningen 9-99 &r som pa nagot satt tagit del av SVTs kompletterande tjanster
nagon gang per vecka

Ar 2007 SVT webbsajt-
Veckorackvidd i procent SVTs tv-kanaler SVT Text svt.se SVT Play SVT Podd-tv SVT Mobil-tv
Totalt 9-99 &r 87 44 28 10 0 1
Man 87 53 31 11 0 1
Kvinnor 87 34 25 9 0 0
9-19 ar 76 23 30 19 1 1
Unga vuxna 20-44 ar, utan barn 78 44 40 18 0 1
Smabarnsforaldrar 20+ 88 60 37 15 1 1
Skolbarnsforaldrar 20+ 88 52 33 9 1
Medelalders 45-59 ar 93 45 26 7 1 1
60-74 &r 94 44 18 4 1
75-99 ar 93 27 4

Kélla: SIFO hésten 2007 telefonintervjuer

SVT Play, SVT:s varumarke for rorliga bilder pa svt.se, anvandes en genomsnittlig vecka
2007 av 10 procent av befolkningen. Denna tjanst har en yngre publik an SVT:s utbud i tv,
d.v.s. den grupp foretaget har svarast att nd genom sina traditionella tv-kanaler. I gruppen 9-
19-aringar var det 19 procent som sag pa rorliga bilder pd SVT:s hemsida en genomsnittlig
vecka. Aven i grupperna 20-44 &r utan hemmavarande barn samt smébarnsforildrar var
rackvidden for tjansten hogre an vad den var i befolkningen i stort.

SVT Text

SVT Text anvandes en genomsnittlig vecka av 44 procent av befolkningen. Till skillnad fran
SVT:s tv-kanaler nyttjas tjansten i hogre grad av méan an av kvinnor — vilket dven
kannetecknar mediet totalt sett. Personer mellan 20 och 74 ar &r de flitigaste anvandarna
medan barn, tondringar och personer aldre &n 75 ar anvander tjansten i nagot lagre
utstrackning.

SVT Text finns ocksa tillganglig som mobiltjanst och pa svt.se. Pa Internet &r tjansten sedan
manga ar en av de mest anvanda portalerna.

5.4 Kannedom om SVT:s kanaler och tjanster

Tabell 5.4
Kannedom om SVTs kanaler och tjanster
Andel av befolkningen 9-99 & som kanner till SVTs olika "plattformar"

Ar 2007 SVT SVT
Barn-  Kunskaps- SVT SVT SVT Kéannedoms-
Procent/Index SVT1 SVT2 SVT24 kanalen kanalen SVTHD Europa SVT Text Svt.se SVT Play mobil-tv podd-tv index SVT
Totalt 9-99 ar 100 100 93 76 79 23 21 90 79 15 33 11 60
Méan 100 100 96 77 82 30 25 93 80 17 33 12 62
Kvinnor 99 99 90 75 77 17 16 88 77 14 33 10 58
9-19 ar 99 98 85 83 73 33 14 79 89 18 29 6 59
Unga vuxna 20-44 ar, utan barn 100 100 98 73 79 37 27 95 96 23 29 13 64
Smabarnsforaldrar 20+ 100 100 98 90 81 32 23 95 92 22 33 14 65
Skolbarnsféraldrar 20+ 100 100 95 78 79 20 25 95 88 15 31 11 62
Medelalders 45-59 ar 100 100 95 69 85 17 18 90 78 15 44 13 60
60-74 &r 100 100 94 79 85 17 20 91 65 10 42 12 60
75-99 &r 99 100 79 55 67 7 10 78 29 3 18 4 46

Kalla: SIFO hosten 2007 telefonintervjuer
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| takt med att SVT Okar tillgangligheten och servicen till publiken har fler varumarken och
plattformar skapats. Kunskap och kdnnedom om féretagets nya och gamla kanaler, liksom
SVT:s tjanster, ar grundlaggande for att dessa i praktiken ska vara valbara for publiken. Det
ar darfor en malsattning for SVT att aktivt sprida och 6ka kdnnedomen om hur medborgarna
kan ta del av det som tillhandahalls.

SVT 1 och SVT 2 ar valkanda for befolkningen, 100 procent av befolkningen (9-99 ar)
kanner till SVT 1 och SVT 2 da kanalerna namns for dem.

Den genomsnittliga kdnnedomen om SVT:s samtliga kanaler och tjanster var 60 procent.
Véardet kommer att utgora ett indexvérde for kannedomen om SVT fr o m foreliggande
public service-redovisning. Malsattningen 4ar att detta index ska Oka under
tillstandsperioden. Férutom kannedomen om SVT 1 och SVT 2, som namnts i ovanstaende
stycke, mattes kdnnedomen for SVT 24 till 93 procent, SVT Barnkanalen till 76 procent och
Kunskapskanalen till 79 procent. Kannedomen om dessa kanaler Gverstiger nagot
befolkningens tillgang till kanalerna. Enligt MMS undersokning av Kanalpenetration 2007:2
visste 84 procent under hosten att de hade tillgang till SVT 24 och 74 procent att de hade
tillgang till SVT Barnkanalen och Kunskapskanalen.

Befolkningens kannedom om SVT:s Ovriga tjanster skiljer sig mycket at och nivaerna
speglar hur lange tjansterna funnits. T.ex. kdnde 90 procent till SVT Text medan SVT Play
var ként hos 15 procent av befolkningen.

Indexet baseras pa vidstaende 12 kanaler och tjanster och det genomsnittliga vardet paverkas
i hog grad av vilket intresse och vilka mdojligheter man har att nyttja dessa alternativ.
Indexnivan 60 nas av stora delar av befolkningen men i gruppen éver 75 ar var vardet endast
46, vilket ar en effekt av att den aldre delen av befolkningen har en lagre grad av kdnnedom
om SVT:s yngre plattformar.

Forutom tv-beteenden, val och kannedom foljer SVT ocksa I6pande publikens attityder till
verksamheten och har malsattningar kopplade till de varderingar som ar sarskilt angelagna
att leva upp till.

5.5 Attityder till SVT

Arligen genomfor matinstitut och universitet undersdkningar om féretags- och institutioners
trovardighet. Nagra av dessa matningar, dar ocksa SVT bedoms, ar SOM-institutes postala
undersokningar och Medieakademins fértroendebarometer. SVT visar sig i bada dessa
matningar atnjuta hogt fortroende saval innehallsligt i programmen som for pa vilket satt
SVT bedriver verksamheten. P.g.a. att SVT:s malsattningar ar langsiktiga, och ska foljas
upp under en serie ar, valjer foretaget trots det goda resultatet i dessa méatningar, att inte
anvanda externa maétningar dar det finns en osékerhet i om métningarna kommer
genomforas under hela tillstandsperioden, och i sé fall pa oférandrat sétt.

SVT lat for tolfte aret i rad varen 2007 MMS, i postala enkater mata befolkningens
uppfattning om foretagets kanaler och tjanster utifran 9 nyckelord, daribland trovardig. 90
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procent av de som beddémt SVT ansdg att ordet trovardiga stammer in ganska eller mycket
bra pa SVT:s kanaler och tjanster. Den hdga trovardigheten uppmaéts hos saval unga som
aldre tv-tittare.

Tabell 5.5 a MMS  attitydmétning  visar
Andel av befolkningen som beddémt TV-kanalerna ocksa att 94 procent av de som
som tycker att nedanstaende ord och uttryck bedomt SVT ansdg att ordet
stammer in pa Sveriges Television informerande stamde in pé
Ar 2007 SVT:s kanaler och tjanster.
Procent Aven betriffande denna aspekt
Informerande 94 ar beddmningen hog i alla
Trovardiga 90 aldersgrupper.
Professionella 89 Publiken fick, forutom utifran
Mangsidiga 87 v
Kvalitetsinriktade 86 nkaEIOrden trova[dlg OCh
Underhallande 67 mformeran.(je, _ocksa ange i
Angelagna for mig 66 vilken utsrag:knmg' de tyckt_e att
Nyskapande 59 SVT var mangsidiga, kvalitets-
Spénnande 52 inriktade, nyskapande, profes-
Kalla: MMS varen 2007 postenkét sionella, angelégna for mig,

underhallande och spannande.
De for SVT prioriterade nyckelorden informerande och trovardiga bedéms av flest som
overensstimmande med deras intryck av SVT. Over 80 procent av bedémarna associerade
dessutom SVT med professionella, mangsidiga och kvalitetsinriktade.

Nyckelorden underhallande och angeldgna for mig forknippas med SVT av 67 respektive
66 procent. Aven om en majoritet tycker att SVT lever upp till dessa begrepp, ar SVT i
relation till flertalet av de kommersiella kanalerna mindre tydliga och renodlade med sitt
underhallande utbud, och varderas darfor nagot lagre for dessa ord. Svarast har SVT att leva
upp till nyckelorden nyskapande och spannande. Det ar dock fler &n hélften av bedémarna,
59 respektive 52 procent som 2007 ansag att SVT var nyskapande och spannande. Samtliga
nyckelord med ett undantag har under 2000-talet visat pa en positiv utveckling. Inte minst
anses avsevart fler 2007 &an i borjan pa 2000-talet att SVT &r nyskapande och spannande.
Mellan 2001 och 2007 har nivaerna stigit med ca 20 procentenheter for bada dessa
nyckelord. Det enda ord som inte visar pa en positiv utveckling &r angelagen fér mig, som
minskat nagot Gver tid.

Av 66 listade programkategorier beddmde publiken 2007 att SVT var bast i 42. Sarskild
hoga ar publikens vérderingar till SVT avseende programomradena Nyheter, Barn och
ungdom, Musik, Fakta/vetenskap och Kultur, dar SVT anses vara bast i samtliga eller nara
samtliga kategorier for respektive omrade. I relation till dvriga bedémda foretag ansags SVT
vara svagast i omradena Underhallning, Fritid/hobby och Langfilm. Betraffande
Underhallning och Fritid/hobby ansdg en majoritet av befolkningen att andra kanaler var
battre an SVT i samtliga underkategorier. Avseende Langfilm ansags SVT vara bast endast i
en kategori, drama.

Publikens intresse for att se de 66 undersokta programkategorierna i tv mattes av MMS
2006. Minst 50 procent av befolkningen (9-80 &r) sade sig da vara ganska eller mycket
intresserade av att se program fran 26 av de listade kategorierna. Merparten, 15, av dessa
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ansags SVT vara bast pa. Sex programkategorier har ett mycket brett férankrat intresse i
befolkningen och vill gérna ses i tv av 70 procent eller fler. | de kategorier dér publiken har
storst intresse ar svenska-, regionala- och utrikesnyheter, anses SVT vara bast i samtliga 3.
Over 70 procent vill ocksd gdrna se program om resor, natur- och djurprogram samt
ndjesprogram. Av dessa anses SVT vara det tv-foretag som &r bast betraffande natur- och
djurprogram medan de 6vriga tva anses tillhandahallas bast av andra tv-kanaler &n SVT:s.

Tabell 5.5b
Béasta kanal i olika programkategorier - versikt
Andel av befolkningen 9-80 ar som anger "basta kanal"

Ar 2007 Antal undersokta Antal dar ndgon SVT-
Procent programkategorier kanal bedéms bast
Langfilm 7 1
Underhallning 5
Nyheter 4 4
Sport 12 9
Barn och Ungdom 3 3
Musik 5 5
Kultur 11 10
Samhaélle och Ekonomi 3 3
Fakta/Vetenskap 5 5
Fritid och Hobby 7
TV-serier/Drama och Komedi 4 2
Summa 66 42

Kélla: MMS varen 2007 postenkét

For SVT ar det av stor vikt att ocksa kunna tillhandahalla ett kvalitativt och uppskattat utbud
for de manniskor som inte delar sina intressen med de stora folklagren. 12 av de matta
programkategorierna anses vara intressanta att se av farre an 25 procent av befolkningen. 12
av dessa 9 kategorier anses SVT vara bast pa. Som exempel pa program som har intresse
hos mindre grupper i befolkningen, och dar SVT anses vara bast pa att tillfredsstalla deras
behov, aterfinns program om religion, simning och barnprogram. Exempel pa kategorier av
lagre intresse dar andra kanalforetag anses vara béast ar fantasyfilm och talkshow.

5.6 Veckorackvidd for olika programomraden

Under ett ar sander SVT inom varje utbudskategori manga olika program varje vecka. Varje
program sands dessutom vid flera tillfallen som s.k. servicerepriser. Om samma publik ser
de flesta program inom ett programomrade blir servicegraden mycket hog for just dem, men
lag for befolkningen som helhet. Om olika grupper i publiken ser olika program eller véljer
att utnyttja de olika sandningstiderna for ett program kan servicegraden sdgas vara bredare
eftersom fler nas av den aktuella programkategorin.

De program som férekommer i en tabla varierar mellan olika sasonger. Manga program
servicerepriseras ocksa minst en gang, ofta tva ganger, inom en sjudagarsperiod.
Sammantaget betyder det under hogsasong att publiken varje dag har tillgang till atminstone
nagot program inom respektive programomrade vid nagon tidpunkt i SVT:s kanaler. Med tre
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programomraden som exempel beskrivs nedan betydelsen av bredden och mangfalden i
programutbudet.

Pa hosten, mellan vecka 40 och 49, infaller en period som &r relativt fri fran storhelger eller
jamforelsestérande evenemang i de svenska tv-kanalerna. Nya tv-tablaer har ocksa i regel
etablerats och nya programserier har hunnit starta. Denna period har tagits som
utgangspunkt for en analys av hur tre programomraden som nadde ut till publiken hosten
2007. Av praktiska skal kan endast veckopubliken berdknas samlat for SVT 1 och SVT 2
eftersom Ovriga kanaler inte loggas, dvs. det gar inte att koppla publiken till en sarskild
programrubrik, bara till ett klockslag. Tittardefinitionen ar i denna analys relativt strang. For
att raknas som tittare maste man ha sett minst en tredjedel av programmets sandningstid.
Langt ifran alla tittar med en sadan koncentration pa tv idag. Antalet mojligheter att se
program inom programomradet vaxlar savél inom ett omrade mellan veckorna som mellan
omradena. Flest titlar och sandningstillfallen var det for Faktaprogrammen, drygt 30
tillfallen per vecka, foljt av Samhéllsprogrammen med 26 sandningar per vecka och
kulturprogrammen med n&rmare 20 séndningar per genomsnittlig vecka.

Kulturprogram veckorackvidd

Kulturnyheterna har dagligen en relativt stor publik. Programmet ligger i anslutning till
andra nyhetsprogram och kan ses som en del i ett storre block. Huvuddelen av publiken &r
aldre tittare. Andra kulturprogram har i regel en relativt sett liten publik vid varje
sandningstillfalle. Det betyder inte att kulturprogram inte nar publiken. Aven om enskilda
titlar kan ha liten publik fungerar utbudet tack vara sin bredd som en samlingspunkt for
manga under loppet av en vecka. Genom att Sveriges Television erbjuder en sa stor bredd i
utbudet av kulturmagasin och kulturdokumentarer med repriser vid relativt manga tillfallen
nar det kulturutbudet varje vecka minst en av fem svenskar. Sedan flera ar har public
service-redovisningens analys av hur publiken nas av kulturprogram fran mandag till séndag
visat att langt fler &n man tror valt att titta pd nagot av de kulturprogram som erbjuds. Under
vecka 40-49 ingick féljande program i utbudet samtidigt — Babel, Béasta Formen,
Filmkronikan, K Special, Kobra, Musikbyran, Narbild och Sverige! En av fem i
befolkningen har sett minst ett av programmen i veckans kulturutbud. Sarskilt hog ar
publiken bland de aldsta, men &ven den yngre publiken &r val representerad.

Faktaprogram veckorackvidd

Slutligen har det dvriga faktautbudet fatt samma prévning. Har ror vi oss med en blandning
av titlar som kan samla en stor publik fér enskilda program. Hér finns flera programtitlar for
barn och ungdomar. Har ryms Evas superkoll, Expedition Vildmark, Hjarnkontoret, Philofix,
Rekordbyran och Sex med Viktor — program med inriktning pa barn i olika alder och
ungdomar upp till 25-arsaldern. Har finns programmen Existens, Frufritt, Fraga doktorn,
Gunnels grona, Hjarnstorm, Jonas och Musses religion, Mitt i naturen, Métet, Niklas mat,
Packat och klart, Skild, Solens mat, Soderlage, Toppform, Vetenskapsmagasinet,
Vetenskapens varld och Vrakletarna som erbjuder fakta och upplevelser fran vitt skilda
omraden. Tva av fem i befolkningen sig minst ett av de har programmen under en
genomsnittlig vecka hosten 2007. Det har ar programomrade for saval gammal som ung. Det
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handlar om program som ocksa kan samla familjen — en uppgift som kultur- eller
samhallsprogrammen inte lika sjalvklart kan axla.

Samhéallsprogram veckoréckvidd

En motsvarande analys for utbudsomradet Samhaélle visar ocksa pa en stark stallning till
foljd av bredd och mangfald. | arets analys ingar manga titlar — alla har inte nodvandigtvis
sants parallellt, men alla har sants under nagon av veckorna 40-49. Programtitlarna vittnar
om att har ryms saval program for en bred allmanhet som for barn, etniska minoriteter eller
funktionshindrade. De titlar som ingar ar Agenda, Argument, Dokument inifran, Eftersnack,
Emigranterna, Perspektiv, Plus, Rakt pA med K-G Bergstrém, Rea, Uppdrag granskning,
Varfor demokrati samt Utrikesdokumentéarer pa sen mandagstid. Var tredje person i
befolkningen har sett minst ett av samhéallsprogrammen som SVT erbjuder under en vecka.
Bland yngre vuxna ligger andelarna pa ungefar 25 procent och bland de aldre avsevart
hogre. Aven barnen nas av samhallsutbudet dven om de svarfangade tonaringarna mer séllan
ar dar.

Tabell 5.6
Andel av befolkningen som sett minst ett faktaprogram inom olika
utbudsomraden fran SVT1 och SVT2 under en genomsnittlig vecka*

Ar 2007 Fritids-/

Kultur- Naturvet- Samhalls-
Genomshittlig rackvidd per vecka i % fakta fakta fakta
Totalt 9-99 ar 20 42 33
3-6 ar 4 56 18
7-11 ar 4 36 13
12-15 ar 3 13 10
16-19 ar 3 8 7
Unga vuxna 20-44 ar, utan barn 15 30 27
Smabarnsforaldrar 20+ 16 41 27
Skolbarnsforaldrar 20+ 15 30 26
Medelalders 45-59 ar 28 49 42
60-74 ar 37 67 58
75-99 ar 44 77 69
Antal program en genomsnittlig vecka 19 31 26

Kalla: MMS 2007 People meter-data
*) Som tittare rdknas den som sett minst en tredjedel av programmet.

5.7 Utfall av mal enligt SVT:s Trearsplan

Utfall Publikmal 1 Vi skall na fler av dem som idag inte anvander SVT:s kanaler och
tjanster.
e 91% har anvant nagon av SVTs plattformar under en vecka hosten 2007.



SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2007  SID 94

e 85% av TV-tittarna har anvant SVT under en genomsnittlig vecka 2007.
e 78% har anvént Internet under en vecka och 28% har anvant SVT:s sajt svt.se hosten
2007.

e 39% har anvant rorlig bild pa Internet under en vecka och 10% har anvant SVT Play
hosten 2007.

Utfall Publikmal 2 SVT skall behalla hogt fortroende hos allménheten.
e 90% av bedémarna anser SVT:s utbud vara trovardigt varen 2007.

Utfall Publikmal 3 Andelen som anser att SVT:s utbud ar informerande skall vara fortsatt
hdg.
e 94% av beddémarna anser SV Ts utbud vara informerande véren 2007.

Utfall Publikmal 4 Kannedomen om SVT:s program och tjanster skall 6ka under
tillstandsperioden.
e Kéannedomsindex &r 60 hosten 2007.

o Kannedomsindex baseras pa spontan och hjélpt erinran pa fragor om SV T:s
olika publicerings-plattformar. Publiken ombeds att rdkna upp SVT:s TV-
kanal och darefter SVT:s tjanster. Nivan pa den genomsnittliga kannedomen
Over samtliga plattformar utgér kdnnedomsindex.
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Utveckling - Mod och kreativitet

Ur sandningstillstand och anslagsvillkor

ST 22 § SVT skall uppratthalla en hog sakerhet for produktion och distribution.
Sandningarna skall ske med sa god sékerhet att eventuella sandningsavbrott blir s&
korta som mojligt. SVT skall stalla hdga krav pa de leverantrer som anlitas for
programinsamling och distribution av egensandningar.

ST 23 § SVT skall utifran en risk- och sarbarhetsanalys analysera och vardera
sandningsverksamheten sa att avbrott sa langt som mgjligt kan undvikas. Detta
arbete skall ske efter samrad med Styrelsen for psykologiskt forsvar (SPF). Analysen
skall resultera i beredskapsplaner vilka arligen fére den 1 mars skall lamnas till
regeringen (Kulturdepartementet) och till SPF och Krisberedskapsmyndigheten for
kannedom.

Om hogsta beredskap rader i landet skall SVT utgdra en sjélvstandig organisation
med totalforsvarsuppgifter och lyda direkt under regeringen. UR:s resurser skall i en
sadan situation tillforas SVT och SR. Om hojd beredskap rader i landet far
regeringen forordna att vad som ségs i foérsta meningen i detta stycke skall galla.

De bestammelser om bolagets programverksamhet som intagits i tillstandsvillkor
och anslagsvillkor for bolaget skall vara vagledande ocksa for den verksamhet som
bedrivs under hojd beredskap och vid svara pafrestningar pa samhéllet i fred.

AV 9. SVT skall delta i den tekniska utvecklingen av produktions- och
distributionsteknik foér TV. SVT:s produktion och distribution skall praglas av
stravan att nd ut till tittare med programverksamheten. Samtidigt bor SVT iaktta
forsiktighet nar det galler satsningar pa oprdvad teknik eller teknik som inte alla
tittare har tillgang till.

Ur SVT:s trearsplan
Mal Utveckling 1 SVT skall utveckla nya programformat och tjanster.

Mal Utveckling 2 SVT:s medarbetare skall erbjudas goda forutsattningar for
kompetensutveckling.

Mal Utveckling 3 Minst tva av tre medarbetare skall kunna arbeta i flera roller eller
yrkesfunktioner.

Utveckling av nyheter och 6vrigt utbud
Nyhetsutredningen

Under 2007 slutférdes den storsta nyhetsutredning som gjorts pd SVT. Over 100
medarbetare deltog i utredningens arbete, som pagick aktivt i sju manader innan den
presenterades under varen 2007. Utredningen detaljstuderade omvarlden, publikens
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beteende och behov, SVT:s utbud, resursforvaltningen och utvecklingsmojligheter. Lika
mycket vikt lades vid att skapa en process, som leder till en l6pande utveckling av
nyhetsverksamheten.

Flera av de forslag som presenterades i utredningen genomfdrdes under 2007, bl. a.
fordndringen av Aktuellt 21 till ett &hnu mer fordjupande program, Overflyttningen av
Aktuellt 18 till Rapport och borttagandet av nyhetssammanfattningen kl. 22.00, som
producerades och sdndes regionalt. Under 2008 genomfors ytterligare férandringar inom
nyhetsverksamheten.

Fri television i framtiden

Under varen 2007 engagerades 150 medarbetare pa SVT i en intern utredning om de
langsiktigt viktigaste framtidsfragorna for SVT. Utredningsrapporten var ett av underlagen
till SVT-ledningens beslut om en ny utbudsstrategi.

Programdialog

Under hosten 2007 fortsatte projektet Fri television i framtiden genom att hela féretagets
personal engagerades i programdialoger, under vilka foretagets styrkor och svagheter
diskuterades. Malet var att ge alla kunskap om SVT:s omvarld och att fa fram
medarbetarnas syn pa vad foretaget bor prioritera i utvecklingsarbetet och hur den nya
utbudsstrategin bor genomféras. Narmare 90 procent av alla tillsvidareanstallda deltog i
programdialogen.

6.4 Utbudsstrategi

| oktober 2007 presenterade de bada programdirektorerna en gemensam utbudsstrategi for
hela SVT. De tva omfattande utredningarna ovan utgjorde det viktigaste underlaget.
Behovet av en ny publiceringsstrategi for SVT har aktualiserats av den genomférda
digitaliseringen av marknéatet och det utdkade utbudet av tjanster med rorlig bild i de
svenska hemmen, bade via tv och webben.

For att bli ett tydligare alternativ till det kommersiella medieutbudet kommer SVT att vassa
kanalprofilerna, prioritera kvalitet framfor kvantitet och fortsatta utvecklingen av utbudet
genom SVT Play.

Den nya strategin far fullt genomslag forst under 2009 men den star som grund for viktiga
forandringar som genomfdrs sedan sista kvartalet 2007.

SVT far tre huvudkanaler: SVT 1 och SVT 2 och SVT Barnkanalen. Forstasandningarna ska
i huvudsak ga i dessa kanaler. SVT 24 och Kunskapskanalen far en tydligare kompletterande
roll med en stor andel time shift. Denna tydliga arbetsfordelning ger SVT mojlighet att
erbjuda fler public service-program pa basta sandningstid.

Utsandning av tv-kanaler &r SVT:s karnverksamhet. Den kompletterande verksamheten i
form av tjanster pa webben ar i stark tillvaxt. SVT Play, en tjanst som introducerades i
blygsam skala senhésten 2006 har under 2007 visat sig ha en stor potential att erbjuda
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repriseringsmojlighet till publiken bade var och nar man vill. Tjansten har snabbt utvecklats
till en av de mest anvanda pa internetsajten svt.se.

Under senhosten 2007 introducerades Play Bolibompa, en programportal dar endast
barnprogram erbjuds. | nésta steg foljer under 2008 Play Rapport, Play Bobster (for de &ldre
barnen) samt Oppet Arkiv. Liksom tidigare kommer ocksd i princip hela det
egenproducerade utbudet att erbjudas i repris under 30 dagar pa SVT Play. Arbete pagar
med att ha rattigheter att hantera dven andra produktionstyper i utbudet pd motsvarande sétt.
Till detta on demand-utbud hor ocksa sedan tidigare SVT Text och internettjansten
mobil.svt.se.

Utbudsstrategin  har darmed tydliggjort vilka kanaler som &ar huvudkanaler och
kompletterande kanaler. For att ytterligare fortydliga utbudet har man ocksa stallt upp
utvecklingslinjer for de program som ska bestéllas av Programledningen. Fyra ledord —
modern, kvalitet, ndra och tydlighet — ska prégla hela uppdragsprocessen de kommande
aren. | forlangningen av begreppet tydlighet finns en ambition att ha en tydligare profil pa
huvudkanalerna sa att innehall och kanalprofil Gverensstammer béttre an idag.

6.5 Produktionsstrategi

De viktigaste punkterna i utbudsstrategin ar en koncentration av utbudet i broadcast till tre
huvudkanaler och en satsning pa on demand. Dessutom ska programsatsningarna i sig
koncentreras. Det betyder féarre satsningar, med hogre kvalitet och med langre sasonger. Det
i sin tur staller inte bara krav pa vad som ska produceras utan troligen dven hur det ska
produceras. Under varen 2008 arbetar en utredning tillsatt av vd med att se éver hur
produktionen ska organiseras for att passa utbudsstrategins inriktning.

6.6 Satsningar for aldre barn och ungdomar

For att vara hela svenska folkets television bor SVT bli béttre pa att erbjuda innehall som
intresserar unga tittare. Flera processer har som mal att nd dithan. Den pagéaende
kanalprofileringen ska & ena sidan bereda mer plats i SVT 1 at program som intresserar alla,
dven yngre tittare, och a andra sidan ska SVT 2 bli plats for annu mer sarpraglade och mer
experimenterande program. Under 2008 sénds en tv-skola i form av reality-serie, TV-
stjarnan som bl.a. handlar om vardagsslitet i nyhetsarbetet inom tv. Dokumentarserien Klass
9A tar upp manga problem i ett avgorande skede i ungdomars liv. Bada exemplen har ett
omfattande material och plats for kommentarer fran publiken pa webben. Bada &r serier som
vander sig till en bred publik men fokuserar pa de ungas verklighet. Ett tredje exempel pa ett
program som for publiken lever lika mycket pa webben som i rutan ar det historiska
rollspelet Barda som i sandning nar ca 300 000 tittare och pa webben anvénds av 250 000
spelare.

Inom samtliga programomraden skall program finnas som pa olika satt ska betjana de yngre
tittarnas intressen.
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6.7 Sandningskvalitet

Det sammanlagda antalet program som sands ut éver SVT:s programkontrollrum Gverstiger
50 000 event under ett ar. Ett led i arbetet att bygga foretagets trovéardighet ar att dessa
program levereras till publiken vid programsatt tid. Aven om det stora flertalet idag har
tillgang till SVT:s svenska utbud via Internet och SVT Play ar programtablan fortfarande for
de allra flesta navet i tittandet. Publiken forvéntar sig att t.ex. nyheter levereras vid en fast
tidpunkt, och att storningar i programflodet maste undvikas.

Tre storre avbrott i utsandningstjansten i det digitala marknétet har skett under 2007. |
mitten av februari slocknade séndningarna under sen kvéllstid. Avbrottet varade omkring en
halvtimme. Felet orsakades troligen av fel i omkoppling mellan regionala och rikstdckande
sédndningar i Teracoms sédndarnat.

| borjan av juni orsakade ett datorhaveri hos Teracom att SVT 2 slogs ut i flera timmar fran
17-tiden till 20.00. De regionala sdndningarna drabbades forst.

Under augusti drabbades utsandningarna i Teracoms séndarnat i sydvéstra Sverige av ett
omfattande avbrott. Avbrottet varade i tva timmar och orsakades av ett fel pa forbindelse-
systemet i Goteborgsomradet. Avbrottet orsakades av tillgrepp i en av Teracom forhyrd
forbindelse.

Alla dessa tre avbrott har alltsa statt utanfor SVT:s kontroll. Fel i utsandningarna till foljd av
handelser inom ramen for SVT:s ansvar har framst handlat om svarigheter att fa den
utrustning som hanterar programtextningen att fungera. Under hosten 2007 har det orsakat
sa gott som dagliga fel i utsandningarna.

SVT har genom Styrelsen for Psykologiskt Forsvar initierat en analys av avbrotten i
Teracoms digitala sdndarnat. Analyser gors av Totalforsvarets forskningsinstutut. Rapport
presenteras under varen 2008.

SVT overgar successivt till en digital hantering av de program som ska sandas. De
nytillkomna kanalerna SVT 24, SVT Barnkanalen och Kunskapskanalen har samtliga
arbetat med digital programavveckling sedan starten. Under 2007 har digitala leveranscentra
successivt inforts i SVT Syd, SVT Vast, SVT Mellansverige och SVT Nord. Avsikten dar att
programmen ska levereras i digital form fran varje enhet. Férandrade arbetsrutiner for de tre
stockholmsbaserade enheterna aterstar. Hela programutbudet kan dock dnnu inte avvecklas i
digital form. Program i HD-teknik eller med 5.1-ljud maste fortfarande levereras och sandas
fran band eftersom filformat som hanterar detta 4nnu saknas.

Som ett led i moderniseringen av SVT:s programavveckling kommer ocksa ett gemensamt
programkontrollrum fér samtliga kanaler (multi-PK) att skapas. En sadan losning dar fler &n
en kanal avvecklas skapar en starkt forbattrad redundans — alla kanaler kommer exempelvis
att sandas i dubbla versioner — vilket bor paverka driftsakerheten positivt. Efter en LoU-
upphandling har samarbetsparter for teknik och tjanster kontrakterats och malet ar att ha ett
fungerande system pa plats fore sommaren 2008. Inom ramen for ett nytt multi-PK kommer
SVT é&ven att ta dver ansvaret for avvecklingen av UR:s program i samtliga kanaler.
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6. 8 Nya program och tjanster 2007

Varen 2007 sandes resultatet av ett 10-arigt projekt dar tidigare statsminister Goran Persson
foljts under hela sin regeringsperiod i dokumentar form. Programmet baserar sig pa ett
mycket stort material och resulterade i fyra entimmes dokumentérer under namnet
Ordférande Persson, samt fem extra timmar tillgangliga pa svt.se. Ett ovanligt steg har dven
tagits med originalmaterialet genom att 50 timmar ramaterial sammanfattats i bokform samt
gjorts tillgangligt for forskning dels genom overféring till Statens bild- och ljudarkiv
(SLBA), dels genom placering pa Sodertorns hogskola.

Under 2007 har ett regionalt producerat och distribuerat samhallsmagasin — Eftersnack — fatt
en plats i tablan. Med start 13 september séndes en talk show med regional pragel 2 ganger i
veckan under 11 veckor. Programsatsningen fortsatter under 2008. Programmet tar upp
aktuella samhallsfragor och produceras saledes i 11 parallella upplagor. Eftersnack ska ses
som ett led i programledningens ambition att stdndigt finna nya former for alla slags
program.

Pa hosten lanserades ocksa nya fordjupande Aktuellt. Programmet A-ekonomi flyttade in i
Rapport klockan 19.30 och Aktuellt 21 fick en helt ny form i rutan. Dartill dppnade
redaktionen upp for inblickar i sitt inre arbete genom en satsning pa svt.se — Oppen
redaktion. | samband med forandringen av Aktuellt har ocksa Rapport-redaktionen tagit 6ver
ansvaret for samtliga kortare sandningar inklusive tidigare Aktuellt 18, med undantag av
sondagens Aktuellt-sandning klockan 21.00.

En nysatsning under 2007 var ocksa Rakt pad med K-G Bergstrom. Programmet bygger pa
tung journalistik i syfte att starka trovérdigheten ytterligare. Narbild var ett nytt
kulturprogram med start senhdsten 2007 déar Sveriges storsta skadespelare talar om sina
filmer och roller. Ett nytt faktaprogram i tablan var ocksa Hjarnstorm med experiment ute i
verkligheten dar granserna for det manskliga sinnet utforskades. Pa hosten kunde publiken
ocksa se resultatet av ett internationellt samarbetsprojekt med rubriken Why Democracy —
Varfor demokrati? Programserien var en unik samproduktion dar SVT varit med fran
borjan. Stommen utgjordes av tio entimmesdokumentérer fran Kina, Indien, Japan, Pakistan,
Liberia, Egypten, Danmark, Ryssland, Bolivia och USA. Utdver dessa filmer produceras 25
kortfilmer och intervjuer med kanda och okéanda profiler fran alla séndande lander samt en
sarskild webbsida. Samtliga program sandes under loppet av en oktober-vecka da ocksa
andra program knoét an till demokratitemat — allt ifran Kobra till Uppdrag granskning.

Andra Avenyn ar en av SVT:s storsta satsningar nagonsin pa langserie. Har arbetar man med
ett ungdomligt berattande och behandlar fragor som ska vara angelagna for den yngre
publiken. Programmet tillgangliggors en gang i veckan ocksa pa webben da veckans alla tre
avsnitt laggs ut pa SVT Play. Mer dn en halv miljon starter av Play har kunnat raknas in
under en enda vecka — formodligen ett tecken pa att den unga publiken hittar till serien pa
vagar utanfor televisionens vanliga. P4 programmets sajt finns ocksa mdjlighet till
internaktivitet. En annan annorlunda satsningar pa dramaomradet har varit Upp till kamp.
Programmet har under februari 2008 belonats med det internationella dramapriset Fipa i
Biarritz.

SVT fungerar sedan manga ar som en plantskola for satir- och humorgenren. Programmen
Mia och Klara samt Grotesco har bada haft den tydliga ambitionen. Andra exempel pa ny
underhallning ar Babben & Co — ett egenutvecklat, uppskattat helgnoje.
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Vinterstudion ar en nysatsning som knyter ihop de svenska framgangarna inom vintersport
till ett magasin pa dagtid I6rdag och sondag. | Aventyrslandet utspelade sig rollspelsserien
Barda — en programserie for de &ldre skolbarnen.

Under 2007 har publiken successivt fatt tillgang till fler repristillfallen for svenska program
genom att tablan i SVT 24 gjorts om. Manga program visas numera upp till tre ganger i
veckan pa basta sandningstid. Repriser har tidigare varit forbehallet tidig och sen
sandningstid, vilket frustrerat manga i publiken. Ndagra fa titlar har haft en repristid klockan
19.30, men under 2007 fick saledes manga fler program majlighet att kunna ses pa bésta
séandningstid mellan 18.00 och 23.00, samt for den som foredrar att sjélv valja, nar som helst
pa dygnet inom 30 dagar pa SVT Play.

6.9 Format for program och tjanster

Langt fler nya titlar an de ovan uppraknade programmen har presenterats under 2007. Totalt
kan 30 nyutvecklade titlar raknas ihop i tablan, varav en ar en helt renoverad version av en
tidigare titel — Hundkoll. Till storsta delen & programmen resultat av en utveckling inom
SVT, men i fyra fall — Slutet pa historien, Videokvéall hos Luuk, Frufritt och Barda — ar
formaten inkopta. | tablan finns ocksa slitstarka titlar som varit med i manga ar och som
grundar sig pa etablerade programformat. Dessa raknas inte med bland de 30 titlarna. Totalt
svarade de nya formatprogrammen for 141 timmar forstasandning i 2007 ars tabla.

Inte bara tv-produktionen har behov av nyutvecklade titlar. Aven inom webbverksamheten
pa svt.se finns behov av nya tjanster. Totalt 17 nya webbtjanster har under 2007 utvecklats
pa SVT i. Nagra exempel ar Mobilvader, forbattrade mojligheter till individuellt forhandsval
av regionala sidor, Play Bolibompa och visning av Andra Avenyn i hdgupplést format.

6.10 Nya program och tjanster 2008

Under 2008 véntar en stor regional satsning genom inférandet av sju nya editioneringar av
de Regionala nyheterna. De nya editionerna bevakar omradena Jamtland, Uppland,
Véastmanland, Gavelborg, Jonkdping, Halland och Blekinge. Den nuvarande regionala
kortsdndningen klockan 17.55 flyttas till klockan 18.10. Den &r, liksom den sena
sandningen, som tidigare samlad under nyhetsvinjetterna fran de 11 regionala
huvudredaktionerna. Efter sommarens OS-sandningar aterinfors regionala morgonnyheter pa
11 stallen ocksa i Gomorron Sverige. Play Rapport blir en natbaserad nyhetstjanst med
I6pande uppdatering av nyhetsmaterial och speciella fordjupningar. Med sérskilda bilburna
satellit up-linkar runt om i landet Okar ocksa rorligheten for den regionala
nyhetsproduktionen.

Sporten domineras 2008 av Sommar-OS i Peking. Manga olika redaktioner i SVT kommer
att samlas runt en bred Kinasatsning under OS-perioden. OS innebar ocksa att fotbollen
kommer tillbaka i tv-rutan hos SVT genom att Sverige kvalificerat sig for deltagande i
damfotbollen.

Serien Livraddarna far en uppfoljare i serien Diplomaterna, dar den svenska diplomatkaren
foljs pa nara hall i sin vardag.
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Hosten 2008 vantar ocksa en omfattande tablaforandring i syfte att forverkliga tankarna
bakom utbudsstrategin. Rapport 18, Go’kvall och den tidiga regionala nyhetssandningen
flyttar till SVT 1 och i SVT 2 lanseras ett nytt kunskapsblock mellan klockan 18.00 och
20.00 med vetenskap, historia, kultur, natur och samhalle i fokus.

Under borjan av 2008 har serien Kungamordet premiar — en uppféljare till serien
Kronprinsessan. Operapubliken bjuds pa en stor satsning till hosten dd Wagners Ringen
visas under sammanlagt 35 timmar i en inspelning fran Kungliga Operan.

Tva nya titlar inom religion och livsaskadning ar Anna mater, ett samtalsprogram med
mangkulturell framtoning, och Psalmtoppen dar de popularaste psalmerna kommer att rostas
fram med stod fran en sérskild sajt pa svt.se.

Mangfald och miljo ar tva omraden som SVT satsar sarskilt pa under 2008. Erfarenheterna
fran programmet Frufritt under 2007 fors med in i ett nytt program om livet vid Barents hav.
SVT arbetar for att lyfta upp fragor som beror de etniska minoriteterna till fragor som kan
berora alla.

6.11 Produktions- och distributionsutveckling 2008

Inforandet av malstyrning med balanserade styrkort i SVT har varit ett viktigt verktyg for att
pa ett systematiskt satt komma vidare i det inledda arbetet med produktionsutveckling. |
2008 ars styrkort har alla programproducerande enheter satt upp aktiviteter for att stimulera
ett praktiskt samarbete Gver regiongranserna. Det kommer att innebdr att man bjuder in
varandra till programutvérdering men ocksa att man mer &n tidigare samarbetar i utvalda
programprojekt eller overtar valfungerande arbetsmetoder fran varandra. Tidigare har
regionernas interna konkurrens i viss man hammat denna typ av samarbete. Tanken &r att
man med en gemensam processledning ska konkurrera om idéer men inte rationalitet i dess
genomforande.

Ett annat led i fornyelse av produktionsprocessen ar inforandet av filbaserad sandnings-
leverans. Genom inrattandet av leveranscentra runt om i landet flyttas kvalitetsarbetet ut pa
enheterna och kommer déarigenom nérmare kallan. Den som har b&st kdnnedom om en
produktion svarar ocksa for att kontrollera sandningskvalitet och kvalitet i metadata kring
programmets olika delar.

Hdtv har en intern infrastruktur for hemtagning, produktion och avveckling som &r
forberedd for de OS-sandningar som kommer att vara ett nav i utbudet under sommaren
2008. Hdtv kan &nnu sa lange inte erbjudas i marknatet utanfor Malardalen, distribution av
SVT HD sker f.n. 6ver satellit (Canal Digital) och i kabelnat (comhem). Sandningen i
marknétet sker med tillampning av gallande sandningstillstand.

SVT sander idag tv-program paketerade under sju olika kanalbeteckningar. SVT 1 och
SVT 2 — de ursprungliga huvudkanalerna finns i utbudet hos alla de storre distributérerna —
som frikanaler i det digitala marknatet, som must carry i de flesta stora kabelnat eller i form
av Overenskommelser med satellit- och [IP-distributérer. SVT 24 tillsammans med
SVT Barnkanalen och Kunskapskanalen, som delar kanalplats i det digitala marknatet, finns
ocksa i basutbudet hos de flesta operatorer. Reglerna for must carry i kabelnat ar dock
komplicerade eftersom olika regler galler i analoga och digitala kabelnét.
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| helt digitaliserade kabelnat rader must carry for SVT:s samtliga kanaler, eller hogst fyra
samtidigt sdnda programtjanster, men must carry galler endast om ett betydande antal
hushall som &r anslutna till det digitaliserade kabelnétet ocksa anvander det for att ta emot
tv-sandningarna. | blandade nat galler must carry for analoga kunder endast tva SV T-kanaler
och for digitala kabelnat hogst fyra samtidiga tjanster. Detta gor att utbudet kan se olika ut
beroende pa hur kabeloperatoren valt att tillampa must carry i sitt nat. | de flesta fall har
SVT lyckats traffa avtal med natdgaren om vidaredistribution av samtliga programtjénster
fran SVT, men undantag finns. | helt analoga nat &r hogst fyra samtidiga programtjanster
fran SVT must carry.

SVT fortsétter sitt arbete med hdtv under 2008. | marknatet finns férsokssandningar som tar
i ansprak ett frigjort utrymme i marknatet efter slackningens genomférande. SVT har
mojligheten att utnyttja sadant utrymme med tillampning av sandningstillstandet. Eftersom
parallellsandning tillampas samsas utbudet fran samtliga programtjanster i dagens SVT HD-
tabla. Allt som sands &r dock inte i full hd-kvalitet. OS i Peking innebar en viktig majlighet
for SVT att erbjuda ett omfattande hdtv-utbud till manga tittare.

Tidigare har SVT varit involverade i forsok med mobil-TV i marknatet. SVT prioriterar inte
fragan med mobil-TV under 2008.

6.12 Kvalitetssakring

| tidigare avsnitt har ett antal kvalitetssdkrande processer inom SVT vidrorts.
Programledningen, som pa vd:s mandat fattar beslut om basuppdrag och riktade uppdrag till
enheterna runt om i landet, lagger en grund for basforsorjning i produktionsapparaten.
Programledningen faststaller ocksa kraven pa de tilliggsuppdrag som alla producerande
enheter kan vara med och lamna forslag pa. Programidéer som fods utanfér SVT slussas
ocksd, via enheterna, till prioritering i Programledningen. Arbetsprocessen har som mal att
ge basta tdnkbara programforslag mojlighet att forverkligas samtidigt som det ar avsett som
ett sétt att skapa en rattvis balans i produktionen pa de fem produktionsorterna.

| Programledningen finns ocksa totalbilden av det planerade utbudet sa att avstamningar mot
gallande sandningstillstand och anslagsvillkor, samt interna strategiska mal, kan ske. Har
gors ocksa en avstamning av hur SVT:s programforslag kan tankas relatera till det utbud
som erbjuds i andra tv-foretag — saval inom, som utanfor Sverige. Omvarldsbevakning av
utbudet av program och tjanster ar viktig for att inte den interna processen ska bli introvert.

For varje uppdrag upprattas ett uppdragskontrakt som anger inriktning och andra hénsyn
samt kostnadsramar for program- och webbprojekt. | uppdragskontrakten sétts ocksa publik-
malen. Inom ramen for styrkortsprocessen utvérderas publikmal mot utfall for varje under
aret sant programuppdrag. Malen handlar inte om publikoptimering utan om forsok att sétta
realistiska mal i forhallande till tankt malgrupp och tablabetingelser.

Ar 2008 kommer att utlysas som ett Horbarhetsar med en heltidsutndmnd projektledare som
ska samarbeta med ljudcoacherna pa samtliga producerande enheter. Avsikten &r att snabbt
forbattra insikten om problematiken hos berérda i produktionen och bygga upp kompetens
dar sa behovs.
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Séandningssakerhet har ocksa vidrorts tidigare. Genom sandningscenter och filbaserad
progamleverans ska publiken fa basta mojliga garanti for att ratt program visas vid sin
korrekta tablatid, i de allra flesta fall med programtexter tillgangliga via text-tv eller
Oversattningstext direkt i rutan.

Bemanning och kompetens ar viktiga bestandsdelar i kvalitetssakringsarbetet. Foretagets
HR-enhet arbetar med ambitionen att alla medarbetare ska fa utvecklingssamtal och
utvecklingsplaner. Flexibiliteten och effektiviteten ska 6ka genom att befintlig personal i
storsta mojliga utstrackning ska vara flerkompetenta. Pa de flesta enheter ar detta redan
genomfort. En Dbefattning som CSR arbetar for att balansera och utveckla
rekryteringsprocessen mot ytterligare fokus pa kompetens i balans med ett icke
diskriminerande mangfaldsperspektiv.

Det forekommer manga fler skilda processer i SVT for att sdkra att kvaliteten i program och
tjanster blir den basta mojliga. Att i detalj beskriva dessa ar svart for att inte saga omajligt.
Foérhoppningen ar istéllet att 1&saren av public service-redovisningen 2007 kunnat bilda sig
en god uppfattning om hur arbetet mot foretagets mal bedrivs.

Det behovs ocksa uppmuntran och gladje i arbetet. Avslutningsvis rapporteras om den
uppmarksamhet som SVT:s program, tjanster eller programprofiler fatt internationellt,
nationellt men ocksa internt.

6.13 Kvalitetsbedémning genom nomineringar och priser

Internationella utmarkelser

Det ar brukligt att SVT arligen anmaler ett antal av de aktuella programmen till olika
festivaler i lander med liknande uttolkning av public service-uppdraget som var egen.
Manga program har genom aren vunnit prestigefyllda priser i tv-vérlden. Oftast blir
programmen nominerade i hard konkurrens med andra, men vinner till sist &nda inte ett pris.
SVT tolkar det anda som ett gott betyg pa kvalitet att vara med i prisutdelningarnas
slutomgang.

Under 2007 nominerades tre program ur utbudet. Godmorgon alla barn — en dramaserie fran
SVT Vast — nominerades och vann tva priser i Reims TV-fiktionsfestival i Frankrike.
Programmet fick pris for basta kvinnliga skadespelare samt for basta regi. Dokumentaren
Nunnan nominerades och fick pris som basta dokumentérfilm i Prix Italia. Den tredje
nomineringen — dramaserien Leende guldbruna égon — tévlade i Prix Europa i kategorin TV
Fiction, men utan att fa ett pris.

Nationella utméarkelser

Aven publiken har majlighet att gora sin rost hord kring SVT:s utbud och tjanster. Nar
Aftonbladets tv-pris delades ut fick Sa ska det lata utméarkelse som blev arets bésta tv-
program, Uppdrag granskning basta samhallsprogram, Bolibompa basta barnprogram. Aven
kanda programledarprofiler i rutan prisades.
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| tv-branschens gemensamma tavling Kristallen vann SVT fem priser i de atta kategorier
som rostats fram av tv-branschfolk. Arets underhaliningsprogram blev Melodifestivalen,
som aven utsags till arets tv-program pa QX-galan. I kategorin arets dramaprogram vann
Tusenbroder och arets barnprogram blev Wild kids. | kategorin aktualitetsprogram utsags
Kulturnyheterna till vinnare, medan Véarldens modernaste land vann pris i kategorin arets
kultur- och samhéllsprogram. Underhallningsprogrammet Mia & Klara vann QX-galans pris
for arets duo.

Stora Journalistpriset 2007 delades ut till fyra journalister som ar verksamma vid SVT.

Aven svt.se har prisats. Nar Internet-worlds pris som Sveriges basta mediesajt delades ut
kom svt.se pa andra plats. Lasarnas val blev svt.se. i en omrdstning, som arrangerades av en
branschtidning med mobila tjanster som tema. Mobil.svt.se vann pris pa Mobilgalan i
kategorin Arets Nyhetstjanst.

Interna priser

For att stimulera den interna produktionen delar SVT ocksa ut ett antal interna priser — Prix
Egalia for basta jamstalldhetsskapande program och Prix Mosaik for basta mangfalds-
stimulerande program, bada med hjdlp av extern jury. Dessutom finns Ikaros-priset dar
samtliga public service-féretag nominerar program i fem olika klasser. Ar 2007 instiftades
ett nytt internt pris for att stimulera goda insatser for SVT:s interaktiva utbud pa svt.se.
Dessa priser ska snarast ses som en del av den interna stimulansen och varderingen av
utbudet.

6.14 Utfall av mal enligt SVT:s Trearsplan

Utfall Utvecklingsmal 1 SVT skall utveckla nya programformat och tjanster.
e SVT har i séndning presenterat 30 nyutveckalde programformer vilka tillsammans
omfattar 141 timmar forstasdndning.
e SVTi har utvecklat 17 nya webbaserade tjanster.

Utfall Utvecklingsmal 2 SVT:s medarbetare skall erbjudas goda forutsattningar for
kompetensutveckling .
e 91,2% genomforda utecklingssamtal har genomférts med tillsvidareanstélld personal

Utfall Utvecklingsmal 3 Minst tva av tre medarbetare skall kunna arbeta i flera roller eller
yrkesfunktioner.
o Atta av elva enheter har nétt det uppsatta méalet.

e Sju av elva enheter rapporterar att det har skett en 6kning av mangkompetensen
under 2007.
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Bilaga 1

Kallor, definitioner och begrepp

1

Externa kallor

Statistikkallor hos Publik- och utbudsanalys och Strategi

1 Mediavisions TV TRACKING, Q4 2007

2 MMS tabeller grundade pa data fran people meter-métningar i en panel bestaende av
hushall med totalt 2 600 personer som &r 3 ar och aldre. Méatningarna utfors av
AGM/NMR (Nielsen Media Research).

3 MMS HotCollection data med bearbetningsbara primardata om TV-tittandet

4 MMS basundersokning som ligger till grund for beskrivning av TV-hushall i Sverige.
Undersékningen genomfors tva ganger per ar med vardera 7 500 slumpmassigt
utvalda hushall. Intervjuerna genomférs sedan 2006 uteslutande som
telefonintervjuer.

5 MMS Kanalpenetrationsundersokning som méter medveten penetration av ett urval av
tv-kanaler. Rapporteras fyra ganger per ar. Genomfors som telefonintervjuer med 2
000-4 000 intervjuer per omgang.

6 SOM-undersdkningen genomfdérs som postenkat med 3 000 slumpvis utvalda svenskar
i dldrarna 15-85 ar.

7 Svenskt TV-utbud 2006, statistik och analyser éver likheter och skillnader mellan
kanaler, programprofiler samt hur programutbudet utvecklats dver tid. Rapporten har
genomforts av institutionen for journalistik och masskommunikation vid Géteborgs
universitet pa uppdrag av Granskningsnamnden.

8 Nordicom, Nordiskt Informationscenter for Medie- och Kommunikationsforskning.
Nordicom erbjuder bl.a. sokbara baser Over pagaende forskning samt
forskningslitteratur. Nordicom har &ven en omfattande utgivning och publicerar
aterkommande MedieSverige med statistiska oversikter av hela medieomradet
beledsagade av kommenterande artiklar. Nordicom publicerar ocksa arligen den
intermedidra anvandarundersokningen Mediebarometern.

Statistikkallor hos Publik- och utbudsanalys, programsekretariatet och SVT i

1 KIA Index, Kommittén for Internetannonsering. Sammanstéliningar av Internet-
statistik.

2 Arendestatistik fran Granskningsnamnden for radio och TV
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2 Interna kallor

Statistikkallor hos Publik- och utbudsanalys
Publik- och utbudsanalysgruppens egna undersokningar:

1 Bedémningsundersokningar av installning och attityder gors arligen med postenkat till
ett slumpmassigt urval om 2 000 personer 9-99 ar. Genomfors av MMS AB.

2 SIFO Media telefonundersokning genomférs med 2 000 slumpméssigt utvalda
personer 9-99 ar. Innehaller bl. a fragor om kdnnedom om SVT:s plattformar samt
anvandning av Internet totalt och for svt.se samt Text-tv totalt samt fér SVT Text.

3 Utbudsstatistik fran databasen hos Publik- och utbudsanalys.
4 Arendestatistik fran SVT:s programsekretariat.

5 Distributdrskategorisering enligt planerings- och lagersystemet Vision hos SVT:s
Planeringsenhet.

6 FOr samarbete med kulturinstitutioner har en sarskild inventering gjorts.

Ekonomi- och personaluppgifter
1 Ekonomisystemet (Agresso)
2 Gagesystemet
3 Lonesystemet
4 Budgetavrakningen
5 Forteckning éver nationella och utlandska utmarkelser

Uppgifter om internetanvandning

HBX é&r det verktyg som anvands for att méata anvandningen av svt.se. Det ar ett verktyg
som mater internettrafik i enlighet med de standarder som finns for webbplatsmatningar,
fastslagna av Kommittén for Internetannonsering (KIA).

3 Definitioner och begrepp

16x9-format: Bildformat for tv dar proportionerna for bildens bredd och hojd forhaller sig
som 16 till 9. Aldre bildformat kallas 4x3 p.g.a. mindre skillnad mellan bredd och héjd i
bilden. Ska inte forvaxlas med platt-tv som kan forekomma i bada skarmformaten.

5.1-lud: Beteckning for ljud i ett ljudformat dar siffran 5 star for att formatet innehaller fem
fullvardiga ljudkanaler med fullt frekvensomfang, det vill séga ljud fran ungefar 20 Hertz till
22.000 Hz. Anvands for sk. bioljud.

Allménproduktion: Till allmanproduktion rdknas egenproduktioner, produktionsutldgg-
ningar, samproduktioner samt svenska férvarv inom programkategorierna Fakta, Fiktion,
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Musik, NOje samt nyhetsmagasin riktade till barn och ungdom, sportdokumentarer och
sportreportage samt korta pausprogram.

Analog/Digital television: tv-signalen kan distribueras i olika former. Den hittills
forharskande modellen som bygger pa 6verforing av bilden, mottagning och tolkning i tv-
apparatens katodstraleror kallas analog television. Om tv-signalen i stallet dversétts till
digital kod (ettor och nollor), innan programmet sands ut, blir informationsforlusterna pa
vagen till hushallen mindre. Man kallar detta digital television. En D/A-omvandlare, i
separat box eller integrerad i tv-apparaten, gor om signalen till analog television hemma hos
konsumenten.

Avveckling: Utsandning av tv-kanal
Bumper: kort kanalvinjett som kan inleda eller avsluta skarven mellan tva tablalagda
program

Cookie: (kaka) Ar en liten datamingd med information om tidigare besok som en
webbserver skickar till en webblasare och senare kan hamta darifran. Om man flera ganger
vid olika tillfallen besoker en viss webbserver eller webbplats, sa medfor kakan att
webbservern kan kanna till att man tidigare varit dar och ocksa veta vad man gjort vid de
tidigare besoken.

Distributionssétt: tv-signalen kan sandas ut for mottagning pa olika satt. Nar utsandningen
av tv-programmen gar via Teracoms sandarnat kallas detta marksandning. tv-signalen kan
ocksa vidaresandas via kabel. | Sverige finns olika operatérer som vidaresander tv-kanaler
till hushallen for kabelmottagning. tv-signaler som fardas langvéaga kan distribueras med
hjalp av transpondrar pa satellit. tv-signalen tas emot med en parabolantenn. Signalen kan
vara saval analog som digital i samtliga distributionsformer (se ovan).

Egenproduktion: En produktion som genomfdrs av SVT med foretagets egna och/eller
inhyrda resurser. SVT dger exploateringsratten av produktionen.

Event: De bestandsdelar (program, trailrar, vinjetter, grafik) som tillsammans bildar tv-
kanalens kdérschema

Frammande produktion: Som frammande produktion raknas samtliga utlandska férvarv
samt samproduktioner med tv-foretag eller producent som har sitt séte utanfér Sverige. Till
denna kategori raknas dven programutbyte via Nordvisionen och Eurovisionen.

Forvarv/inkop av visningsratt: Ett fardigt program som producerats av utomstaende.
Exploateringsratten &dgs av utomstdende producent/distributor. SVT forvarvar visningsratt
for ett visst antal sdéndningar under en begrénsad tidsperiod. Utbyte/forséljning av program
inom Nordvision och Eurovision betecknas som forvérv.

In vision: Nar text-tv visas med rullande exponering av sidor i de vanliga tv-sandningarna.
Text-tv in vision kan alltsa ses av alla tv-tittare oavsett om tv-apparaten ar utrustad med
text-tv-funktion eller inte.

Jingel: Kanalidentifikation - kanalvinjett

Kontribution: Programinsamling/overféring av program fran en produktionsort till
programkontroll innan s&ndning sker.
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Metadata: Data om data, information om information, d.v.s. egenskaper for ett objekt.
Viktiga metadata i ett medieforetag ar produktionsmetadata, teknisk metadata, beskrivande
metadata om innehall, rattigheter och klassificering/markning.

Modererad chat: Plats pa Internet som ar oppen for samtal, diskussionsinlagg och debatt och
som kontinuerligt 6vervakas betraffande inlaggens innehall, sa att dessa haller sig inom
angivet amnesomrade och inte star i strid med svensk lag.

Must carry: Vidaresandningsplikt, regleras i Radio- och TV-lag (1996:844, 8. kapitel)

OB: Outdoor broadcasting, dvs. sandning eller inspelning fran inspelningsplats med mobil
teknik. Ej sandning fran tv-studio.

Opt out: Nar en regional nyhetssandning tar over ordinarie tabla, blir programmen
tillgangliga endast for tittare i naromradet. Metoden kan exempelvis anvandas i samband
med storre olyckor eller andra nyhetshandelser av stort lokalt intresse.

Penetration: For att beskriva hur manga personer eller hushall som har méjlighet att se en
viss tv-kanal anvands begreppet penetration. Man brukar skilja pa teknisk penetration och
medveten penetration. Teknisk penetration anger hur manga som befinner sig inom en
sandares tackningsomrade eller som har avtalat ett abonnemang pa en viss kanal. Det
behover dock inte betyda att en person som tillfragas faktiskt &r medveten om mojligheten.
Darfor genomfors ocksa undersokningar om medveten penetration dar man t ex utifran
bilder pa kanalernas logotyper far uppge om det ar en kanal som man vet om att man har
tillgang till eller g;j.

Plattform: Medium, eller del av medium, t ex Internet och webb-tv, tv och text-tv.
Begreppet plattform anvands vid beskrivning av SVT:s olika sétt att tillgangliggora sina
tjanster, t ex svt.se och SVT Play, SVT:s tv-kanaler och SVT Text.

Podd: Begreppet syftar pa sma barbara harddiskbaserade mediespelare dar ljud eller rorlig
bild kan laddas ner fran Internet och konsumeras oberoende av en datauppkoppling.

Produktionsutlaggning: En produktion som genomfors av fristdende/oberoende producent
eller produktionsbolag for och pa uppdrag av SVT. SVT erhaller i regel ocksa rattigheter till
produktionen, dvs. rétten att sanda programmet och att exploatera programmet pa annat sét.

Réackviddsandel: Andelen personer, som tittat minst 5 sammanhéngande minuter pa en
enskild tv-kanal, av samtliga personer som en genomsnittlig dag sett minst 5
sammanhangande minuter pa tv. Rackviddsandel ar inte ett matt som fordelas mellan olika
kanaler, utan varje kanal for sig kan ha en rackviddsandel pa mellan 0 och 100 procent.
Rackviddsandel for en vecka anger andelen tv-tittare som tittat pd tv minst 15
sammahangande minuter nagon gang under en vecka.

Sajt: En forsvenskning av det ldngre begreppet webb-plats. Datatermgruppen forordar
begreppet Ingangssida for den betydelse som avses i PSR.

Samproduktion: En produktion som genomfdérs i samarbete med annan producent. |
samproduktionsavtal fordelar intressenterna exploateringsratten och reglerar inflytandet Gver
produktionens innehall, form och ekonomi, vanligtvis i proportion till insatsen. Hemlandet
for den part som har det exekutiva produktionsansvaret avgor om produktionen klassas som
svensk eller utlandsk. Samproduktioner som finansieras med medel ur den nordiska tv-
samarbetsfonden ingar.
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Servicerepris: Reprisering av program inom 30 dagar fran forsta sandningstillfallet. | regel
forlaggs servicerepriser inom en sjudagarsperiod fran originalsandningen, ofta med dold
eller Oppen text-tv-textning for horselhandikappade.

Slinga: Slinga eller programslinga utgors av ett eller flera program som aterutsands
fortlopande utan avbrott. Géller dven text-tv in vision.

Slot: Sandningsutrymme av varierande langd och med fast placering i en programtabla. Kan
handla om dagligen aterkommande programplacering eller om fast sandningstid pa i forvag
bestdmd veckodag.

Skarvelement: En programskarv ar tiden mellan tva tablasatta program — i regel ca 2 minuter
lang. Skarven byggs upp av olika delar som halla (med presentatoren i bild eller som en rost
kombinerad med nagon profilerande bild for kanalen), trailer (information och
marknadsfoéring av kommande program eller andra SV T-tjanster), teaser (kort trailer for att
vacka nyfikenhet for ett kommande program) kanal-id (Langre kanalvinjett) , bumper
(kortare kanalvinjett).

Streaming video: Rorlig bild som visas pa en webbsida da anvandaren &ar uppkopplad kallas
streaming video. Detta anvéands t.ex. inom SVT:s nyhetstjanst pa internet.

Stringer: En person som kontrakteras av en nyhetsredaktion for att tillfalligt svara for
nyhetsbevakning och kommentarer fran ett geografiskt omrade.

Time shift: Senarelagd sandningstid av originalsandning i annan kanal &n ordinarie inom
eget tv-bolag. T ex sédnds Nyhetstecken vardagar kl. 17:20 i SVT 2 och med time shift i
SVT 24 samma dag. SVT Europa anvander ofta time shift for att skapa en attraktiv
blandning av program fran SVT 1 och SVT 2 samt i viss man temakanalerna for tittare som
bara kan se svensk tv via SVT Europa.

Tittartidsandel: Andel av den sammanlagda tiden for tittandet pa tv som tillfaller ett enskilt
program eller en enskild kanal/tv-foretag. Tittartidsandelar for kanalerna summerar till 100
procent och ar saledes ett slags matt pa konkurrenskraft eller marknadsandel.

Trailer: Kort marknadsférings- eller informationsfilm. Vanligtvis for kommande program.

Transmission: En 6verforing av en scenforestélining/konsert till television med upptagning
direkt fran ett eller flera framféranden for publik.

Transskribering: Anpassning av en scenforestélining eller liknande till televisionen, med
likartad eller férandrad dekor och samma skadespelare. | bland har manuset kortats ned.
Inspelning sker i studiomiljo.

Ursprungsland: | regel det land som programmet harstammar fran. Vid samproduktioner
med flera olika intressenter inblandade har som ursprungsland réknats det land, som
tydligast satt sin pragel pa produktionen genom talat sprak, miljo eller handling.

Versionering: Anpassning av framst utlandska program genom i forsta hand Over-
séttningstextning. Aven talad versionering forekommer i form av speaker, beréttare och
dubbning (for barn).

Vidaresandningsplikt: Se must carry.
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WAP: En kortform for Wireless Application Protocol. Detta &ar ett “sprak” for att gora
textbaserade internetsajter tillgangliga via mobiltelefoner. SVT har t ex hela text-tv-utbudet
tillgangligt via WAP.

Aterutséndning: Reprisering av program som tidigare sants. Avgransning mellan
servicerepris (se ovan) och aterutsandning gar 30 dagar efter forstasandning. I regel forflyter
dock avsevart mycket langre tid innan en aterutsandning kan bli aktuell. Aven
aterutsandningar kan servicerepriseras.



SVERIGES TELEVISIONS PUBLIC SERVICE-REDOVISNING 2007 SID 111

Bilaga 2

Kulturdepartementet

Revisorsintyg avseende Sverlges Television AB:s public
service-redovisning fér ar 2007

I Sveriges Television AB:s anslagsvillkor fér &r 2007 anges att bolaget drligen ska ftlja upp och
rapportera hur public service-uppdraget uppfyllts. Uppfoljningsrapporten, av bolaget bendmnd
SVT:s public service-redovisning 2007 ska senast den 1 mars 2008 ges in till
Kulturdepartementet. Bolaget ska sikerstilla att foretagets revisorer ges mdjlighet att granska
uppfdljningsrapporten. Utlatande éver denna granskning ska ske i ett revisorsintyg som tillstélls
Kulturdepartementet.

Granskningen har omfattat ett urval av uppgifter i tabeller och diagram. Syftet med
granskningen #r att i rimlig omfattning kunna bedéma om de i public service-redovisningen
angivna uppgifterna blivit korrekt ¢verforda frén de av bolaget anvénda systemen.
Granskningen omfattar inte ndgon beddmning av huruvida public service-redovisningen
uppfyller de krav som stills i anslagsvillkoren och inte heller om Sveriges Television AB
uppnitt malen med verksamheten.

Det har vid granskningen inte framkommit ndgot som tyder pa att de i public service-
redovisningen intagna uppgifterna inte verensstimmer med motsvarande uppgifter i de av
bolaget anvinda systemen.

Stockholm den 26 februari 2008

b EET Qo

Ulla Nordin Buisman Per Redemo Ulf Westerberg
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB  Riksrevisionen Utsedd av regeringen
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