SVT:srelation till lokala medier

- samarbetsforslag och synpunkter
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| &t 0ss seriosa medier samarbeta

Medierna — public service likval som kommersiella medier - star infor stora utmaningar pa grund av den
internationella konkurrensen, forandrade mediebeteenden och samhallsutvecklingen med ett allt mer
polariserat och hardare debattklimat

| denna tid ar det viktigt att sla vakt om de seridsa medierna. | Sverige har kommersiella medier och
public service framgangsrikt existerat sida vid sida under narmare 100 ar. Tillsammans bidrar vi till att vi
har ett land med god mediemangfald och valfungerande demokrati. Medieanvandarnas nyhetsintresse
gor att de vill ta del av manga olika nyhetskallor och med konkurrensen erbjuds de hogkvalitativt
innehall fran flera hall.

Det ar ett system som vi vill varna om aven i en digital tid dar stora omstallningar sker.

Det ar ocksa bakgrunden till att vi pa SVT under det senaste halvaret har mott tidningar och mediehus
over hela landet samt Sveriges Tidskrifter for att diskutera samarbeten och SVT:s roll lokalt.

Det har varit valdigt givande for bade oss i ledningen och vara lokalredaktionschefer att motas och prata
om de utmaningar som samtliga medier star infor, héra hur andra tanker om SVT och fa uppslag till hur vi
kan samarbeta. P4 motena har det varit uppenbart att det &r fler &n vi som tycker att det ar for séllan som
medierna gar 6ver gransen och faktiskt pratar med varandra. Det har ocksa varit uppenbart att &ven om
de flesta aktorer likt public service star mitt uppe i en radikal omstéllning sa finns det betydande
skillnader mellan medieforetag bade vad géller synen pa public service, medieutvecklingen och vilka
utmaningar de enskilda tidningarna har, till exempel utifran storlek, koncerntillhérighet och vilken
konkurrens man moter pa sin ort.

| denna rapport sammanfattar vi de samarbeten som verkar vara av storst intresse utifran samtalen och
hur vi kan ga vidare med dem. Det handlar bland annat om att SVT kommer att skapa ett snabbspar for
tidningar som vill producera vissa sorters material for SVT, att vi dkar tillgangligheten till klipp och att vi
kommer att utveckla lokala valkompasser som vi dven erbjuder andra lokala nyhetsmedier att anvanda.

Vi beskriver daven synpunkter som vi har tagit med oss fran métena, hur vi pa SVT ser pa dessa och
atgarder vi har vidtagit. Det handlar bland annat om att vi sett dver vara riktlinjer gallande citeringar och
att vi som huvudprincip kommer tillgéngliggora klipp som vi publicerar pa Facebook ocksa for andra.

Vivill garna fortsatta dialogen, bade centralt och lokalt. Vi tror att det &r nddvandigt nar vi star infor sa
stora gemensamma utmaningar. Hor garna av dig till oss om du vill traffas!

/Hanna Stjarne, Jan Helin och Anne Lagercrantz



Samarbeten

Det ar forstas viktigt att ha kriterier for nar det kan vara meningsfullt med samarbeten. Under métena har
flera fort fram att allt for omfattande samarbeten skulle kunna riskera mangfalden mellan redaktionerna.
For att ett samarbete ska komma till stand ska forstas bagge parter bedéma att publiken gynnas,
mediemangfalden starks och bada medierna vinner pa det. Det maste dven uppfylla de sarskilda krav
som stélls pa SVT som public service-bolag. Under métena har manga sadana samarbeten foreslagits
och nedan beskrivs de som det verkar finnas storst intresse for.

| texten nedan anges vem pa SVT som man kan ta kontakt med vid intresse for de olika
samarbetsférslagen, tillsammans med kontaktuppgifter pa sista sidan. Men tanken ar sjalvklart att
samarbeten initieras bade av SVT centralt/lokalt och av andra medier.

Fler gemensamma granskningar

Det finns ett stort intresse for att samverka kring research for gemensamma granskningar pa
nyhetsomradet, vilket ocksa skett tidigare pa ad hoc-basis. Medan vissa redaktioner har stora och
mycket kunniga gravredaktioner uppger andra att resurserna inte racker till. Nar det behovs, kan vi
tillsammans poola resurser och gora granskningar som kan vara svara for en redaktion att gora pa egen
hand.

Vid sadana stdrre satsningar vill troligtvis manga tidningar lagga materialet bakom betalvagg, nagot som
vi tror ar mojligt att l6sa. For att det ska vara intressant for publiken att ta del av bade SVT:s 6ppna
material och tidningars lasta skulle vi till exempel kunna anvdnda olika former av berattande eller ha
olika vinklar pa samma jobb. Vid tidigare samarbeten har det gjort att publiken tagit del av badas
material. Av medieetiska skal bér man diskutera publiceringarna vid varie tillfalle.

Om din redaktion ar intresserad av att géra en gemensam granskning, kontakta SVT:s redaktionschef pa
narmaste ort.

Enklare att badda in klipp

Sedan 2010 erbjuder SVT kommersiella medier mojligheten att anvanda klipp fran nyhetssandningarna
genom att badda in dem pa sina sajter. Klippen finns da i SVT:s spelare och inga kommersiella
meddelanden far laggas pa dem. Vid motena runt om i landet har det varit uppenbart att denna
mojlighet inte har varit sa kand. Nagra som har efterfragat nyhetsklipp och bilder tidigare har ocksa
upplevt att det har varit svart och tagit lang tid att fa detta fran SVT. Vi har darfor sett éver hur vi arbetar
och betonat den lokala utgivarens ansvar for att vi ska kunna hjalpa till snabbare vid forfragningar.

SVT har dessutom ett omfattande arkiv av klipp fran andra delar av var programverksamhet som till stora
delar redan ar tillgangligt. Vi har dock inte minst i samtalen med Sveriges Tidskrifter fatt synpunkter pa
att det varit svart att hitta i materialet, exempelvis om man ar intresserad av klipp kopplade till ett visst
program eller amnesomrade. Vi har darfor under aret utvecklat nya funktioner i play som forbéattrar
sokbarheten for den som pa professionell basis vill komma at SVT:s klipp. Mer information finns pa
https://kontakt.svt.se/guide/svt-play-rss?category=svt-play

Genom SVT:s presstjanst erbjuder vi dven registrerade anvandare information, bilder och klipp fran
program. https://pressrummet.svt.se/

Vi har dock inte mojlighet att dela omfattande material, som hela dokumentérer eller drama, inte minst
eftersom dessa kommer med kostsamma rattigheter. Det bor dock betonas att den typen av material


https://kontakt.svt.se/guide/svt-play-rss?category=svt-play
https://pressrummet.svt.se/

inte heller finns tillgdngligt exempelvis i sociala medier, utan enbart pa vara egna plattformar som SVT
Play.

Nytt snabbspar for nyhetsdokumentarer

| dag arbetar tidningar i allt storre utstrackning med rorlig bild. Det 6kar forstas mojligheterna att
producera innehall for SVT. SVT har en bestéllarorganisation dar programforslag fran olika medieftretag
runt om i landet tas in under hela aret. Hur man gor for att bli leverantér av program till SVT beskrivs pa
http://www.svtb2b.se/

En synpunkt som forts fram i samtalen med olika tidningar som varit intresserade av att utveckla
samarbeten av det héar slaget ar att SVT:s programutbudsprocess i forsta hand ar anpassad for mer
omfattande programsatsningar, sa kallade allman-tv-program. Manga tidningsredaktioner arbetar inte i
det storre formatet, utan bygger sitt videomaterial pa mer snabbt producerad aktualitetsjournalistik.

Vi 6ppnar darfor nu ett snabbspar for aktuella nyhetsdokumentérer. Ett sddant exempel ar SVT-
dokumentaren Drottninggatan 14.53. Denna typ av dokumentarer kan antingen goras av tidningen sjalv
eller som ett samarbete med den lokala SVT-redaktionen. Om man vill presentera ett forslag pa
nyhetsdokumentar kan man nu kontakta den lokala redaktionschefen direkt som tar fragan vidare till
SVT:s programledning.

Nyhetsdokumentarer behover folja samma regler och villkor som 6vriga SVT-program, som opartiskhet,
saklighet och att olika intressen (som den egna tidningen) inte far gynnas otillborligt. Olika former av
publiceringsmodeller ar tankbara och far forhandlas i det enskilda fallet.

Fler SVT-databaser att anvanda och bygga vidare pa

SVT har under de senaste aren arbetat med databasjournalistik i olika former, exempelvis om
tillgangligheten till akutsjukvard och omfattningen av HPV-vaccinering. Materialet i SVT:s rikstackande
databaser gar ofta att bryta ner pa exempelvis kommunniva for att géra lokala vinklar. Vi ser garna att
material vi far in under sddana undersokningar anvdnds av andra redaktioner. Redan i dag har ett stort
antal tidningar runt om i Sverige byggt vidare pa SVT:s databasarbete.

Vi delar garna denna typ av data nar sa ar mojligt. Bearbetade data, exempelvis fran myndigheter, kan vi
dela med oss av i sin helhet. Med crowdsourcade databaser ar det svarare att dela all data eftersom vi da
farin, ibland kanslig, information fran enskilda personer och inte har tillatelse att dela detta med andra
aktorer.

Vi tittar narmare pa hur vi kan informera om nya databaser pa ett bra satt, men om er tidning skulle vara
intresserad av att ta del av databaser vi gor i dagslaget kan ni kontakta den ansvariga utgivaren for det
aktuella materialet.

Nya lokala valkompasser och mojlighet till samarbeten

Sedan tidigare har SVT haft en valkompass pa riksniva. Valkompassen ar utformad som ett test dar
valjarna kan orientera sig i aktuella politiska fragor och ocksa lara sig mer om var partierna och
kandidaterna star i olika sakfragor infor riksdagsvalet. Kdrnan i kompassen ar en omfattande
genomarbetad databas med uppgifter om kandidaternas stéllningstaganden i olika @mnen.

Infor valet 2018 kommer vi aven att utveckla lokala valkompasser for kommunvalet. Med hjalp av dem
kan véljarna se vilket av de lokala partierna som star narmast deras asikter. Vi avser att pa forsok dppna


http://www.svtb2b.se/

upp for samarbeten kring de lokala valkompasserna och dialog pagar med flera lokalmedieféretag om
utformningen och de tekniska forutsattningarna for detta. Om din tidning/koncern ar intresserad och
annu inte har kontaktats ar ni valkomna att ta kontakt med Kristian Lindquist, digital utvecklingschef pa
Nyheterna.

Vi sonderar aven moéjligheterna att géra gemensamma lokala debatter infor valet 2018, liknande det
samarbete som NRK gjort med ett flertal tidningar i Norge.

Fler kunskapssamarbeten

Bade public service och kommersiella medier méter den stora omstallningen pa mediemarknaden, med
radikalt forandrade mediebeteenden och starka globala aktorer, och det kraver att vi utvecklar vara
arbetsmetoder. SVT satsar gdarna mer pa den typen av samarbeten inom nyhetsomradet.

Sedan 2014 pagar exempelvis projektet Framtidens journalistik som genomfors av Sveriges Radio,
Bonnierkoncernen, Schibsted, NTM och SVT. Framtidens journalistik ar ett forsknings- och
innovationssamarbete med malsattning att skapa sa goda forutsattningar som majligt for svensk
kvalitetsjournalistik i en global digital mediemiljo. | projektet ingar ett flertal underprojekt dar man med
hjélp av forskning och data fran de medverkande medierna studerar hur manniskor vill ta del av
journalistik,, allt for att battre forsta anvandarna. Resultaten som kommer ut av dessa projekt kan fler ta
del av genom forelasningar, forskningsrapporter och artiklar i medverkande medier.

| vissa fall finns en spetskompetens pa SVT som pa enkla satt kan tillgangliggoras for fler. Ett exempel
pa det ar den metodkunskap kring undersékande journalistik som finns pa Uppdrag Granskning-
redaktionen. Manga tidningar och koncerner har betydande egen kapacitet for grav, men fran inte minst
flera mindre redaktioner runt om i landet har det funnits ett intresse av att ta del av den kompetensen.
Under varen har Uppdrag Granskning haft uppskattade utbildningar i gravmetodik tillsammans med
Boras Tidning och ett antal redaktioner i Vasterbotten. Om ni &r intresserade av liknande utbildningar,
kontakta Robert Olsson som &r programchef pa SVT Goéteborgs samhallsredaktion.

Under métena runt om i landet har man aven lyft mojligheten att gemensamt bjuda in intressanta
forelasare for kompetenshojande insatser for personalen pa respektive redaktion. Tanken ar da att SVT
och den lokala tidningen delar pa kostnaderna for detta.

Nya samarbeten kring kallkritik och mediekunskap

| ett forandrat medielandskap 6kar behovet av transparens kring mediernas publiceringsbeslut och
arbetsmetoder. Tillsammans finns det mycket vi kan gora for att starka forstaelsen for seriosa medier,
exempelvis beratta hur vi arbetar med nyhetsvardering, publiceringar och kéllkritik. Som lyftes fram vid
motet i Kalmar utmanas seridsa medier av andra alternativ och inte minst infor valet 2018 finns det
behov av att tydligt beratta om de gemensamma journalistiska arbetssatten och metoderna.

Ett exempel pa samarbete ar det som Smalandsposten, Sveriges Radio och SVT gjort kring
samarrangemanget Fria ordets dag i Vaxjo, dar sjatteklassare far lara sig mer om medier och kallkritik
under en heldag. Det ar ett uppskattat evenemang som vi garna ser gors pa fler platser i landet.

Man kan aven tdnka sig arrangemang riktade mot vuxna. | samband med vart moéte i Kalmar anordnade
SVT, Barometern och Linnéuniversitetet ett seminarium for journaliststudenter om lokaljournalistik.



Insatser mot gemensamma utmaningar

Ett omrade dar vi tyvarr har anledning att samarbeta allt djupare ar pa sakerhetsomradet, som stracker
sig fran hot och hat mot enskilda journalister till avancerade cyberattacker riktade mot bade
massmedierna i stort och enskilda redaktioner. Redan i dag finns ett omfattande utbyte om dessa fragor
inom mediebranschen, och det &r ett samarbete som vi garna fordjupar. Vi har ocksa garna fler
diskussioner och samarbeten kring sékerhet i hogriskomraden utomlands.

Vi har dven mycket att vinna pa att tala med en rost vid andra gemensamma utmaningar. Vid motet i
Malmé blev det tydligt att journalister pa flera medier upplever problem med att fa ut information de har
ratt till fran vissa institutioner. | en sadan situation kan vi agera tillsammans for att fa battre genomslag.

Tekniska samarbeten

Man kan aven tdnka sig samarbeten kring teknisk utveckling nar det ar rationellt. Redan i dag finns ett
antal exempel pa saddana inom projektet Framtidens journalistik, som namndes tidigare. Dar samarbetar
NTM, Bonnier, Schibsted, Sveriges Radio och SVT med att ta fram bland annat en digital plattform for att
lyfta fram faktagranskningar som gors under valaret, en automatiserad tjanst for nyhetsvardering av
kommuners och myndigheters digitala diarier och ett digitalt verktyg som automatiserar processer och
floden for faktakontroll pa nyhetsredaktioner.

Andra forslag?

Om ni har andra forslag pa hur vi kan samarbeta ar de mycket valkomna! Ni kan da vanda er direkt till
redaktionschefen pa er ort.



Synpunkter

Under vara moéten har vi fatt manga tankar om SVT:s roll lokalt och framfor allt vart arbete online. Bilden
vi fatt har varit valdigt blandad och det har blivit tydligt att det finns manga olika asikter om SVT och
public services roll i medielandskapet. Majoriteten valkomnar den journalistiska konkurrens som public
service innebar. Vissa upplever att SVT ar en stor publicistisk konkurrent, andra inte. Vissa motsatter sig
att vi har nyhetstjanster online, andra menar tvartom att det starker bade demokratin och den egna
redaktionen som far véssa sig tack vare nyhetskonkurrensen. Vissa anser att vi borde ta ett storre ansvar
for den lokala bevakningen, andra att vi borde minska var narvaro.

Nedan beskrivs nagra synpunkter som kommit upp, SVT:s 6vervdganden kring dessa fragor och atgarder
som vi vidtagit.

SVT:s lokala nyheter

| sandningstillstandet som reglerar SVT:s verksamhet fastslas att var nyhetsverksamhet ska spegla och
granska hela landet och att vi ska ha regionala nyheter. Under de senaste aren har vi utokat den lokala
verksamheten och finns nu pa 34 orter i Sverige for att battre kunna uppfylla detta krav. SVT har genom
omprioriteringar och effektiviseringar kunnat rekrytera ett 70-tal fler journalister runt om i landet,
forstarkt ett antal redaktioner och 6ppnat flera nya. Var ambition &r att ha en htg grad av egna nyheter
och bidra till att det blir fler nyheter fran hela landet, vilket gynnar oss alla bade som medborgare och
nyhetskonsumenter. SVT:s narvaro utgor forstas en publicistisk konkurrens, vilket de flesta
medieforetradare vi mott ser som positivt for mediemangfalden.

SVT nyheter online

Vi har upplevt att det finns en stor forstaelse for att SVT:s nyhetsverksamhet behover fornyas online om
den ska kunna vara relevant i framtiden. | en varld som blir allt mer digitaliserad och dar en allt storre del
av livet och informationsutbytet sker pa internet ar det naturligt att finnas online for samhallets alla
aktorer — privatpersoner, myndigheter, féretag och organisationer. | dag minskar tittandet pa traditionell
tv lAngsamt, medan tva av internets starkaste trender &r den 6kade tittningen pa rorlig bild och den allt
storre betydelsen som internet har for nyhetsféormedlingen.

Pa ett internet som bestar av konvergerade medier — en mix av text, bild, rorlig bild och ljud - arbetar
textbaserade medier mer med rorlig bild medan medier inom rorlig bild och ljud jobbar mer med text. Att
SVT anvander en kombination av verktyg ar darfor kanske inte sa ovantat. Samtidigt ar det nagot som
flera tidningar har haft synpunkter pa.

Det kan vara vart att reflektera éver hur nyhetstjansten successivt utvecklas. Nyhetstjansten ar
egentligen sprunget ur tva delar av SVT:s nyhetsverksamhet, férutom de traditionella
nyhetssandningarna aven SVT:s text-tv-tjanst, som under decennier var det storsta nyhetsmediet i
Sverige, och det enda textmedium som kunde leverera standiga uppdateringar under dagen. Nar SVT
text-tv flyttade over till internet i slutet av 90-talet blev det snabbt en av de mest populéara delarna av
SVT.se. | dag ar var nyhetstjanst en hybrid av video, text, interaktiva databaser, grafik och mycket mer.

Tvartemot vad som ibland pastas ar den kompletterande verksamheten, (som SVT:s nyhetstjanst), en
uttalad del av uppdraget. Detta vid sidan om karnverksamheten som ar produktion och sandning av
rorlig bild. SVT inte bara far utan ska anvanda licensmedel for verksamhet som syftar till att utveckla och
stodja kdrnverksamheten och forbattra mojligheterna for allmanheten att tillgodogora sig den. Fran
uppdragsgivaren har man velat att var verksamhet nar ut sa brett som mojligt och det forutsatter i

dag att man anvander flera verktyg, daribland text. Att vi haller oss inom granserna for vad vi far och



ska provas arligen av Granskningsnamnden som hittills aldrig ansett att det finns nagot att invdanda

mot nyhetstjansten. En fordjupad granskning av SVT:s onlineverksamhet sker dessutom alltid infor ett
nytt séndningstillstand, vilket innebar att atminstone fyra statliga utredningar granskat fragan, vilket kan
jamforas med bristen pa utredningar av de amerikanska plattformarnas inverkan pa medielandskapet.

Det vore ett problem om det fanns tydliga belagg for att SVT:s nyhetsverksamhet gick ut 6ver
betalningsviljan for lokala nyheter. Sa ser det dock inte ut. Bade internationell och nationell forskning
visar att kommersiella medier och public service har en forstarkande effekt pa varandra och att det inte
finns stod for att public service stjal publik fran lokalpressens sajter eller minskar betalningsviljan.*

Myndigheten for press, radio och tv har ocksa gjort en sarskild analys av var marknadspaverkan i ett brett
perspektiv. En slutsats i den var att man inte kunde finna beldgg for att den eventuella negativa
marknadspaverkan skulle vara sarskilt stor, i alla fall inte sa stor att den inte vagdes upp av en positiv
samhallsnytta. Fragan om public services marknadspaverkan har ocksa utretts i vara grannldnder med
samma resultat vad galler public service-bolagen dar. Under 2017 gjordes en analys av YLE:s
nyhetstjanst, och dven dar kom man till samma slutsats, dvs att den faktiska effekten pa tidningarna var
mycket liten. Aven véra egna undersokningar visar att de flesta foéredrar att anvanda flera nyhetstjanster
och inte bara en. Under de senaste aren har betalningsviljan for digitala prenumerationer 6kat betydligt
— samtidigt som anvandningen av SVT:s nyhetstjanst okat.

Var ambition ar anda att var nyhetstjanst som helhet till sitt innehall ska skilja sig fran vad
lokaltidningarna erbjuder. En tidningssajt rymmer manga mer former av text, fran ledartexter till
berattande reportage. Inte minst ar i de flesta regioner lokaltidningsredaktionerna betydligt storre an
SVT:s och har ett mer omfattande utbud av lokalnyheter. Var kanske storsta styrka ligger snarare an i det
hyperlokala i formagan att arbeta parallellt pa flera plan, lokalt, nationellt och globalt, nagot som ar
betydligt svarare for lokaltidningen. Vi kan dven finnas pa platser som inte anses vara lika kommersiellt
gangbara, exempelvis i Barentsregionen. Pa sa satt kompletterar nyhetstjansterna varandra.

Vi har dven en ambition om att sarskilt utveckla var anvandning av rorlig bild pa sajten. Detta dven om
texten ar ett oerhort viktigt kompletterade redskap. Vara publikundersokningar visar att nyhetsmedier
behéver ha en betydande textanvandning for att vara tillgangliga och sdkbara online. Aven
internationella undersdkningar som Reuters Digital News Report visar att dver 75 procent av
anvandarna foredrar att fa sina onlinenyheter via text. Manga nyhetsleverantorer behover ldgga stor
kraft pa att hitta attraktiva format for rorlig bild online. Pa SVT arbetar vi med bada dessa former: genom
utbildning for journalister hur de anvander text pa réatt satt, men ocksa genom att anstalla lokala
videospecialister och en central videodesk som tar fram inslag for onlinepubliceringar. Vi testar oss fram
for att se vilka videoformat som fungerar bast bade i tv-sandningarna och online. Vi har aldrig sant sa
mycket nyheter i videoform online som vi gér i dag, och vi kommer att utveckla det mer.

Citeringar

Att SVT och andra lokala medier ibland har samma nyheter ar naturligt och ofta en konsekvens av
medielogiken. Ett medieftretag kan inte avsta fran att rapportera om en stor handelsenyhet bara for att
ett annat redan har skrivit om den. Ofta bygger man vidare pa varandras innehall, en journalistisk praxis
som ar nédvandig for att utveckla granskningar och som manga ganger leder till nya avsléjanden. Det
finns emellertid en problematik nar SVT gor bearbetade texter som bygger pa lokala mediers material
som de tar betalt for. Vi har darfor tydliggjort vara riktlinjer gallande citeringar:

e Huvudregeln da vi rewritar en lokaltidning ar att texten ska vara max 600 tecken.
e Vipublicerar inte nyheter som huvudsakligen bygger pa lokala korta rewrites pa sociala medier,
vare sig direkt eller som lank till var egen artikel.

I Reuters Digital News Report 2016 (Nielsen 2016), Ohlsson, Kampen om nyhetsanvédndarna (2015)



o  Om ett lokalt medium har en stor nyhet eller avsléjande som vi sjalva véljer att ga vidare pa och
tillfor ny information kan artikeln byggas ut. Kreddning kvarstar forstas.

e Viskickarinte ut en pushnotis pa en rewritad, kortfattad artikel om inte allménintresset ar
valdigt stort.

Viavser ocksa att i framtiden folja hur vi citerar och i vilken omfattning noggrannare. SVT:s nyheter ska
inte ta ut vardet av publicistiska betaltjanster, men SVT kan samtidigt inte avsta att rapportera om
generella och stora nyhetshandelser.

Var policy &r att vara generds med kreddning och alltid hanvisa till ursprungskallan med blalank. Vi gor
ingen skillnad om material finns bakom en betalvagg, bland annat eftersom artiklar bade kan lasas och
lasas upp med tiden. Om man upptacker att vi har missat att lanka uppskattar vi att bli
uppmarksammade pa detta. Ta da kontakt med den lokala redaktionschefen.

Vi ser aven positivt pa den gemensamma kreddningspolicy som Mittmedia respektive Gota Media har
utvecklat med Sveriges Radio. Den ger tydlig vagledning for kreddning och vi avser att i allt vasentligt
folja samma principer. Det arbetet skulle kunna ligga till grund for fler aktorer.

Undantag fran var policy kring lankning kan ske om det finns starka etiska skal for det, exempelvis om
SVT och det andra mediet har gjort olika publicistiska bedémningar vid namnpubliceringar.

Sociala medier

Under vara moten har nagra tidningar lyft fram att SVT ar aktiva i sociala medier. Vissa har intrycket att vi
ger bort stora mangder innehall till globala plattformsféretag som Facebook och Google och nagra
havdar till och med att vi undergraver demokratin genom att vi dverhuvudtaget narvarar dar. Vi kan

konstatera att de aktorerna inte sallan sjalva ar mycket aktiva pa Facebook och Google. Det ar
uppenbart att det har ar en debatt som behover redas ut pa flera plan.

Det ar valkant att de storsta konkurrenterna om annonspengarna ar globala aktorer som Facebook och
Google. Sokordsannonseringen, som till storsta del gar till Google, berdknas i &r omséatta nastan tre
ganger mer annonsintakter an den samlade svenska dagspressen — enbart i Sverige. Det ar ocksa val
kant att Google och Facebook betalar ytterst lite skatt i Sverige och pa manga plan lyder under mer
generosa regler eller ar helt oreglerade jamfort med traditionella medieforetag, som bade forvantas ta
ett mer langtgaende etiskt ansvar och ocksa i manga fall lyder under striktare reglering. Det ar alltsa inte
tal om annat an att de amerikanska jattarna utsatter lokala, nationella och europeiska medieforetag for
en extrem konkurrens. Totalt sett har de sociala natverken visat sig ha bade positiva och negativa
effekter pa demokratin. Det har aldrig varit sa latt att organisera ett grasrotsnatverk som i dag. Men inte
heller att organisera hat och hot eller kampanjer med falska nyheter. Nar hyperkonkurrensen leder till
minskad kommersiell journalistik blir det ocksa ett demokratiskt problem.

Anda &r de flesta medieforetag péa ett eller annat satt aktiva pa Facebook och Google. Det ar de
eftersom just dessa aktorer blivit sd enormt starka att det skadar verksamheten att inte vara dar. Man
riskerar att inte na fram till betydande delar av publiken. Samhallet har hittills accepterat den starka
stallning som de amerikanska jattarna har. Forutom medieféretagen finns storre delen av det
kommersiella och offentliga Sverige dar liksom i stort sett alla privatpersoner.

Det ar ocksa sant att de globala sociala medie-jattarna har andrat forutsattningarna for public service. A
ena sidan utmanar de mojligheterna att fa genomslag med den journalistik som vi star for, vi far ta emot
mer hot och hat mot enskilda journalister och vi far beméta fler falska pastdenden. A andra sidan kan de
utgobra ett redskap for att nd manniskor som vi annars inte nar, for att fora dialog och utveckla journalistik
tillsammans med publiken. Aven om SVT inte drivs av tittarsiffror, s& &r inga samhéllsvarden vunna om
ingen tittar pa vara program. Vi vet fran vara undersokningar att vi nar fler genom var narvaro i sociala
medier an vi annars skulle ha natt och publiken anser med en bred majoritet att vi bor vara dar.



Vi har valt att anvanda sociala medier for information om program och dialog med publiken, inte for
distribution av program. Det ger oss respons pa program, idéer fran publiken till nya reportage eller en
mojlighet att samla material till databaser. Exempel pa det senare ar #Syrien200 och #vardagsbrott. Det
leder till ett battre, mer verklighetsnéra utbud fran SVT. Vi kommer ndrmare manniskor runt om i Sverige.

Nar vi anvander sociala medier for information ar malet med vara publiceringar att anvandarna ska ledas
in till SVT:s egna plattformar, exempelvis SVT Play eller svt.se/nyheter. Vi ser det inte som en
distributionskanal for hela program, utan det handlar om kortare klipp. Ibland képer vi annonser, men det
mesta ar organiska postningar.

Enligt Reuters rapport Digital News Report 2017 anvander 51 procent av svenskarna sociala medier for
att ta del av nyheter. | en tid da falska nyheter och desinformation sprids pa dessa plattformar &r det
centralt att det ocksa finns opartiska och sakliga nyheter dar, som dessutom visar tillbaks till kallorna dar
man kan fa veta mer. Det &r i dessa forum som en stor del av det offentliga samtalet sker i dag.

Det finns exempel pa nar vi inte hallit fast vid prioriteringen av dialog och information. Nagra enskilda
publiceringar har varit mer omfattande an vi egentligen sjalva 6nskar. Vi har darfér successivt under
varen stramat upp vart arbete i sociala medier och fortsatter med det under hosten. Det finns ocksa
exempel pa nar vi medvetet gjort undantag fran var strategi och pa forsok lagt ut hela program i syfte att
na en specifik publik som vi har sarskilt svart att nd i de traditionella séndningarna. Men alla program vi
lagger upp finns ocksa tillgangliga pa vara egna plattformar, vilket innebar att man aldrig behover
anvanda sig av sociala medier for att ta del av det. Eftersom medieutvecklingen gar sa fort kan inte heller
en strategi vara en evig strategi, utan ett rimligt avvagande har och nu.

Mediernas allt storre beroende av de stora plattformarna vacker manga fragor. Vad hander langre fram
nar manga medieforetag i dag ger bort relationen till anvandarna? Hur hanteras den data som genereras
varje gang SVT eller en tidning postar en lank till en nyhet? Detta ar fragor som ar aktuella for SVT, men
ocksa for alla andra medier och aktoérer pa sociala medier. Bade mediebranschen for sig och
mediepolitiken skulle ma bra av en fordjupad diskussion om de amerikanska jattarnas makt éver det
offentliga samtalet.

En konkret fraga som uppstatt pa nagra méten ar om inte SVT kan tillgangliggora klipp som laggs ut pa
Facebook. Eftersom syftet med publiceringen ar information om program och tjanster sa ser vi ocksa ett
varde i detta och avser att fortsattningsvis ha som huvudprincip att allt rorligt som vi lagger ut pa
Facebook och YouTube tillgangliggors ocksa for andra medieaktérer. Detta forutsatt att de ar anslutna
till ett medieetiskt system, att det tydligt framgar att SVT ar avsandaren och att det publiceras med lank
till SVT Play/SVT nyheter om en sadan publicerats i var postning pa sociala medier. Vi kommer aven
fortsattningsvis behova gora undantag for sddant material dér vi inte har rattigheterna. Det géller
exempelvis klipp fran internationella nyhetshyraer eller som baserar sig pa musik.

Om ni ar intresserade av klipp som kommer fran vara lokala redaktioner vander ni er till den lokala
redaktionschefen. For klipp fran andra delar av SVT, vand er till SVT Kommunikation.
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Kontaktuppgifter

For samarbeten kring gemensamma granskningar, kunskapssamarbeten, lokala nyhetsklipp,
nyhetsdokumentarer, kallkritik och mediekunskap:

SVT Blekinge

Mattias Christiansson
0455-366843
mattias.christiansson@svt.se

SVT Dalarna
Nina Funke

nina.funke@svt.se
023-765005

SVT Gavleborg
Jimmy Roos
jimmy.roos@svt.se
026-4570407

SVT Halland
Malin Syrstad
malin.syrstad@svt.se
035-172749

SVT Helsingborg
Goran Eklund
goran.eklund@svt.se
040-227122

SVT Jamtland

Camilla Wahlman
camilla.wahlman@svt.se
063-556572

SVT Jonkoping

Daniel Rundgyvist
daniel.rundqvist@svt.se
036-2156709

SVT Norrbotten
Anna-Sofia Wirén
fia.wiren@svt.se
070-2223185

SVT Skane
Goran Eklund

goran.eklund@svt.se
040-227122

SVT Smaland
Tomas Lundstrom

tomas.lundstrom@svt.se
0470-778813

SVT Stockholm
Geronimo Akerlund

geronimo.akerlund@svt.se
08-7842605

SVT Sodertalje
Geronimo Akerlund
geronimo.akerlund@svt.se
08-7842605

SVT Sérmland

Lena Michanek
lena.michanek@svt.se
016-161693

SVT Uppsala

Hakan Wikstrom
hakan.wikstrom@svt.se
018-174132

SVT Varmland

Tomas Skoglund
tomas.skoglund@svt.se
054-230100

SVT Vast
Josefin Ziegler

josefin.ziegler@svt.se
031-837223

SVT Vasterbotten
Anders Backstrom
anders.backstrom@svt.se
090-175099

SVT Vasternorrland
Carola Isaksson
carola.isaksson@svt.se
070-5808936

SVT Vastmanland
Anders Kauranen

anders.kauranen@svt.se
021-4715200

SVT Orebro
Linda Hermansson

linda.hermansson@svt.se
021-4715200

SVT Ost

Anna-Karin Thorstensson
anna-
karin.thorstensson@svt.se
011-210111

For Uppdrag Granskning
Robert Olsson
programchef samhalle
Goteborg
robert.olsson@svt.se
031-837284

For lokala valkompasser
Kristian Lindquist, digital
utvecklingschef Nyheterna
Kristian.lindquist@svt.se
08-784 2594

For klipp fran andra
program an nyheter

SVT kommunikation,
pressdesken@svt.se
08-784 8601, 08-784 86 99
(helger och kvallar)
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